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Wstep

Prezentowany Raport jest efektem drugiego zadania wykonanego w ramach badania pn. Analiza
sytuacji os6b  mtodych, Kktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojewodztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji. Przeprowadzone badanie miato
na celu usystematyzowanie wiedzy dotyczacej sytuacji zawodowej bezrobotnych mtodych oséb
z terenu wojewddztwa podkarpackiego, wchodzacych na rynek pracy oraz identyfikacje ich
probleméw oraz oczekiwan w stosunku do instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji
bezrobotnych miodych osdéb. Raport powstal w oparciu o wyniki etapéw badawczych
przeprowadzonych w trakcie realizacji Zlecenia.

Raport sktada sie z nastepujacych czesci:

1) Wstep - ktory wskazuje cel powstania raportu oraz zakres zrealizowanych w ramach
projektu badan,

2) Opisu podejscia metodologicznego badania, ktory zawiera poszczegdlne fazy badania,
metody i techniki, jakie wykorzystano w trakcie badania, oraz wskazane cele
szczegblowe badania, kluczowe pytania badawcze oraz charakterystyke proby
badawczej,

3) Podsumowanie wynikéw badan,

4) Dobre praktyki w aktywizacji os6b mtodych,

5) Rekomendacje, zawierajgce podsumowanie badania oraz propozycje dziatan, jakie
powinny zosta¢ podjete przez Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie, w celu poprawy
sytuacji bezrobotnych mtodych os6b z terenu wojewddztwa podkarpackiego.

Strona 3



Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojewodztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

L. Podejscie metodologiczne

Celem niniejszego Raportu jest dokonanie doktadnego rozpoznania potrzeb oséb mtodych,
wkraczajacych na rynek pracy w celu dostosowania dziatan aktywizacyjnych, jak réwniez
efektywniejszego wydatkowania $rodkéw przeznaczonych na te dziatania w regionie
podkarpackim.

Gléwny cel badania zostat osiagniety przez realizacje celéw szczegdétowych:
¢ Przygotowanie i realizacja dziatan w zakresie rozpoznania potrzeb i priorytetéw oséb
mtodych w kontekscie ich aktywizacji.
¢ Rozpoznanie mozliwosci dotarcia do os6b miodych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
¢ Zbadanie mozliwo$ci wspotpracy pomiedzy instytucjami i partnerami na rzecz prowadzenia
dziatan dla mtodziezy w ramach ,,Gwarancji dla mtodziezy” w wojewddztwie podkarpackim

Wyniki badania pozyskano w ramach trzech sekwencyjnych etapéw badawczych:

ETAP PIERWSZY « analiza dokument6w zastanych:
/ diagnostyczny desk research oraz web research
J
ezgromadzonie materiatu badawczego :
ETAP DRU,GI wywiady pogtebione IDI z mtodzieza, wywiady pogtebione IDI
eksploracyjny z przedstawicielami instytucji,
ebadania focusowe FGlI,
J
ETAP TRZECI esformutowanie wnioskéw koricowych,
o s . . esporzadzenie rekomendacji
/weryflkaql i wnioskowania
/

Indywidualne Wywiady Poglebione (IDI - Individual In-Depth Interview) - jedna z metod
badan jakos$ciowych, polegajaca na szczegétowej, wnikliwej rozmowie z respondentem, ktorej
celem jest dotarcie do precyzyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy, zwigzanej z tematem
badania. W trakcie wywiadu indywidualnego podejmowane s3g pytania badawcze o charakterze
eksploracyjnym, dotyczace proby wyjasnienia/zrozumienia zjawisk, motywacji, postaw
i zachowan. W ramach wywiadéw pogtebionych wprowadzane sa do rozmowy kolejne tematy,
ktére odpowiednio ukierunkowujg wypowiedz respondenta i pomagaja w ujawnianiu jego
przekonan, opinii i postaw. Przebieg indywidualnego wywiadu pogtebionego jest rejestrowany,
a podstawa interpretacji wynikow jest poglebiona analiza informacji uzyskanych w catej serii
niezaleznych wywiadéow.
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Przeprowadzone w ramach niniejszego badania wywiady pogtebione prowadzone byty zgodnie
ze scenariuszem, zaakceptowanym przez Zamawiajgcego, tj. Wojewddzki Urzad Pracy
w Rzeszowie. Wymagane byto przygotowanie scenariuszy dostosowanych do poszczegélnych
grup os6b, z ktérymi bedzie prowadzona rozmowa (mtodziez i przedstawiciele instytucji
dziatajacych na rzecz aktywizacji zawodowej mtodziezy).

IDI z osobami mtodymi z grupy NEET - osoby w wieku 18-25lat ktére nie ucza sie, nie pracuja

i nie doksztatcaja

Przeprowadzono 20 wywiad6w pogtebionych z mtodzieza.
Wywiady trwaty okoto 20 minut. Wywiady byty nagrywane, a na podstawie nagran sporzadzono
transkrypcje.
W grupie respondentéw byto:
e 5 0s6b z miast o najwyZszym stopniu bezrobocia,
¢ 5 0s0db z miast o najnizszym stopniu bezrobocia,
e 5 0s6b ze wsi 0 najwyzszym stopniu bezrobocia,

* 5 0s68b ze wsi 0 najnizszym stopniu bezrobocia.

Ponadto wsréd 10 wsi 5 wsi byto siedzibg wtadz gminy, a 5 nie. Wsr6d 10 miast 5 miast bylo
miastami powiatowymi, a 5 miastami nie bedgcymi siedzibg miast powiatowych (nie wiecej niz
1 w danym powiecie). Wérdd respondentéw byto 10 kobieti 10 mezczyzn. Wsréd badanych byto
minimum 5 0séb niezarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy oraz 5 0séb ze Srodowisk
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i marginalizacja np.: rodzin dysfunkcyjnych,
patologicznych, zubozatych itp., absolwenci szk6t ponadgimnazjalnych oraz uczelni - minimum
5 osob.

IDI z przedstawicielami instytucji

Przeprowadzono 10 wywiad6éw pogtebionych z przedstawicielami instytucji.
Wywiady trwaty okoto 30 minut. Wywiady byty nagrywane, a na podstawie nagran sporzadzono
transkrypcje.
W grupie respondentow byli:
e 1 przedstawiciel GOPS,
¢ 1 przedstawiciel MOPS,
¢ 1 przedstawiciel OHP,
e 2 przedstawicieli szk6t ponadgimnazjalnych (doradcéw zawodowych zajmujacych sie
wsparciem na rzecz mtodziezy w placowce szkolnej),
e 2 przedstawicieli PUP (z powiatu na terenie wojewddztwa podkarpackiego
0 najwyzszym i o najnizszym stopniu bezrobocia wsr6d mtodziezy w wieku 18-25 lat),

* 3 przedstawicieli Mtodziezowej Rady Rynku Pracy wojewddztwa podkarpackiego.
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PYTANIA PROBLEMOWE SKIEROWANE DO MEODZIEZY:

A. Jaka jest sytuacja spoteczna mtodych?

=

Jaka jest aktualna sytuacja rodzinna?

2. Jaka jest aktualna sytuacja spoteczno - zawodowa?
3. Jakajest aktualna sytuacja materialno - bytowa?

4. Jaki maja poziom wyksztatcenia?

B. Jakie problemy wskazuja osoby mtode w kontekscie ich aktywizacji zawodowej?

1. Jaki jest poziom i zakres wiedzy mtodziezy nt. instytucji wspierajacych aktywizacje
zawodowa3 i ich oferty?

2. Czy korzystali z form wsparcia w zakresie aktywizacji i poszukiwania pracy? Jesli tak to z
jakich? Jak je oceniaja?

3. Czy wiedza, gdzie i jak szuka¢ pomocy w zakresie aktywizacji i/lub poszukiwania pracy?
Jak zapelniaja czas wolny? Dlaczego nie podejmuja dziatalnosci edukacyjnej ani
zarobkowej? Jakie sg przyczyny tej sytuacji?

C. Jakie sa potrzeby i oczekiwania mtodych?
1. Jakie sg potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych wobec instytucji wspierajgcych miodziez
w aktywizowaniu i poszukiwaniu pracy?
2. Jakich form wsparcia oczekujg ludzie mtodzi w zakresie aktywizacji i poszukiwania
pracy? Od kogo oczekuja pomocy?
3. Czy sa sktonni podja¢ wysitek w celu zmiany wtasnej sytuacji np.: dojazdy na szkolenia,
dtugotrwate szkolenia (ponad 3-miesieczne)?

D. W jakim stopniu mtodzi sg mobilni?
1. Czy biora pod uwage zmiane miejsca zamieszkania i dlaczego?
2. Jakie miejsca docelowe przeprowadzki akceptuja i dlaczego?

3. Czy biora pod uwage wyjazd za granice? Jesli tak, to czy na state, czy czasowo?

E. Jaki jest system wartosci oséb mtodych?

1. Jakie sg priorytety i plany na przyszto§¢ miodych w kontekscie edukacyjno -
zawodowym?

2. (Czego wymagaja od instytucji publicznych (pytanie ma na celu wysondowanie, w jakim
stopniu wykazujg postawe roszczeniowg)?

3. Jakie sg ich gtéwne cele i warto$ci zyciowe, w tym praca i samodoskonalenie?
Czym jest dla nich praca zawodowa i zatrudnienie? Czy wiedza o tym, ze wspédtczesnie,
aby dobrze funkcjonowac na rynku pracy trzeba uczy¢ sie przez cate zycie?
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PYTANIA PROBLEMOWE SKIEROWANE DO INSTYTUC]I:

A. Jakie problemy wystepuja w kontekscie aktywizacji zawodowej ludzi mtodych?

1. Jakie formy wsparcia sg najskuteczniejsze i najbardziej odpowiednie dla os6b mtodych?

2. Dlaczego mtodzi nie podejmuja dziatalnosci edukacyjnej ani zarobkowej? Jakie s3
przyczyny tej sytuacji?

3. Jaki jest wptyw poszczegdlnych instytucji dziatajacych w obszarze aktywizacji mtodziezy
na sytuacje os6b mtodych? Jaki jest zakres dziatania tych instytucji: na ile sie pokrywa,
na ile uzupetnia, w jakim zakresie stanowi konkurencje?

4. Jakie problemy wskazuja przedstawiciele instytucji w zakresie wspotpracy pomiedzy
instytucjami/organizacjami na rzecz aktywizacji mtodziezy? W jakim zakresie konieczna
jest wspotpraca i koordynacja dziatan ww. instytucji? Czyje to zadanie, kto powinien
zainicjowac taka wspoétprace?

5. Jak zintensyfikowa¢ wspéiprace pomiedzy partnerami spotecznymi, aby podnie$¢ jakos¢
i efektywno$¢ dziatan aktywizacyjnych?

B. Jak dotrze¢ do ludzi mtodych?

1. Jak znaleZ¢ nieaktywne osoby milode z grupy NEET niezarejestrowane w PUP, aby
dotrze¢ do nich z informacjg o mozliwos$ciach aktywizacji itp.? Jak do nich trafi¢?

2. Jakich zainteresowa¢ podejmowaniem aktywnosci, ktéra ma na celu odnalezienie sie na
rynku pracy?

3. Jak informowa¢ mtodziez o tym, gdzie szuka¢ pomocy w zakresie aktywizacji i/lub
poszukiwania pracy? Jakimi kanatami przekazu do nich dotrze¢? Jakie metody i techniki
wykorzysta¢ w dotarciu do nich z ofertg pomocy?

C. Jakie sa potrzeby i oczekiwania mtodych?
1. Jakie sg potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych wobec instytucji wspierajgcych miodziez
w aktywizowaniu i poszukiwaniu pracy?
2. Jakich form wsparcia oczekuja ludzie mtodzi w zakresie aktywizacji i poszukiwania
pracy? Od kogo oczekuja pomocy?

Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) - fokusy.

Zogniskowane Wywiady Grupowe FGI (Focus Group Interview) stosuje sie w celu uzyskania
opinii oraz zrozumienia zachowan, postaw i preferencji wzgledem danej kwestii. Zogniskowany
wywiad grupowy to dyskusja na z goéry okreslony temat z 6-12 osobami. Prowadzi ja moderator,
positkujac sie uprzednio sporzadzonym scenariuszem. Zadaniem prowadzacego jest
ukierunkowywanie rozmowy na wiasciwe tory, zachecanie uczestnikéw do aktywnoS$ci oraz
stymulowanie ich kreatywnoSci, takze z pomocg rozmaitych zadan i ¢wiczen. Wywiad grupowy
trwa od 2 do 6 godzin. Zaleta wywiadow grupowych jest wykorzystanie potencjatu procesow
grupowych, uczestnicy oddziatujgc na siebie wykazuja wyzsza aktywno$¢ i kreatywnosc.
Dodatkowo, sami w trakcie dyskusji weryfikuja swoje poglady, dochodzac czesto do wspdlnej
konkluzji, co zwieksza trafno$¢ uzyskiwanych informacji.
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W ramach niniejszego badania przeprowadzone zostaly cztery zogniskowane wywiady
grupowe w grupach od 6-10 osob. Wywiady przeprowadzone zostaty przez moderatoréw
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i dos$wiadczenie. W spotkaniach udziat wzieli
przedstawiciele podmiotéw zajmujgcych sie aktywizacja mtodziezy lub dziatajacych lokalnie na
rzecz os6b mtodych m. in. przedstawiciele: administracji publicznej, stuzb zatrudnienia,
placéwek systemu os$wiaty, instytucji szkoleniowych i organizacji, instytucji pozarzadowych
zajmujacych sie aktywizacja miodziezy, Mtodziezowej Rady Rynku Pracy wojewoddztwa
podkarpackiego, partneréw spotecznych, ekspertow rynku pracy. W wywiadach wziety udziat
osoby reprezentujace podmioty dziatajgce w Rzeszowie oraz na obszarach, gdzie jest najwyzsze
bezrobocie wsréd ludzi miodych (z uwzglednieniem podziatu na byte miasta wojewddzkie,
miasta powiatowe, gminy wiejskie). Zogniskowane wywiady grupowe zostaty zorganizowane
w Rzeszowie, Przemys$lu, Nisku oraz Brzozowie. Wywiady trwaty okoto 2 godzin. Fokusy zostaty
nagrane, a z nich zostata zrobiona transkrypcja.

Na spotkaniu zostaly oméwione wyniki analiz danych zastanych (opracowywane w ramach
Etapu I) oraz zatozenia ,Planu realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce”. Wywiady grupowe
zrealizowane zostaly w oparciu o scenariusze rozmoéw, ktére zostaly zaakceptowane przez
Zamawiajacego. Scenariusze zostaty przygotowane w oparciu o cele szczegétowe wskazane
w zamdwieniu z uwzglednieniem zapiséw ,Planu realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce”.

Na spotkaniu oméwione zostaty réwniez mozliwo$ci nawigzania wspotpracy w podejmowaniu
dziatan na rzecz ludzi mtodych objetych ,Gwarancjami dla mtodziezy w wojewodztwie
podkarpackim”.

PYTANIA PROBLEMOWE SKIEROWANE DO INSTYTUCJI PODCZAS ZOGNISKOWANYCH
WYWIADOW GRUPOWYCH:

A. Jakie problemy wystepuja w kontekscie aktywizacji zawodowej ludzi mtodych?

1. Jakie formy wsparcia beda najskuteczniejsze i najbardziej odpowiednie dla oséb
mtodych?

2. Dlaczego mtodzi nie podejmuja dziatalnosci edukacyjnej ani zarobkowej? Jakie sa
przyczyny tej sytuacji?

3. Jaki jest wptyw poszczeg6lnych instytucji dziatajacych w obszarze aktywizacji mtodziezy
na ich sytuacje os6b mtodych? Jaki jest zakres dziatania tych instytucji: na ile sie
pokrywa, na ile uzupetnia, w jakim zakresie stanowi konkurencje?

4. Jakie problemy wskazuja przedstawiciele instytucji w zakresie wspoétpracy pomiedzy
instytucjami/organizacjami na rzecz aktywizacji mtodziezy? W jakim zakresie konieczna
jest wspélpraca i koordynacja dziatan ww. instytucji? Czyje jest to zadanie, kto powinien
zainicjowac taka wspéiprace?

5. Jak zintensyfikowac¢ wspoétprace pomiedzy partnerami spotecznymi, aby podnies¢ jakosc¢
i efektywno$¢ dziatan aktywizacyjnych?
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B. Jak dotrze¢ do ludzi mtodych?
1. Jak znaleZ¢ nieaktywne osoby mtode z grupy NEET niezarejestrowane w PUP, aby
dotrze¢ do nich z informacjg o mozliwosciach aktywizacji itp.? Jak do nich trafic¢?
2. Jakich zainteresowa¢ podejmowaniem aktywnosci, ktéra ma na celu odnalezienie sie na
rynku pracy?
3. Jak informowaé¢ mtodziez o tym, gdzie szuka¢ pomocy w zakresie aktywizacji i/lub
poszukiwania pracy? Jakimi kanatami przekazu do nich dotrze¢? Jakie metody i techniki

wykorzysta¢ w dotarciu do nich z ofertg pomocy?

C. Jakie sa potrzeby i oczekiwania mtodych?
1. Jakie s3 potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych wobec instytucji wspierajacych miodziez
w aktywizowaniu i poszukiwaniu pracy?
2. Jakich form wsparcia oczekuja ludzie mtodzi w zakresie aktywizacji i poszukiwania

pracy? Od kogo oczekuja pomocy?
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II. Podsumowanie wynikéw badania

1. Sytuacja spoteczna ludzi mtodych

IDI z mtodziezq: Jaka jest aktualna sytuacja rodzinna ?

Mtodzi ludzie w przedziale wiekowym od 18 do 25 roku zycia doswiadczaja wielu znaczacych
w zyciu zdarzen, zwigzanych z uniezaleznianiem sie od rodzicéw, konczeniem studidw,
rozpoczynaniem pracy i zaktadaniem rodziny. Tego rodzaju wazne momenty Zyciowe nie
rozktadaja sie rwnomiernie na wszystkie osoby mtode w badanym przedziale wiekowym.

0d kilkunastu lat obserwujemy w Polsce niepokojace zjawisko wydtuzania sie czasu
pozostawania mtodych ludzi w zalezno$ci od rodzicéw i podnoszenia sie granicy wieku,
w ktéorym miodzi opuszczaja dom rodzinny i zakladaja wtasne rodziny. Jednym z gtéwnych
czynnikéw tego stanu rzeczy jest problem z wejSciem na rynek pracy i zwigzany z tym brak
wlasnych Srodkéw finansowych, wystarczajagcych na utrzymanie zatoZzonej rodziny.
Zdecydowana wiekszo$¢ mtodych Polakéw w wieku od 18 do 24 lat (81%) nie zatozylta jeszcze
wlasnej rodziny i zyje z rodzicami lub na ich utrzymaniut.

Opisywana wyzZej sytuacja zostata zaobserwowana podczas realizacji badan wsréd oséb
mtodych w wojewddztwie podkarpackim. O ile nie mozna uogdlniaé wynikéw badania
jakosciowego na calg populacje mtodych oséb pomiedzy 18 a 25 rokiem zycia, to mozna
jednakze zauwazy¢ pewne prawidtowosci, ktére dajg przestanki do postawienia nastepujacej
hipotezy:

,Przecietny bezrobotny miody cztowiek pomiedzy 18 a 25 rokiem zZycia w wojewddztwie
podkarpackim mieszka z rodzicami, nie posiada wtasnej rodziny, a jego sytuacja materialno-
bytowa zalezy w duzej mierze od sytuacji domu rodzinnego, w ktérym mieszka”

»A: Mieszka Pan z rodzicami czy osobno? R: Tak, z rodzicami.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

»--na pewno jestem zalezna finansowo od rodzicéw, ale w zwiqzku z tym moja sytuacja

finansowa jest dos¢ dobra.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Przectaw, Wywiad nr 8, str.1)

Powyzsza sytuacja nie stanowi reguty. Spotykano sie réwniez z osobami, ktére zatozyty juz
swoje rodziny i dalej mieszkajg z rodzicami, lub tez osobno, ale prowadza swoje wtasne
gospodarstwo domowe, poniewaz wspo6tmatzonek lub partner Zyciowy pracuje, lub tez osoby,
ktére pomimo iz mieszkajg same, dalej utrzymywane sg przez rodzicéw.

1 CBOS (B. Fatecka), ,Sytuacja rodzinna i materialna mtodych Polakéw i ich postawy konsumpcyjne” (komunikat z badan), Warszawa
2013 r
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

»Tak, tak z teSciami mieszkam. Jestem obecnie mamg, mam 9 miesieczng céreczke”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.1)

»~Mieszkam z dziewczyng, wynajmujemy razem mieszkanie”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie zawodowe, Pilzno, Wywiad nr 13, str.1)

Na opisywang sytuacje nie ma zasadniczo wptywu miejsce zamieszkania, ani wyksztatcenie,
jakim legitymuja sie osoby, z ktérymi rozmawiano. Na sytuacje rodzinng mtodych oséb
wptywaja jednakze obowiazki rodzinne, ktére ich obciazaja:

»Jestem obecnie mamg, mam 9 miesiecznq céreczke (...)bo to catkiem teraz mdj czas
zajmuje, ale juz rozglgdam sie na przysztos¢ za jakqs pracq, chociaZz no nie powiem, jest
ciezko.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.1)

Ljestem osobg bezrobotng, chociaz bym chciata pracowad, wiadomo, jak kazdy cztowiek,
tylko u mnie jest taka sytuacja, Ze po prostu mam dziecko i po prostu nie mam tej opieki
nad dzieckiem”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.1)

~Mam dwdjke rodzenstwa. Jest nas tréjka i ... no i jest ciezko.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie $§rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

»,Chociaz czasami do babci zajezdzam, bo to juz, no to juz starsza osoba, to ja opiekowac sie
musze, to tam u niej dosy¢ duzo czasu”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.2)

»~Mam dwdjke rodzenistwa. Mtodszego brata i siostre. Majq po 4 lata, no i musze sie niestety
nimi opiekowaé, bo moi rodzice ciggle pracujq. No i to byto dos¢ uciqgzliwe podczas okresu
maturalnego”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

Posiadanie dziecka, opieka nad mtodszym rodzenstwem, opieka nad osobami starszymi
w rodzinie utrudniaja, a czasem wrecz uniemozliwiajg podjecie przez te osoby aktywnosci
zawodowej, czy edukacyjne;.

Przecietny bezrobotny mtody cztowiek pomiedzy 18 a 25 rokiem zycia
w wojewodztwie podkarpackim mieszka z rodzicami, nie posiada wtasnej
rodziny, a jego sytuacja materialno-bytowa zalezy w duzej mierze od sytuacji
domu rodzinnego, w ktérym mieszka. Na jego sytuacje rodzinng wptyw maja
czesto obowiazki rodzinne, ktére utrudniajg, a czasem wrecz uniemozliwiaja
podjecie przez te osoby aktywnosci zawodowej, czy edukacyjne;j.
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

IDI z mtodziezq: Jaka jest aktualna sytuacja materialno - bytowa?

Charakterystycznym zjawiskiem jest fakt, iz w opinii wielu rozméwcéw, ich sytuacja materialno-
bytowa nie jest zla, pomimo sytuacji zyciowej w jakiej sie znalezli (brak legalnej formy
zatrudniania, brak wtasnych srodkéw na zycie). Nie narzekaja oni w jaki$ szczegdlny sposob na
swoja sytuacje, czy opisuja ja jako bardzo zta. W opinii mtodych ludzi, z ktérymi byty
przeprowadzone wywiady, ich sytuacja materialno-bytowa i mieszkaniowa jest wystarczajaca.

»--na pewno jestem zalezna finansowo od rodzicéw, ale w zwiqgzku z tym moja sytuacja
finansowa jest dos¢ dobra.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Przectaw, Wywiad nr 8, str.1)

» Mi sie w sumie dobrze Zyje, nie moge narzekac. Jestem zadowolona”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztalcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.1)

,To znaczy na nic mi nie brakuje, ale to tez wynika z tego, Ze mieszkam z rodzicami...”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.1)

~Moze powiedzieé, Ze dobra, no jest, utrzymujemy sie z meza pensji, zasitek rodzinny
dostajemy, no a tak to nie jest Zle, ale mogto by¢ zawsze lepiej. To jest dom pietrowy, mamy
cate pietro dla siebie praktycznie”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.2)

»Na razie dobrze jak mieszkam z rodzicami.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie $rednie, Krosno, Wywiad nr 9, str.1)

Jnhie jest Zle, mqgz pracuje, ale wolatabym miec te wtasne pienigdze”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.2)

Tylko nieliczni wypowiadajg sie w sposéb wskazujacy na to, Ze nie sa zadowoleni z faktu, iz
mieszkajg z rodzicami, lub tez ich sytuacja materialno-bytowa jest zta.

»No na tg chwile nie mam Zadnych dochoddéw, wiec sytuacja jest kiepska. Jestem na
utrzymaniu rodzicéw, wiec nie jest dobrze.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.2)

»No rodzice ciezko pracujq zeby nas otrzymac no bo jak méwitam mam dwdjke rodzeristwa.
Jest nas tréjka i ... no i jest ciezko. (...) No mysle, Ze... no nie jest dobrze, no nie jestem za

Zn

bardzo zadowolona i na pewno w przysztosci chciatabym cos zmienic.
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

Z opinii przedstawicieli instytucji, ktérzy dziataja na rzecz aktywizacji ludzi mtodych,
wypowiadanych podczas prowadzonych wywiadéw grupowych réwniez wynika, iz sytuacja
materialna os6b milodych nie zalezy bezposrednio od nich, tylko od sytuacji rodzicéw,
w niektdrych przypadkdéw partneréw, przez ktorych sa utrzymywani.
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

»To jest wtasnie pomoc tym mtodym zagubionym ludziom, ktérzy sq w takiej sytuacji, nie
zawsze z wiasnej przyczyny, bo rodzina rozbita, ja mam ankiety, rodzina rozbita, matka za
granicg, ojciec nie wiadomo gdzie, ojca nie znam, ojciec pijak, alkoholik, na leczeniu, matka
w psychiatryku”

(FGI, Nisko, str. 2)

Przedstawiciele instytucji wypowiadaja sie w sposéb negatywny na temat obserwowanego

zjawiska, méwiac, iz ta ,wyuczona bezradno$¢”, moze wpltywac¢ na obnizanie motywacji osob

mtodych do podejmowania zatrudnienia.

,Sq tez tacy ktdérzy sq nauczeni takiej bezradnosci zyciowej, rodzic da jes¢, prawda,
utrzymad, no co bedzie szedt nawet sq takie momenty kiedy ten cztowiek prébuje cos sam,
ale styszy, no za takie pieniqdze, daj spokdj, ja Ci dam na to, na to”

(FGI, Nisko, str. 2)

Jtroszeczke sq roszczeniowi w stosunku do rodzicéw, ale czasami bywa tak, ze ta postawa
jakby jest zrozumiata, skoro rodzic do tej pory , usuwat wszystkie kamyczki z drogi dziecka

i wykonywat rézne rzeczy za nie”
(FGI, Nisko, str. 23)

»,No mysle, ze tutaj taka troche bezradnos¢, brak sensu tego, bo i tak nie znajdg pracy. No
mysle, ze taka bezradnos¢. I niecheé, bo miody cztowiek troche bardzo rozleniwiony z
matym zaangazowaniem i matym naktadem pracy chce cos osiggng, a to niestety tak nie

wyglgda w dzisiejszych czasach.”
(IDI z instytucjami, Zesp6t Szkét technicznych, Wywiad nr 10, str. 2)

IDI z mtodziezq: Jaka jest aktualna sytuacja spoteczno - zawodowa?

Prawie wszystkie osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiady, deklarowaty, iz sa obecnie
w trakcie poszukiwania pracy. W opinii czesSci rozmoéwcow, trudno jest te prace znaleZ¢, dlatego
czes$¢ z nich rejestruje sie jako osoby bezrobotne w Powiatowym Urzedzie Pracy.

~Poszukuje pracy, do tej pory nie znalaztam, sqdze, ze nie znajde zbyt szybko, dlatego

dzisiaj zarejestrowatam sie w bezrobociu.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.1)

»Tu u nas to nie ma pracy. Nie ma, dla mtodych to nie ma wie Pani”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.3)

»,Na razie wtasnie szukam roboty, chciatbym cos robié. Jestem na utrzymaniu rodzicéw na

razie”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.1)
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

W opinii instytucji, zla sytuacja zawodowa mtodych na rynku pracy wynika z braku miejsc pracy.
W trakcie wywiadow grupowych rozmoéwcy podkres$lali, Ze zasadniczym powodem ztej sytuacji
bezrobotnych ludzi mtodych jest niska podaz miejsc pracy ze strony pracodawcéw, a wiec
niewystarczajaca liczba wolnych stanowisk, o ktdre mogliby sie oni ubiega¢, lub mata liczba
podmiotéw gospodarczych tworzacych nowe miejsca pracy. Przedstawiciele instytucji
wskazywali, Ze problemy ze znalezieniem pracy wynikajg ze zlej sytuacji gospodarczej kraju.
Wspéiczesne rynek pracy charakteryzuje sie znaczng dynamika i zmiennoScig, co jest
wymuszone przez niepewna sytuacje rynkowa. Pracodawcy dazac do realizacji celow
ekonomicznych i chcac wyeliminowa¢ ryzyko, poszukujg pracownikéow z dos§wiadczeniem, a za
takich powszechnie nie sg uwazani mtodzi ludzie.

» Te wszystkie programy nic nie dadzq jak nie bedzie pracodawcéw na rynku pracy, jak nie

bedzie rozwoju gospodarczego”
(FGI, Przemy$], str. 1)

»~My mozemy robi¢ setki reform, zmieniaé, nazywac i inaczej ale nic nie bedzie z tego puki
nie bedzie rozwoju gospodarczego. To trzeba jasno powiedzied, bo to nic z tego nie bedzie.”
(FGI, Przemys$], str. 4)

,U nas wszystko stoi na gtowie, tutaj trzeba by bylo sytuacje spoteczno-gospodarczq
odwrdcic¢”
(FGI, Przemys], str. 10)

»..stuchajcie Paristwo, gospodarki nie ma, powiedzmy sobie tu szczerze, niech ten dyktafon

to nagra, u nas gospodarki nie ma”
(FGI, Rzeszdw, str. 4)

,Co$ trzeba zrobic¢ zeby pobudzic¢ gospodarke, jak pobudzimy gospodarke to i nasza praca
bedzie miata wtedy sens, bo my tak pracujemy, bo pracujemy, po to ze robimy i nic i to
wszystko ginie, ginie po prostu ta nasza praca, bo nie ma tej gospodarki, dopdki nie
zbudujemy przemystu, nie zbudujemy jakies sensownej gospodarki, nie pdjdziemy, nie
wybierzemy jakiegos kierunku w ktérym pdéjdziemy, to nasza praca jest bezowocna po
prostu, to sq takie tymczasowe jakies dziatania ktdre ktos tam pot roku, rok przepracuje,
rok na zasitku, potem wraca i od nowa i od nowa, bo tak mamy z pracodawcami ktérych

obecnie mamy to jest prawda, to jest rotacja po prostu a nie tworzy¢ nic co by byto trwate”.
(FGI, Rzeszow, str. 18)

Czes$¢ os6b przyznato, ze pracuje nielegalnie, dorywczo zarabiajac na zycie, gdyz praca ,na
czarno” jest bardziej optacalna.

»T0 za granicq jestem dos¢ czesto, to zza granicy jakies pieniqzki”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszéw, Wywiad nr 18, str.2)
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

~W obecnej chwili pracuje na budowie, tak nieoficjalnie jako pomocnik budowlany”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie zawodowe, Pilzno, Wywiad nr 13, str.1)

.- Oficjalnie jestem bezrobotny, ale nieoficjalnie to juz od jakiegos czasu sobie dorabiam
u wujka.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Czermin, Wywiad nr 19, str.1)

,0d kilku lat, znaczy od kilku, moze od trzech lat pracuje za granicq, w Niemczech eee na
czas braku pracy czyli okres zimowy no to zarejestruje sie w urzedzie w pracy w Nisku, aa
przez ten okres nic nie robie”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 23 lat, wyksztatcenie zawodowe, Harasiuki, Wywiad nr 17, str.1)

~ewentualnie to dorywczo tam wiadome u wujka cos np. porobie, czy cos takiego, takie
prace”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

»,Moja sytuacja materialna jest taka, Ze co wpadnie w rece to dorabiam, jakies drobne prace

staram sie znaleZ¢, ale jeszcze nie znalaztem nic takiego, co bym chciat robi¢ jako kariere”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.1)

»,dorabiam sobie, dorabiam sobie na targu i mam pieniqdze na swoje potrzeby, co nie
moge... nie ja jestem zadowolona. Tylko tak sobie dorabiam, ale to wie Pani to tak na

czarno”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztalcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.1)

Osoby te nie narzekajg na swoj3 sytuacje materialno-bytowa. Radza sobie finansowo dorabiajac
»,na czarno”, mieszkaja w dobrych warunkach lokalowych, majac czasem do dyspozycji cate
pietra domoéw. Osoby te nie przejawiaja checi aktywizacji i nie sg zainteresowane zmiang swojej
sytuacji. Znajduja sie w gronie 0sob bezrobotnych tylko z powodu braku legalnej pracy, co czesto
jest ich Swiadomym wyborem.

,To jest dom pietrowy, mamy cate pietro dla siebie praktycznie.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.2)

,Nie sq najgorsze, dom mam jeszcze niewykoriczony, mam pietro tylko wykoriczone, wie

Pani, wszystko powoli sie ciggnie.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszéw, Wywiad nr 18, str.1)

Osoby mtode, ktére zdobyty jaki$ konkretny zawdd, z reguty chciatyby pracowaé na stanowisku
zgodnym z ich profilem wyksztatcenia. Czesto jednakze gotowi s podja¢ jakakolwiek prace,
ktéra dawataby im mozliwos¢ zarobienia na zycie.

Jrozglgdam sie na przysztos¢ za jakqs pracq, chociaz no nie powiem, jest ciezko. Jakies
innej, tylko zeby byta praca”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.1)
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Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

»Nie mam., szukam pracy. Co tydzienn robie rundki po réznych sklepach osiedlowych
i najblizszych miejscowosciach, zeby znalez¢ prace. I sktadam CV'ki, No jezeli chodzi o mdj
zawdd to, to raczej nie licze. Szukam pracy w sklepie, chce zeby to byta dosy¢ dobrze ptatna
praca, Zebym mogta by¢ niezalezna finansowo i chciatabym, Zzeby mdj pracodawca byt
uczciwy. Méj zawad to ratownik medyczny, ostatnio poszukiwatam. Niestety nigdzie nie ma
zadnych ofert pracy w tym kierunku.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gorne, Wywiad nr 3, str.2)

Mozna jednakze spotkac¢ sie réwniez z opiniami, z ktérych wynika, iz mltodzi na etapie
ksztatcenia dokonali ztego wyboru $ciezki edukacyjnej i obecnie poszukujg innej drogi, w innym
zawodzie, lub dodatkowych form doksztatcania, gdyz chcieliby ten zawdéd zmienic.

,bo zawdd jest taki tylko po to aby byt zawdd, ale w sumie to bym wtasnie tak chciata, tak
pojs¢ w innym kierunku”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.1)

~No wtasnie tak te studia wtasnie tak poszedtem, ale kierunek chyba nie dla siebie
wybratem taki, w ktérym czutem sie mocny, ale niezbyt mnie to interesowato i moze
dlatego tak wyszto. (...) na matematyke (...) Czutem sie dobry w tym kierunku... y.... dobre
stopnie miatem w liceum, tam kazdy z wtasnie z matematyki chwalit i w ogdle, a poszedtem
na studia i nic kompletnie praktycznie nie rozumiatem (...) prébuje tez zapisac sie na jakis
kurs obrabiarek CNC czy cos w tym stylu”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

W trakcie wywiadéw grupowych przedstawiciele instytucji wypowiadali sie, iZ mtodzi ludzie
czesto wybierajg kierunki ksztatcenia niezgodne ze swoimi predyspozycjami, ttumaczac, iz
wynika to ze stabej znajomo$ci rynku pracy. Wedtug opinii respondentéw biedem jest
powszechne przekonanie, iz wyzsze studia daja najlepsze perspektywy znalezienia pracy.
Uwazaja tez, iz mtodzi ludzie podazajac za ogélnym trendem wybieraja popularny kierunek
studidéw, ktory jest czesto niezgodny z ich zainteresowaniami oraz predyspozycjami i w efekcie
maja potem problemy ze znalezieniem sie na rynku pracy. Obecny system, w ktérym brak jest
powszechnej profesjonalnej pomocy mtodym ludziom w wyborze ich $ciezki ksztatcenia
i wyboru Kkariery, nie sprzyja podejmowaniu przez mtodych ludzi witasciwych decyzji
dotyczacych wtasnej przysztosci.

,Nie majq motywacji nie wiedzq po co, jakie majq potrzeby, czy w ktérym kierunku pdjsc¢
czy nie potrafig, no nie wiem zwyczajnie sie komunikowaé, bo to jest zwyczajnie duzy
problem, ja widze, np. w liceum w trzecich klasach jak mam zajecia oni méwiq wtasciwie
no, jestem na tym profilu bo wydawat sie atrakcyjny, ide na te studia ale sam nie wiem
wtasciwie co chce robié, no bo tak jest bardzo czesto, moge powiedziec, w 90%

przypadkach.”
(FGI, Nisko, str.7)

Strona 16



Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

»,Z mojego doswiadczenia widze, uczniowie wybierajq szkoly z réznych wzgledéw nie
zawsze zgodnie ze swoimi zainteresowaniami i predyspozycjami , w zwiqzku z tym chodzi
do tej jakiejs szkoty cos tam bedzie po tej szkole albo nie bedzie. W trakcie tej edukacji
wielu mtodym ludziom, méwiqc tak kolokwialnie siada motywacja. Jezeli wybierajq szkote

ktéra jest nieadekwatna do ich umiejetnosci... ,,
(FGI, Nisko, str.7)

»Zdecydowanie, szkota powinna tutaj odnosi¢ bardzo duze znaczenie, mi sie tak wydaje.
Tym bardziej, Ze tez przychodzq osoby, ktére poszly do technikum, tak, one sobie wybraty
technikum fryzjerskie, i ja pytam dziewczyny, dlaczego posztas do tego technikum, a bo

moja kolezanka szta.”
(FGI, Rzeszéw, str.2)

»,0ne nie dostosowaly tego wybory szkoly do swoich predyspozycji i zainteresowan

zawodowych.”
(FGI, Rzeszow, str.2)

W opinii przedstawicieli instytucji ambicje i oczekiwania rodzicow wobec przysztej edukacji
i kariery ich dziecka czesto sg jednym z czynnikéw, ktére réwniez prowadza do ztego wyboru
kierunku ksztatcenia przez mtodych ludzi. Zdarza sie, ze mtodzi wyboru nie dokonujg sami,
podazaja za sugestia swoich opiekunéw, ktérych dziwi w konsekwencji brak mozliwosci
znalezienia przez ich dziecko zatrudnienia po skoniczeniu szkoty, ktoéra czesto nie byta zgodna
z predyspozycjami mtodego cztowieka.

»,0d swojej strony, strony poradni pracujemy nad tym, Zeby uswiadamia¢ rodzicom, Ze
niekoniecznie dla mojego dziecka to technikum czy to liceum to jest ta szkota, niekoniecznie
szkota zawodowa, to jest ta zawodéwka traktowana tak a nie inaczej. Powoli rodzicom sie
ta Swiadomos¢ zmieniaé, ale bo czasami spotykam sie, prosze Paniq, sgsiada dziecko

poszto, a bytby taki cieniutki i chodzi do technikum to mdj jest gorszy”
(FGI, Nisko, str.20)

Inne jeszcze osoby, ze wzgledu na che¢ kontynuacji nauki w okreslonym zawodzie, chciatoby
obecnie podja¢ prace dorywcza, ktéra pozwolitaby im zaspokoi¢ ich biezace potrzeby. Te osoby
zwykle nie artykutujg zbyt wysokich wymagan, co do profilu pracy, ktéra chcieliby podjac.

»No w najblizszym czasie to moze chciatbym sie gdzies wtasnie sie na budowe dostac czy
cos takiego, zeby popracowac troche fizycznie a.. w dalszej przysztosci ewentualnie jakby
sie udato to gdzies za biurkiem”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.3)

JJesli chodzi o prace w tym roku, dopdéki nie zdam matury, to jest mi to dos¢ obojetne. Tak
naprawde szukatam czegokolwiek. Bytam pare razy kelnerkq i to mi sie bardzo podobato,
ale nie mam jakichs wielkich wymagan co do pracy takiej bardziej dorywczej.” (opinia
osoby po szkole Sredniej, ktéra chce poprawi¢ mature)

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Przectaw, Wywiad nr 8, str.2)
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IDI z mtodziezq: Jaki maja poziom wyksztalcenia?

Wsrod bezrobotnych oséb w wieku 18-24 w wojewéddztwie podkarpackim najwiekszy odsetek
posiada wyksztatcenie policealne i Srednie zawodowe (33,8%), zasadnicze zawodowe (22,6%)
oraz Srednie ogolnoksztalcace (20,65%). Najnizszym odsetkiem w wojewddztwie wsrod osob
bezrobotnych w tej kategorii wiekowej sa osoby z wyksztatceniem wyzszym (10,3%) oraz
gimnazjalnym i ponizej (12,8%).2

Z rozmo6w przeprowadzonych z osobami mtodymi wynika, Ze osoby z najnizszym poziomem
uzyskanego wyksztatcenia (zawodowe oraz gimnazjalne), w najmniejszym stopniu dostrzegaty
wage roznego rodzaju potwierdzen formalnego wyksztatcenia. Opinie te moga wynika¢ z faktu,
ze z racji ukonczenia ksztatcenia na najnizszym poziomie, przyjmujg oni inne strategie radzenia
sobie na rynku pracy, niz kwalifikacje formalne. W opinii czesci tych osdéb, podejmowanie
aktywnosci edukacyjnej na poziomie wyzszym na nic im sie nie przyda. Czes¢ twierdzi, iz radza
sobie w zyciu pomimo braku jakich$ konkretnych kwalifikacji. MoZna réwniez zaobserwowac, iz
osoby te najcze$ciej ,dorabiaja” sobie na czarno i nie majg daznosci do poszukiwania legalnej
pracy.

»--bo to nie sztuka, nie wiem... iS¢ na studia 5 lat, mie¢ magistra, wie Pani i potem is¢
i topatq rowy kopaé... jestem po zawoddwce, po liceum, ludzie ktérzy majq podstawdwke,
czy zawodowe wyksztatcenie, majq wiecej w gtowie niz te co majq studia, bo taka jest

prawda”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.5)

»Nie, nie potrzebuje. (...) Mysle, Ze to, co do tej pory sie nauczytem na podczas pracy
w firmach budowlanych wystarczy mi do tego aby podjqgé prace sam bqdz w jakiejs firmie
i zarobi¢ pieniqgdze, ktére wystarczqg mi do.. zeby zy¢ spokojnie” (na pytanie: A czy
poszukuje Pan jakis form doksztatcania, kurséw, szkolen?)

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie zawodowe, Pilzno, Wywiad nr 13, str.1)

»~INo nie wiem, no, co mam powiedziec, ze chciatbym skoriczy¢ jakqs szkote, jak patrze, Ze w
tej chwili to mi do niczego nie potrzebna ta szkota, bo jak sie idzie fizycznie do pracy czy na
kierowce czy, nie wiem, gdzies na budowe to nikt nie chce papieru tylko ktos chce Zeby mie¢
kwalifikacje i Zeby potrafic to robic i chciec to robié, a nie papier. No nie mam planéw”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Czermin, Wywiad nr 19, str.1)

Mozna zaobserwowa¢, iz osoby posiadajgce wyksztatcenie $rednie wykazuja chec¢ dalszej
edukacji i doksztatcania. Cze$¢ z tych osob deklaruje, iz w najblizszym roku poprawi wyniki
matury i bedzie sie starala dosta¢ na studia. Grupy tej nie wyréznia zadna z ptci, ani miejsce
zamieszkania. Cze$¢ z badanych os6b z wyksztalceniem $rednim ma zaplanowang Sciezke

% Dane na podstawie sprawozdan rynku pracy MPiPS-01
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edukacyjng, tj. posiada sprecyzowane plany, co do kierunku studiow. Wiele z tych oséb
wskazywato nawet konkretnie, ze w ciggu najblizszego roku lub dwoéch podejmg nauke na
studiach wyzszych. Osoby te przejawiajg che¢ podnoszenia kwalifikacji i deklaruja, ze w wolnym
czasie uczg sie do matury, aby ja poprawic i z lepszym wynikiem dosta¢ sie w przysztym roku na
studia oraz pos$wiecaja czas na nauke jezykéw obcych. Méwiac o podnoszeniu kwalifikacji,
czesto wyrazaja che¢ podjecia kurséw jezykowych.

~Hmm.. to znaczy bardziej ucze sie sama, bo planuje poprawi¢ mature i musze sie skupi¢ na
tym co robie, wiec... pomimo, iz bardzo chetnie bym sie do edukowata w wielu dziedzinach,
to jednak mam jakis gtéwny cel i staram sie do niego dqzyc.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie ogélnoksztatcace, Przectaw, Wywiad nr 8, str.1)

»-jakies moze kursy, szkolenia, w przysztosci planuje tez zaczq¢ drugi stopien, studia
magisterskie w swoim kierunku.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.3)

»No mam mato wolnego czasu, poniewaz zajmuje sie dzieckiem, ale prébuje uczy¢ sie w
domu jezykow: angielskiego i niemieckiego.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 20 lat, wyksztatcenie srednie ogélnoksztatcace, Zagérz, Wywiad nr 14, str.2)

~Mmm zalezy jakich, bo na pewno nie mogtabym robic¢ czegos przez caly dzien, poniewaz
musze zajmowac sie dzieckiem, ale chciatabym pdjs¢ na jakies kursy jezykowe, cos takiego.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 20 lat, wyksztatcenie Srednie ogélnoksztatcace, Zagorz, Wywiad nr 14, str.2)

Czesta opinig artykutowana przez osoby mtode jest brak sprecyzowanych planéw zwigzanych
z dalszg Sciezka edukacyjng. Niektére osoby ,dojrzewaja” do podjecia decyzji i nie potrafig
wskazac¢ jakim kierunkiem studiéw sa zainteresowane.

,C0$ w tym stylu... po prostu ewentualnie moze nie za rok, moze za dwa? Cos takiego

sprébowac na inny kierunek taki, ze zastanowic sie cos konkretnego Zeby byfto...”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.3)

»~Nie mam na razie konkretnych planéw, ale mysle, Ze cos, Zze cos w zwiqzku z tym zrobie.

Ale skupie sie na razie na tej maturze chyba, Zeby pdjs¢ na studia...” (opinia osoby po

szkole $redniej, ktéra chce poprawic¢ mature)
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

»No chce skoriczy¢ te studia mysle, Ze péjde na zarzqdzanie i ... no i péZniej w zwiqzku z tym
cos zrobie. Mysle, Ze na pewno nie bede jakims tam super menedzerem, ale bardzo bym

chciata pracowac w biurze, w banku moze.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)
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IDI z miodziezq: Jak zapelniaja czas wolny? Dlaczego nie podejmuja dziatalnosci
edukacyjnej ani zarobkowej? Jakie sa przyczyny tej sytuacji?

Czas wolny

Sposo6b spedzania wolnego czasu przez cztowieka moze wskazywac na jego poziom aktywnoSci
oraz che¢ do samodzielnego podejmowania aktywnosci, wptywajacych na indywidualny
samorozwoj. Analizujgc opinie mtodych bezrobotnych os6b w wieku 18-25 lat, mozna postawic
hipoteze, iz pomimo duzej ilo$ci czasu wolnego (pomijajac osoby, ktére posiadaja obowigzki
rodzinne, takie jak wychowywanie swoich dzieci, opieka nad rodzenstwem, lub osobami
starszymi), wiekszo$¢ z nich nie spedza czasu na czynnosciach, ktére w jakikolwiek sposéb moga
wptywac na ich rozwoj, czy sprawnos¢ intelektualng. Mtodzi w wiekszosci nie wskazywali na
posiadanie jakichs szczeg6lnych zainteresowan. Wsréd wymienionych form spedzania wolnego

czasu znalazly sie:

¢ spotkania ze znajomymi,

¢ stuchanie muzyki,

e granie w gry komputerowe,
e czytanie ksigzek,

e uprawianie sportéw,

¢ ogladanie filméw i inne.

~W wolnym czasie... O jejku, trudne pytanie. Nie wiem, no uprawiam sport (Smiech) chodze
na imprezy, czytam ksiqzki (Smiech) stucham muzyki. Moze, nie wiem co jeszcze... Co mi
przyjdzie do gtowy.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.2)

~W wolnym czasie aktualnie nie robie nic, no takie moje zwykte rozrywki, spotykam sie ze
znajomymi, stucham muzyki no i opiekuje sie mtodszym bratem w domu, nic konkretnego

na razie.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.2)

A w wolnym czasie to réznie, spotykam sie ze znajomymi tak...”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

»Spiewam. Gram bardzo duzo w gry komputerowe, czytam ksiqzki, oglgdam filmy”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.2)

»No oglgdam telewizje z mamgq.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Nozdrzec, Wywiad nr20, str. 3)
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Czes$¢ badanych os6b mtodych angazuje sie w pomoc w obowigzkach domowych oraz pomoc

rodzinie.

»,No to teraz to... no tak jak méwie no, pomagam tacie na budowie, jak remontujemy
wujkowi dom (...) Taka rodzinna pomoc”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie policealne, Nowosielec, Wywiad nr 6, str. 3)

,0j pracuje przy domu, mozna powiedzieé, pomagam rodzicom na gospodarstwie”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 23 lat, wyksztatcenie zawodowe, Harasiuki, Wywiad nr 17, str.2)

»~Chociaz czasami do babci zajezdzam, bo to juz, no to juz starsza osoba to ja opiekowa¢ sie

musze to tam u niej dosy¢ duzo czasu,”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.2)

Ta cze$¢ z nich, ktora zakonczyta edukacje na szkole ogélnoksztatcacej i nie dostata sie na studia,
czas wolny po$wieca na nauke, Zeby poprawi¢ mature. Inni deklarujg angazowanie sie w nauke
jezykdw obcych, majac np. plany wyjazdu za granice.

Dlaczego mtodzi ludzie nie podejmuja dziatalnosci zawodowej?

Analizujac motywy, ktérymi kieruja sie osoby mtode nie podejmujac pracy zarobkowej
zaobserwowano, iz osoby, ktdére nie deklaruja checi podjecia pracy s3 obcigzone obowigzkami
rodzinnymi lub tez witasnie maja przerwe w nauce i nie sg zainteresowani podejmowaniem
pracy w najblizszym okresie.

JJest nas tréjka i ... no i jest ciezko. Chciatabym znaleZ¢é prace, no ale ze wzgledu na to

wtasnie rodzeristwo jest .. mam maty problem z tym.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

,Dziecko jest trzyletnie, no trzy lata skoriczyt w sumie, no to wiadomo, zZe przeciez nie péjde
do pracy, a siedZ se w domu, papa, mama idZ do pracy, no nie ma takiej mozliwosci”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.1)

»hie pracuje, niestety, ale moze za rok zaczne pracowaé na razie skoriczytam liceum
ekonomiczne i mysle, ze potem znajde jakqs prace”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie $rednie, Krosno, Wywiad nr 9, str.1)

»Nie obecnie nie szukam pracy (...)JNo to mam zamiar studiowad, najlepiej architekture”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 20 lat, wyksztatcenie $rednie, Zagérz, Wywiad nr 14, str.2)

Ponadto, osoby, ktére pracuja nielegalnie czesto nie przejawiaja checi podjecia legalnych form
zatrudnienia.
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»W sumie mysle, Ze nie jest mi to potrzebne, bo oczywiscie Ze praca umowe wiqze sie z tym,
Ze to bedzie mniej ptatne... a zalezy mi w tej chwili, Zeby jak najwiecej pieniedzy zarabia¢
i przynosi¢ do domu”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie zawodowe, Pilzno, Wywiad nr 13, str.2)

Dla cze$ci z nich podjecie pracy wigzatoby sie z koniecznoscia wyjazdu poza miejsce
zamieszkania, a nie sg na to gotowi, lub tez, ze wzgledu na konieczno$¢ ponoszenia kosztéow
dojazdu, podjecie takiej pracy po prostu im sie nie optaca.

»Jestem bezrobotny, mam 22 lata, poszukuje aktualnie pracy, jak znajduje to zazwyczaj jest

problem z dojazdem albo za mate wynagrodzenie to mi sie nie optaca jeZdzic.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszéw, Wywiad nr 18, str.1)

»Tu u nas to nie ma pracy. Nie ma dla mtodych to nie ma wie Pani. To sie styszy, jeden
z drugim wyjezdzajq do tej Anglii czy tam gdzies, ale to ja tak nie moge. To tak ludzie
rodzine zostawiajq, ja nie, to tak nie mozna rodziny zostawiac przeciez. My tutaj zzyci
jestesmy z rodzing, z mamgq i nie. Ja bez mamy bym nie pojechata”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.3)

W trakcie wywiadéw grupowych z przedstawicielami instytucji pojawiaty sie wypowiedzi
dotyczace zniechecenia mtodych ludzi w podejmowaniu pracy zarobkowej, ktére powodowane
jest ztym traktowaniem przez pracodawcéw, ktorzy czesto wykorzystuja mtode osoby do mato
atrakcyjnych prac, ktére nie wnosza nic do podnoszenia przez nich swoich kwalifikacji. Ponadto
traktowani sg w sposéb nieuczciwy, pracuja ciezko za bardzo niskie wynagrodzenie i nie oferuje
sie im legalnych form zatrudnienia. Ciekawych wnioskéw dostarcza fakt, iz takie opinie s3
formutowane jedynie przez przedstawicieli instytucji. W wywiadach z mlodzieza nie spotkano
sie wprost z taka opinia.

»Ja tam nie obserwuje, ze mtodzi ludzie nie chcieli pracowad, chcq pracowad, tylko, zZe po
prostu zniechecajq sie tym, Ze nie majq statej pracy, Ze nie majq perspektyw, ze praca jest
mato ptatna, ze pracodawcy czesto ich wykorzystujq do takich prac mato atrakcyjnych, no

i dlatego tutaj to zniechecenie takie jest, Ze no c6z bede tyrat za tysiqc zt, prawda”
(FGI, Nisko, str. 4)

»Tutaj nie ma uczciwosci wsréd pracodawcdéw, no biorq na czarno, tutaj ptacq tyle, tutaj

tyle tutaj jest”
(FGI, Nisko, str. 4)

Z opinii czesci mtodych os6b mozna byto jedynie wywnioskowaé, iZ maja oni obawy, czy
przyszly pracodawca bedzie ich dobrze traktowal, lub czy bedzie wyptacalny. Obawiajg sie
réwniez o zbyt duza liczbe godzin pracy u prywatnych przedsiebiorcéw.

W prywatnych placéwkach zazwyczaj ilos¢ godzin jest zbyt duza. Chciatabym Zeby
warunki pracy byty dobre, by panowata mita i dobra atmosfera”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.3)

Strona 22



Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

,Zeby (przedsiebiorstwo) byto wyptacalne”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszéw, Wywiad nr 18, str.4)

WSsrdd cze$ci mtodych oséb panuje tez opinia, iz pracodawcy oferuja wynagrodzenie, ktore nie
jest adekwatne do poziomu ich wyksztatcenia. Ludzie mtodzi, majacy ukonczone studia wyzsze,
oczekujg, iz ich wynagrodzenie bedzie wyzsze nizZ minimalna ptaca krajowa. Wskazuja réwniez,
iz poszukujac pracy, spotykaja sie ze zbyt wysokimi, a czesto tez nieprecyzyjnymi wymaganiami
pracodawcow na oferowanych stanowiskach pracy szczegdélnie w zawodach technicznych.

,Brak doswiadczenia. Brak doswiadczenia, po prostu nie przyjmujq bez doswiadczenia. No
zeby rozumiat to, Ze ja jestem swiezo po studiach i po prostu chce nabra¢ doswiadczenia, co
no niestety odbedzie sie kosztem tego, Ze ja musze sie uczy¢, wiec firma ktérq znajde musi
by¢... mnie wspiera¢ w tym, Ze ja jestem rozwijajqcym sie pracownikiem i jestem inwestycjq
na przysztosé, a nie natychmiastowym zwrotem.”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.2)

»~Chciatabym aby wynagrodzenie byto adekwatne do moich ymm, do mojego wyksztatcenia,
aby ilos¢ godzin byta réwniez adekwatna i odpowiednia”

(IDI z mtodzieza, IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.3)

»,Chyba duza czesto rozbieznos¢ miedzy tym co jest w ogtoszeniu osoby poszukujqgcej
pracownika a tym czego ona naprawde chce od tego pracownika. Po prostu, czesto... czesto
pracodawca tak naprawde na nie wie kogo chce zatrudnic i teraz osoba w wyksztatceniem
technicznym jakby jest z definicji specjalistq, wiec tak naprawde jesli ktos nie wie kogo
szuka no to tez nie wiem jak spetnié jego oczekiwania.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.2)

Badanym zadano réwniez pytanie, w jaki sposéb poszukuja pracy. Pytanie to mialo na celu
weryfikacje, na ile ich deklaracja o checi podjecia i poszukiwaniu pracy ma odzwierciedlenie
w intensywno$ci podejmowanych w tym kierunku dziatan. Wypowiedzi mtodziezy wskazywaty
na nastepujace formy poszukiwania pracy:

¢ wysylanie CV,

* szukanie ogloszen na stronach internetowych, na portalach pracy,

e szukanie ogloszen w gazetach,

e bezposredni kontakt z pracodawca w przypadku poszukiwania prostych prac (jako
sprzedawca, na budowie, kelnerka)

»podania to moze nie sktadatem, ale chodzi ..Ze.ww.. w takich... firm tylko gdzieniegdzie
pytatem sie po prostu szefow takich, czy by na jakis czas na razie na prébe przyjeli,

a pézniej na umowe, tak wtasnie na budowach”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.3)

»,No na serwisach, na portalach pracy. Tez jakies ogtoszenia w gazecie czy cos takiego no
i po prostu ucho przy ziemi trzymam, czy jakis znajomi czy cos takiego méwig, no to wtedy
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staram sie witasnie zobaczy¢ i jakos sie zatapa¢ na cokolwiek co by byto powiqzane z moim

zawodem”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.1)

»,Chodze po réznych sklepach, réznych firmach, roznosze CV.. no po prostu szukam tez

w internecie, patrze ogtoszenia”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.1)

»No na dzien dzisiejszy mysle ze dalej internet jest... po prostu bede siedziat i przewijat

myszkq oferty.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.6)

»,No, wie Pani no jakby mnie kto poprosit to bym ztozyta nie. Bo mam.” (Na pytanie:
A sktadata Pani (CV), prébowata Pani sktada¢ do jakich§ pracodawcéw, do jakich$
zaktadow pracy?)

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.4)

Intensywnos$¢ poszukiwania pracy wsréd mtodziezy na podstawie powyzszych wypowiedzi
mozna oceni¢ réznie. Wybierajg oni najczesciej pasywne formy poszukiwania pracy, ktére nie
przynosza zwykle takich efektéw, jak podjecie aktywnych dziatan w postaci tworzenia sieci
kontaktéw, uczestniczenia w targach pracy (zaden z rozmoéwcoéw nie wskazat na tego typu
aktywnos$¢). Stosunkowo rzadko tez padaty odpowiedzi o bezposrednim Kkontakcie
z pracodawca, a jesli kto§ wypowiadal sie w ten sposéb, to raczej mowil, ze w ten sposob
poszukuje pracy dorywczej.

Ponadto, te same osoby, ktoére deklarujg, iz pracy poszukujg, maja przekonanie, iz znajomosci s
gléwnym determinantem znalezienia pracy. Mozna przyja¢ hipoteze, iz przekonanie, Ze prace
mozna pozyskac tylko na drodze kontaktéw osobistych, jest czynnikiem demotywujacym mtode
osoby w podjeciu aktywnych poszukiwan zatrudnienia.

»To chyba te znajomosci.”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie policealne, Nowosielec, Wywiad nr 6, str. 8)

~Natomiast bardzo waznym czynnikiem jest no teZz szczescie, to ewidentnie. No chyba
w dzisiejszych czasach to nie zaskoczy to Pani jakoS szczegdlnie, Ze powiem ze tez
znajomosci, no bo jednak to jest chyba tez bardzo istotny czynnik jesli chodzi
o poszukiwanie pracy, po prostu. Ciezko tak naprawde zatapa¢ sie na jakies lepsze posady
jesli nie jest sie poleconym, przynajmniej tak to zwykle wyglqgda, tak jest to przedstawiane
najczesciej.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.6)

0 niepodejmowaniu pracy zarobkowej decyduja czasem réwniez elementy osobowosSciowe,
z ktorych niektére osoby mtode zdajg sobie sprawe i wiedza, Ze to wtasnie te cechy utrudniajag
im poszukiwanie pracy.

»~No wydrukowatam kilkadziesigt civikéw i chodzitam do réznych miejsc, do sklepéw, do
restauracji i roznositam. PéZniej chodzitam to znaczy bytam na kilku rozmowach o prace,
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ale niestety sie nie udato No mysle, Ze rozmowa, bo jestem raczej nieSmiata i... i mysle, Ze nie

robitam najlepszego wrazenia na pracodawcy”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Przectaw, Wywiad nr 8, str.2)

Podczas wywiaddw grupowych pojawiaty sie rdwniez opinie, Ze jedng z barier w podejmowaniu
aktywnos$ci zawodowej s3 problemy zwigzane z brakiem zdolno$ci interpersonalnych czy
kompetencji ,miekkich” takich jak: komunikatywnos$é¢, kultura osobista, umiejetnos¢
autoprezentacji. Wsrod probleméw ludzi mtodych wymieniano réwniez niska samoocene oraz
niskie poczucie wlasnej wartosci. W opinii przedstawicieli instytucji powyzsze cechy
uzupelniaja kompetencje zawodowe i pomagaja w S$wiadczeniu lepszej jakosci pracy.
Respondenci wskazywali, Ze dzisiejsza mlodziez nie posiada cech predestynujacych ich do pracy
pod presja czasu, czy tez w stresie (czego czesto wymagajg pracodawcy).

»No i stqd ta kruchos¢, bo mtodzi ludzie sq bardzo tutaj, psychicznie stabi , psychicznie sq

bardzo stabi, tak”
(FGI, Nisko, str. 24)

,Nie majq motywacji nie wiedzq po co, jakie majq potrzeby, czy w ktérym kierunku pojsc¢
czy nie potrafig, no nie wiem zwyczajnie sie komunikowaé, bo to jest zwyczajnie duzy
problem”

(FGI, Nisko, str. 7)

»~Majq trudnosci tez z tym aby sprzedac swojq wiedze, sprzeda¢ swoje umiejetnosci, majq
bardzo niskie poczucie wtasnej wartosci, bardzo niskq samoocene”
(FGI, Nisko, str. 8)

»,0ne sq zamkniete, wyjscie dla nich to jest sklep, kosciét, do urzedu, bo jednak do pomocy
spotecznej bo trzeba cos zatatwié, i tyle. Znalezienie sie w jakims sSrodowisku o0séb
szkolonych, gdzie tam trzeba rozmawiac gdzie sq jakies porady psychologiczne, to jest
w ogdle inny Swiat catkowicie”

(FGI, Przemys], str. 8)

Dlaczego mlode osoby nie podejmuja dziatalnosci edukacyjnej?

Analizujagc motywy niepodejmowania przez mtode osoby bezrobotne aktywnosci edukacyjne;j,
zaobserwowano, iz wiekszo$¢ opinii wskazuje na to, ze mtodziez chce aktywno$¢ edukacyjng
podejmowaé, chce uczestniczy¢ w kursach, szkoleniach oraz podejmowac dalsza nauke na
studiach wyzszych. Jednakze zgodnie wyrazajg sie, iz szkolenia, w ktérych chcieliby uczestniczy¢
musza by¢ zgodne z ich zainteresowaniami, posiadanym juz wyksztatceniem. Mtodziezy szkoda
czasu na szkolenia, ktére nie wniosg nic w ich rozwo6j. Badane osoby wskazywaty na konkretne
tematy szkolen.

JAle jesli by byly warte mojej uwagi no to mysle, ze to tak, Szkolenia bardziej
specjalistyczne, ktére by gwarantowaty jakgs prace czy bytyby powiqgzane z praktykami.
Zeby sie wigzaly z prawdziwym doswiadczeniem, nie tylko z jakims certyfikatem”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozoéw, Wywiad nr 4, str.3)
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~wiasnie takie praktyczne jak méwitem wczesniej, takie Zeby sie czegos$ nauczy¢ takiego do
zycia potrzebnego”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 22 lat, wyksztatcenie Srednie, Strzyzéw, Wywiad nr 12, str.3)

Jjesli szkolenie miatoby by¢ mato interesujgc i mato wnoszqgce do mojego potencjatu
zawodowego przysztego to po co”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.3)

Mtodzi ludzie zdaja sobie rowniez sprawe z tego, Ze tak naprawde, to w jakim kierunku powinni
sie szkoli¢, zalezy w duzej mierze od oczekiwan przysztych pracodawcow. Stad tez, w sytuacji,
w ktérej obecnie nie majg perspektywy na realne podjecie pracy u konkretnego pracodawcy, nie
podejmujg aktywnos$ci edukacyjnej, odktadajac te decyzje na pdzniej, na moment znalezienia
konkretnej oferty pracy.

»,To znaczy na chwile obecnq nie, bo wtasnie chce podjqé prace takq zawodowq. Nie bede
miata czasu na kursy, ale w przysztosci jak najbardziej. Tak, najbardziej. Jesli bedzie to
konieczne w danej pracy to tak. No na pewno kursy dodatkowe, nieodptatne od
pracodawcy, jak najbardziej.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.2)

LStudia podyplomowe. To juz w zaleznosci czego bedzie wymagat méj pracodawca.”
IDI z mtodzieza, (Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.2)

Warte uwagi byly wypowiedzi uczestnikoéw badania, ktérzy wyrazili opinie, iz Powiatowe
Urzedy Pracy oferuja tych szkolen zbyt mato, dostepne miejsca szybko sie ,rozchodza”, a nowa
oferta szkolen jest czesto dostepna tylko na poczatku roku.

»Szukam, szukam , szukam szkolen, gdzie sie po prostu da, w urzedzie wtasnie bytam , nie

ma, moéwiq, Zze moze po nowym roku, ale wie Pani jak to w urzedach jest”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.2)

,Kursy, szkolenia to zaraz wszystko jest juz pozajmowane, trzeba by¢ kto pierwszy ten
lepszy, jest mato miejsc takze nie za bardzo mozna sie zatapaé. (...) Oferujq, tak, szkolenia

sq umieszczane zazwyczaj na poczqtku roku takze teraz tez bytam”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.3)

»,No wie Pani, co, bytem kilka razy w tym urzedzie pracy, ale to bez sensu, bo oni nic nie
majq, méwiq, ze w przysztym roku, w przysztym roku, ale tez innych informacji tez nie
udzielajq gdzie tego mozna szukac.”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lata, wyksztalcenie gimnazjalne, Czermin, Wywiad nr 19, str. 2)

Pojawialy sie rownieZz opinie, w ktérych mtodzi wskazywali nie niemozno$¢ podejmowania
aktywnosci edukacyjnej ze wzgledu na nastepujace czynniki:

¢ brak $rodkéw finansowych, zeby optaci¢ konieczno$¢ dojazdu,
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brak $rodkéw finansowych na optacenie kurséw, szkolen, czy tez podjecie studiéw
zaocznych,

brak czasu zwigzany z obowigzkami rodzinnymi,

brak czasu zwigzany z koniecznoscig podejmowania dorywczych prac, aby sie utrzymac.

»,Tak, mam dwdjke rodzeristwa. Mtodszego brata i siostre. Majg po 4 lata no i musze sie

niestety nimi opiekowad, bo moi rodzice ciggle pracujq”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.1)

»Jezeli zarobie sobie na te studia”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.7)

»~Chciatam kiedys, szukam kurséw BHP, chciatam sobie takie podyplomowe studia zrobi,
ale na razie nie dysponuje tak bardzo czasem zeby méc gdzies dalej wyjezdzaé. Nie mam za
bardzo z kim cdreczki zostawié. Bardziej moze w swoim zawodzie tez poszarza¢ horyzonty

Zeby potem mdc moze miec bardziej szeroki wachlarz ofert pracy”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.2)

»Pani to trzeba pieniqdze mie¢ albo znajomosci nie”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.3)

»~Mam zamiar, no na pewno mam zamiar. Na obecny... na tq chwile obecng nie mam za

bardzo czasu...”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.2)

~Mysle, ze tak o ile bytby koszt drogi zwrdcony”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.3)

Pojawialy sie rowniez jednostkowe opinie, ze tak naprawde podejmowanie aktywnosci
edukacyjnej jest zbedne. Czesto tez mtode osoby nie miaty pomystu, w jakich szkoleniach
chcialyby uczestniczy¢, gdyz nie za bardzo miaty pomyst, w jakim kierunku ma sie rozwija¢ ich
kariera zawodowa.

»,Bo jeszcze nie wymyslitam gdzie bym chciata pracowac i nie myslatam nad tym.” (na

pytanie: Dlaczego sie Pani nie doksztatca?)
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie $rednie, Krosno, Wywiad nr 9, str.2)

»No na pewno tak, na pewno tak. Nie mam na razie konkretnych planow, ale mysle, ze cos,

Ze cos w zwiqzku z tym zrobie”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.2)
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2. Potrzeby i priorytety os6b mtodych w kontekscie ich aktywizacji

2.1. System wartosci oséb mtodych

IDI z mtodziezq: Jakie sa priorytety i plany na przyszlo$¢ mlodych w kontekscie
edukacyjno - zawodowym?

Wsrod badanych miodych oséb trudno zaobserwowac jednoznacznie wykrystalizowane plany
na przyszto$¢. Wielu z nich otwarcie przyznaje, Ze nie ma skonkretyzowanych planéw
zwigzanych z przyszitg karierg zawodowa, cze$¢ os6b nie umie wypowiedzie¢ sie w tym temacie

jednoznacznie.

»,INo to nie wiem na razie, ale moZe no jakas tam dobra praca ptatna Zeby byta bo tak to sie
czasami pdjdzie i nie zaptacq, no taka Zeby stata byta i zeby nie trzeba byto sie martwié

jakas taka”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 22 lat, wyksztatcenie Srednie, Strzyzéw, Wywiad nr 12, str.4)

»~Nie wiem. Mysle, Ze nie mam jakis konkretnych planéw. No po prostu na chwile obecng
zdoby¢ prace”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.5)

Obserwacje te potwierdzaja opinie os6b pracujacych z miodzieza (doradcy zawodowi,
pedagodzy szkolni, psychologowie) ktérzy w trakcie zogniskowanych wywiadéw grupowych
stwierdzili, Ze wiekszo$¢ mtodych ludzi nie orientuje sie w realiach wspo6tczesnego rynku pracy,
w perspektywach zatrudnienia w swoim regionie i nie posiada skonkretyzowanych planéw na

przysziosc.

Podczas przeprowadzonych wywiadéw z osobami miodymi zaobserwowano, Ze aspiracje
i marzenia wiekszoS$ci rozmowcoéw s3 zwyczajne i niewygdrowane. Trudno znaleZ¢ osobe, ktéra
wykazuje postawy pro-przedsiebiorcze, przejawiajace sie checig zatozenia wtasnej firmy. Nie ma
tu znaczenia ani wyksztatcenie rozméwcéw, ani miejsce zamieszkania.

Przeciwnego zdania sg przedstawiciele instytucji, w ktérych opinii mtodzi ludzie majg zbyt
wygdrowane wymagania, co do pracy i oczekiwanej ptacy za nia.

Mtodzi ludzie, z ktérymi rozmawiano nie majg konkretnych oczekiwan odnosnie poszukiwanej
pracy. Udzielane odpowiedzi koncentrowaty sie na znalezieniu legalnej pracy za wynagrodzenie
adekwatne do wykonywanych czynnosci. Dopytywani, co to znaczy, czesto nie umieli jednakze
na takie pytania odpowiedzie¢. Wskazywali na wynagrodzenie, ktére bedzie pozwalato im
zaspokoi¢ swoje biezace potrzeby. Cze$¢ podkresla za istotng wyptacalnos¢ pracodawcy i zeby

ptacit regularnie wynagrodzenia.
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»,INo to mysle, Ze na razie nie miatbym co tam wywyzsza¢ sie, to tam za minimalng krajowgq
chyba tam jest 1680 czy cos takiego. To na poczqtek by mnie wystarczato ...”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.4)

,Chciatabym aby wynagrodzenie byto adekwatne do moich ymm, do mojego wyksztatcenia,
aby ilos¢ godzin byta réwniez adekwatna i odpowiednia, bo wiem, Ze w prywatnych
placéwkach zazwyczaj ilos¢ godzin jest zbyt duza. Chciatabym Zeby warunki pracy byty
dobre, by panowata mita i dobra atmosfera, Zebym po prostu szta do pracy z przyjemnosciq
nie byta zmuszana niecheciq.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.3)

,No zeby rozumiat to, Ze ja jestem Swiezo po studiach i po prostu chce nabrac
doswiadczenia, co no niestety odbedzie sie kosztem tego, zZe ja musze sie uczyc, wiec firma
ktérg znajde musi by¢... mnie wspiera¢ w tym, Ze ja jestem rozwijajqgcym sie pracownikiem
i jestem inwestycjq na przysztos¢, a nie natychmiastowym zwrotem.”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.2)

Charakterystycznym spostrzezeniem moze by¢ fakt, iz absolwenci szkét ogdélnoksztatcacych
wyrazali przekonanie, iz ich wyksztatcenie i brak do$wiadczenia zawodowego nie pozwoli im na
znalezienie dobrej pracy w przysztosci. Z drugiej strony nie majg oni rdwniez sprecyzowanych
oczekiwan co do przysztej pracy. Wysoki poziom bezrobocia w grupie oséb miodych
z wyksztatceniem ogélnoksztatcgcym, potwierdzony badaniami z danych zastanych, powoduje,
ze podejmuja oni czesto prace niespetniajaca ich ambicji zawodowych i niezwigzang
bezposrednio z posiadanym wyksztatceniem, co skutkuje tym, ze traktuja taka prace jako
tymczasowa, dorywcza. Badani rozméwcy planujg podja¢ studia, jednak cze$¢ z nich w obecnej
chwili nie potrafi okresli¢ w jakim kierunku.

IDI z mtodziezq: Jakie s3 ich glowne cele i wartosci Zyciowe, w tym praca i samodoskonalenie?

Na pytanie ,Co w Pana / Pani zyciu jest najwazniejsze”, mtodzi ludzie w pierwszej kolejnosci
odpowiadali, Ze rodzina. Cze$¢ z wypowiadajacych sie w ten sposoéb os6b posiadata dziecko
i partnera, méwigc zatem o tej warto$ci mogli mie¢ na mysli rodzine, ktéra juz zatozyli. Niektore
osoby wprost méwity, iZ najwazniejsze w ich zyciu jest ich dziecko.

~Najwazniejsze jest dla mnie najwazniejsza jest teraz w tym momencie moja cdreczka,
zdrowie, rodzina przede wszystkim no i na drugim miejscu praca, Zeby sie méc z czego

utrzymac no bo to tez jest wazne.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.6)

»Rodzina, rodzina, najwazniejsza jest rodzina, no rodzina po prostu” (matka z dzieckiem)
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.5)
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Réwniez dla oséb, ktore wciaz mieszkaty z rodzicami i nie miaty swoich partneréw zyciowych
ani dziecka, najwazniejsza warto$cia zyciowa byta rodzina. Mozna domniemywa¢, iz méwili
o swoim domu rodzinnym.

,POki co rodzina, chce pomdc im jak najbardziej. Skupiam sie na razie na nich, no bo nie
miatam na razie innego wyjscia. Wiec postaram sie... no skupiam sie na razie na rodzinie,
potem zobaczymy.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie srednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.4)

~Najwazniejsze w zyciu... aha to tak mysle Ze rodzina chyba tak”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.6)

»No... ludzie, nie?. Ludzie bo to i rodzina i ten to, no... Ja lubie z ludZmi” (pracowac,
przebywac) 3
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.7)

»INo na pewno... ojej. No na pewno rodzina. No ta stata praca przydataby sie... no pieniqdze,

wiadomo, tak funkcjonuje Swiat, wiec to jest tez podstawa”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.4)

Hierarchia warto$ci mtodych os6b moze wynika¢ miedzy innymi z faktu, iz wcigz zamieszkujg
w swoim domu rodzinnym, czuja sie tam komfortowo, wielu nie ma statych partneréw
zyciowych, pracy, specjalnych aspiracji i oczekiwan zawodowych, rodzina jest dla nich zatem
oparciem i daje poczucie bezpieczenstwa.

Kolejng wazng wartoscia jest zdrowie. Nieliczni rozmoéwcy wskazywali na pienigdze i spetnienie
W pracy.

»Pienigdze” (odpowiedZ na pytanie Co jest dla Pana najwazniejsze w zyciu?)
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.5)

,Nie wiem, chyba Zeby sie spetni¢ po prostu podczas trwania tego zycia, i na ptaszczyznie
jakiejs rodzinnej i zawodowej”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.5)

IDI z mtodziezq: Czym jest dla nich praca zawodowa i zatrudnienie? Czy wiedz3 o tym, Ze
wspolczesnie, aby dobrze funkcjonowac na rynku pracy trzeba uczy¢ sie przez cale zycie?

W opinii wiekszosci rozméwcow praca ma by¢ jednocze$nie zZréodtem utrzymania i satysfakcji
osigganej z rozwoju zawodowego. Praca, wedlug rozmoéwcéw, powinna by¢ interesujaca,
sprawiac przyjemnos¢, nie kojarzy¢ sie z czym$ zmudnym i nudnym.

3 Przyp. autora
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Zdarzaly sie nieliczne wypowiedzi, w ktérych mtodzi ludzie twierdzili, Ze praca jest wylacznie
sposobem na zarabianie pieniedzy. Waznym aspektem dla badanych jest stabilnos¢
i bezpieczenstwo finansowe, niekoniecznie jednak w wygérowanym wymiarze.

»~Jakq role ma spetnia¢ moja praca... no przede wszystkim jak juz méwitam powinna mi
dawac satysfakcje, odpowiedniq ilos¢ wynagrodzenia w zamian za prace”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.5)

»-praca zawodowa na pewno musi mnie satysfakcjonowad, bo siedzenie w danej pracy a
no... jakos na site no to nie jest w porzqdku, nie jest mite. No i oczywiscie tez musi by¢ dany
zarobek na jakims poziomie, Zeby utrzymac ten, ten poziom Zycia”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.4)

LJako srodek zapewnienia pomysinosci finansowej i Srodek umozliwiajqcy spetnienia swoich
pasji i potrzeb, zachcianek, kapryséw”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.5)

~Ma zapewnié¢ mi bezpieczeristwo finansowe. Ma zapewni¢ mi stabilnos¢. Ma powodowa¢é
to, Ze czuje sie i jestem czesciq czegos wiekszego i caly czas sie rozwijam”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozoéw, Wywiad nr 4, str.5)

,Praca zawodowa dla mnie jest czym$ co nas okresla i tym samym jest swego rodzaju
samorealizacjq, wiec powinna by¢ to praca, ktéra daje mozliwos¢ awansu i samo

doksztatcenia”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gérne, Wywiad nr 3, str.4)

W opinii rozméwcow, dla powodzenia w zyciu zawodowym i dalszym rozwoju istotng role petni
ciagte samodoskonalenie sie i edukacja. Badani zdawali sobie sprawe z konieczno$ci ciggtego
doksztatcania i podnoszenia kwalifikacji zawodowych, gdyz tego ich zdaniem oczekuja
pracodawcy. Zaobserwowano réwniez che¢ podnoszenia kwalifikacji, jednakze wieksza waga
zostata przypisana szkoleniom ponoszacym konkretne kwalifikacje i dajace okreslone
umiejetnosci, niz szkoleniom zwigzanym z nabywaniem ogélnych kompetencji.

.- bo jesli ktos chce sie spetni¢ zawodowo to jednak edukacja i doksztatcenie jest jakims
tam mqdrym krokiem w tym kierunku, wiec tak, jest to istotne. Jesli ktos chce odnies¢
sukces to najbardziej zmaksymalizuje szanse swojego powodzenia wtasnie zdobywajqc

dobre wyksztatcenie i wszelkie inne formy tego doksztatcenia, tez jakies dodatkowe.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.5)

»-.to dla cztowieka wazne, cztowiek sie rozwija uczqc sie nabywajqc innych umiejetnosci”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.7)
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2.2.  Oczekiwania mlodych w zakresie form wsparcia

IDI z mtodziezq: Czy korzystali z form wsparcia w zakresie aktywizacji i poszukiwania pracy?

Jesli tak to z jakich? Jak je oceniaja?

Jak wynika z przeprowadzonych wsréd miodziezy wywiadéw, mtodzi ludzie nie korzystaja
w duzym zakresie z oferowanych przez instytucje dziatajace na rzecz aktywizacji os6b miodych
na rynku pracy, dofinansowanych form wsparcia. Nieliczne osoby wskazywaty, iz uczestniczyty
w dofinansowanych stazach, czy tez szkoleniach podnoszacych swoje kwalifikacje. Jeden
z rozmoéwcoéw skorzystat z ustug doradztwa zawodowego. Cze$¢ osob wskazywato na
nieznajomos$¢ tematu - nie mieli Swiadomosci i wiedzy, iZ mozna z tego typu oferty korzystac, ze
istnieja takie formy wsparcia.

»Tak, doradcéw zawodowych to jeszcze za czaséw szkolnych to bytem u takiego, no ale nie
korzystam. Tylko raz bytem po prostu, widziatem to jak to dziata” (..) ,No okreslit moje
kwalifikacje i predyspozycje do tego co moge robi¢ i w jaki sposéb, no i po prostu
nakierowat mnie, Zeby w takich i takich miejscach szukac i czego szuka¢ i czego omijaé. Na
co zwracac¢ uwage. (...)”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozoéw, Wywiad nr 4, str.3)

»,Tak staz, ten staz ktéry odbytam. Bytam zadowolona tylko szkoda, Ze to nie dato sie
zawiqzac wspotpracy z tym inspekcjq sanitarng, nie byto miejsc.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.3)

Ci jednak, ktérzy z takich form korzystali, wyrazali sie pozytywnie na temat jako$ci oferowanego
wsparcia i deklarowali che¢ uczestniczenia w innych badz zblizonych formach aktywizacji.

»O0czywiscie, nauczytam sie wiele w swoim zawodzie pracowata, miatam do czynienia
z réznymi projektami, tak jak i na studiach takie Ze to co uczytam sie na studiach przelato

sie na praktyke teraz tam na ten staz”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.3)

»Poniewaz za pomocq kilku jakichs prostych ¢wiczen, czy rozméw czy pokazéw jakichs
prezentacji no ... po prostu poznatem troche bardziej mozZe nie rynek pracy, mojq branze,
tylko po prostu ogdlnie sam proces poszukiwania pracy stat sie jasniejszy i po prostu
wiedziatem czego oczekiwac i czego szukac.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozoéw, Wywiad nr 4, str.3)

Osoby zapytane o uzasadnienie, dlaczego nie korzystaly z oferowanych przez instytucje form
wsparcia, mowity, ze albo nie miaty wiedzy, ze takie wsparcie mozna uzyska¢, badz tez nie
przyszto im to do gltowy, Zzeby z takiej oferty skorzysta¢. Ich wypowiedzi wskazujg na to, iz
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traktuja oni te instytucje, jako ,ostatnig deske ratunku”, na poczatku wola na wtasng reke

poszukiwac pracy.

»Nie wiem, jakos tak nie przyszto mi to do gtowy”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gérne, Wywiad nr 3, str.3)

»No po prostu no chyba nie jest to cos co przychodzi mi do gtlowy jako pierwsze. Moze jak
bede dtuzej szukat i nie znajde to, ze tak powiem, uderze i tam”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)

Kolejnym powodem niekorzystania przez osoby mtode z oferty instytucji rynku pracy jest
przekonanie, panujace wsrod czesci badanej mtodziezy, iz wsparcie nie jest skierowane do nich.
W opinii czesci rozméwcow, oferta Powiatowych Urzedéw Pracy skierowana jest gtéwnie do
0s6b poszukujacych ,prostych” prac, ktére nie wymagaja szczego6lnych kwalifikacji.

»INo sq jakies tam urzedy pracy, jakies posrednictwa, ale to raczej chyba skierowane na inny
ze tak powiem target. To znaczy raczej jest tam mozliwos¢ zdobycia pracy jakiejs fizycznej,
prostej, a nie wtasnie dla osoby z wyksztatceniem technicznym.”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)

»Wydaje mi sie, zZe gtdwnie jednak posrednictwem pracy takiej na tych nizszych szczeblach
niz bym chciat aspirowad, wiec...”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)

~Hmm wydaje mi sie, Ze jak ktos jest w mtodym wieku no to wszystko zalezy od niego tak
na prawde, bo z tego co styszatam w tych urzedach pracy no to raczej jest praca dla

starszych ludzi i to mtodziez sie takq pracq nie interesuje chyba”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 20 lat, wyksztatcenie $rednie, Zagdérz, Wywiad nr 14, str.4)

IDI z mtodziezq / IDI z instytucjami / FGI: Jakich form wsparcia oczekujq ludzie mlodzi
w zakresie aktywizacji i poszukiwania pracy? Od kogo oczekuja pomocy?

Podczas przeprowadzonych wywiadéw poglebionych zaobserwowano, Ze jednym z probleméw
ludzi mtodych w podjeciu zatrudnienia jest brak odpowiednich kwalifikacji. Pojawiaja sie opinie,
w ktorych mtodzi ludzie nie sg zadowoleni z wyksztatcenia, ktére zdobyli, sa jednakze gotowi na
podjecie trudu przekwalifikowania sie. Takie opinie s3 charakterystyczne dla os6b
z wyksztatceniem zawodowym, ktére nie zainwestowaty wielu lat nauki w zdobycie swojego
fachu. Te osoby oczekuja szkolen zawodowych, ktére dadzg im konkretne, czasem nowe

umiejetnosci.

»Szkolenia bardziej specjalistyczne, ktére by gwarantowaly jakqgs prace czy bytyby
powiqzane z praktykami. Zeby sie wiqzaly z prawdziwym doswiadczeniem, nie tylko
z jakims certyfikatem”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.3)
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~Myslatam o jakichs kursach szycia, czy projektowania”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gérne, Wywiad nr 3, str.3)

,Tak, uprawnienia, np. na spawacza uprawnienia, uprawnienia na jakies na koparki,
tadowarki cos w tym stylu”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 23 lat, wyksztatcenie zawodowe, Harasiuki, Wywiad nr 17, str.2)

JTak tak i wtasnie tez tutaj z bezrobocia probuje tez zapisac sie na jakis kurs obrabiarek
CNC czy cos w tym stylu.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

~Emm, na przyktad na wézki widtowe, koparki, takie cos”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszow, Wywiad nr 18, str.4)

Absolwenci szk6t wyzszych lub Srednich o profilu technicznym, ktérzy przez kilka lat zdobywali
konkretne umiejetnos$ci na uczelniach wyzszych lub w szkotach $rednich, sg sktonni dalej
podnosi¢ swoje kwalifikacje, ale w kierunkach, w ktorych juz sie wyksztatcili. Oczekuja kurséw,
ktére podniosg ich dotychczasowe umiejetnosci. Oczekuja réwniez szkolen zwigzanych
z podjeciem pracy u konkretnego pracodawcy. Te same osoby przywiazuja réwniez wieksza
wage do szkolent podnoszacych ogélne umiejetnosci, np. nauka jezykéw obcych.

»INo na pewno zwiqgzane z no tq ekonomiq, ksiegowosciq w tym, w ten kierunek bym chciata
sie szkoli¢.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.3)

»doksztatcenie z jezyka niemieckiego, angielskiego z jakis innych jezykéw tez”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.4)

»INo jak juz méwitam, chciatabym zosta¢... pracowacé moze w banku, jakims biurze, wiec nie
wiem, jakies finanse cos, rachunkowos¢, takie jakies kursy. Cos w tym, zwiqgzane z tym na
pewno”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.3)

Atrakcyjng forma wsparcia, wedlug opinii rozméwcoéw, sa roéwniez staze zawodowe
u pracodawcow, dzieki ktérym moga naby¢ doswiadczenie, wymagane przez pracodawcéw.
Wsrod opinii mtodych ludzi panuje jednak przekonanie, ze staze powinny by¢ ptatne, zapewniac
minimalne $rodki na utrzymanie, w opinii niektérych staz powinien konczy¢ sie propozycja
zatrudnienia.

»~Musiatyby by¢ ptatne... No minimum te 1000 ztotych na reke.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gorne, Wywiad nr 3, str.3)

»~Chyba raczej bardziej bym sie sktaniat, Zeby byt ptatny jakis ten staz, bo to wiadome...”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.5)
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~Hmm no w sumie tak, ale Zeby péZniej bo tych stazach to tak prace dostac, a tak same

staze no to nie wiem, to nie za bardzo”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie $rednie, Strzyzéw, Wywiad nr 12, str.3)

~Staze jak najbardziej, tak. To jest przygotowanie do danej pracy, tez jest mozliwosé¢ dalszej
wspoipracy, wiec jak najbardziej”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie $rednie, Trzciana, Wywiad nr 10, str.3)

W opinii przedstawicieli instytucji, oczekiwania mtodych os6b, co do konkretnych form

wsparcia koncentruja sie na nizej wymienionych:

staze,

szkolenia i kursy zawodowe,

pomoc psychologiczna,

dofinansowanie do studiéw podyplomowych,
dofinansowanie do dziatalnos$ci gospodarczej,

poradnictwo zawodowe w zakresie aktywnego poszukiwania pracy.

No u nas najwiecej to staze, staze w kazdych iloSciach, po prostu
(FGI, Nisko, str. 24)

Ja mysle, ze szkolenia najbardziej, bo taka pomoc stricte psychologiczna to oni tego unikajq
(FGI, Przemysl], str. 13)

Ja mysle, tez Ze poradnictwo zawodowe, aktywne poszukiwanie pracy
(FGI, Przemys], str. 13)

Pomoc w dofinansowaniu studiow podyplomowych tez. Jezeli chcq specjalistyczne studia

podyplomowe po ktérych faktycznie osoba podejmie zatrudnienie
(FGI, Przemys], str. 13)

Kursy zawodowe
(FGI, Przemys], str. 13)

Dziatalnos¢ gospodarcza to jest duze dofinansowanie, bo to bezzwrotne mozna powiedziec.
(FGI, Przemys], str. 13)

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jakie formy wsparcia sa najskuteczniejsze

i najbardziej odpowiednie dla os6b mtodych?

W opinii instytucji zajmujacych sie aktywizacja o0s6b mtodych na rynku pracy,

najskuteczniejszymi formami wsparcia, cieszagcymi sie najwiekszym zainteresowaniem wsrod

mtodziezy sa:

dofinansowane staze,
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subsydiowane formy zatrudnienia,
wsparcie psychologiczne oséb wchodzacych na rynek pracy,

zajecia warsztatowe z technik aktywnego poszukiwania pracy.

~przede wszystkim no finansowanie z tych srodkéw, ktérymi my dysponujemy, staze
i subsydiowanie tego zatrudnienia, no, bo to jest podstawa, na to pracodawcy przede

wszystkim liczq”
(FGI, Brzozéw, str. 7)

»,No mysle, ze tez bardzo wazna oprdcz tego wparcia finansowego jest jeszcze wazna strona
wsparcia takiego psychologicznego, ugruntowanie tych oséb, ktére nie majq tych
kompetencji i tych zasobdéw, wskazaé im te zasoby, ktére powinni wykorzystywaé
wtasciwie, wiec taka rola tez doradcéw zawodowych, rola coachdéw, rdznie sie to teraz

nazywa, takze to doradztwo kariery powinno sie rozwijac¢ jak najbardziej u nas w Polsce.”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 3)

»Ja mysle, prosze Pani, ze takiego réznego rodzaju zajecia warsztatowe. Jak sie pracuje z
matq grupq, nie kierowane do catej klasy, tylko w matej grupie gdzie uswiadomieniem
uczniom jakie majq predyspozycje, prawda, w czym bedq sie realizowaé najlepiej.
Niekoniecznie w tym zawodzie, ktéry wybrali, prawda, ze majq moZzliwos¢ zmiany swoich
kwalifikacji zawodowych, jezeli uswiadomiq sobie, Ze te predyspozycje sq inne, takze... Ja
widze sens wilasnie w takiej dziatalnosci warsztatowej.”

(IDI z instytucjami, Zesp6t Szkét Technicznych, Wywiad nr 10, str. 2)

Z drugiej strony, przedstawiciele instytucji wymieniaja czynniki, ktére wptywajg na obnizenie

efektywnos$ci wymienionych form wsparcia. Najwiecej takich czynnikoéw wskazywanych jest

w aktywizowaniu oséb mtodych poprzez staze. Nie wynika to jednak z tego, iz ten instrument

uznawany jest za najmniej efektywny, ale z faktu, iz wedlug rozméwcoéw jest on jedna

z najbardziej pozadanych form wsparcia, wobec czego na nim koncentruje sie ich uwaga.

wykorzystywanie przez pracodawcow stazy jako formy posiadania bezplatnego
pracownika,

niska efektywno$¢ stazu, poprzez wykorzystywanie stazystow do prac niezwigzanych
Z jego umiejetnos$ciami,

nie po$wiecanie czasu dla stazysty, brak opiekunéw stazy,

brak gwarancji zatrudnienia po realizacji stazu, co nie przyczynia sie w znaczacym
stopniu do poprawy sytuacji osoby, ktéra taki staz odbyta,

brak sankcji dla pracodawcéw, ktérzy nie wywiazali sie z deklaracji zatrudnienia
pracownika po odbyciu stazu,

brak konkretnych zachet dla pracodawcéw, podnoszacych ich motywacje do
zatrudnienia os6b mtodych z doswiadczeniem.
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»-bo w przypadku stazu majq bezptatnego pracownika przez okres kilku miesiecy,
natomiast w przypadku refundacji czy wynagrodzenia czy wyposazenia tez jakies tam
korzysci z tego tytutu majq.”

(FGI, Brzozéw, str. 7)

,Czesto staz jest wykorzystywany przez pracodawcéw jako tania sita robocza, mozna
powiedzie¢ bezptatna sita robocza, bo oni nie ponoszq zadnych kosztéw, w niektérych

przypadkach nawet dostajq pienigdze, zZe kogos takiego na staz przyjmujq.”
(FGI, Nisko, str. 5)

».utatwienie pracodawcom zatrudnienia takiej mtodej osoby, nie wiem, jakies pakieciki na

start...”
(FGI, Brzozéw, str. 7)

,hie ma obowiqzku, ustawowego obowiqzku zatrudnienia po zakoriczeniu takiego stazu.
Jedynym kryterium, ktére dziata na niekorzys¢ pracodawcy jest takie, ze dalsza wspotpraca
w nastepnych latach czy miesigcach moze by¢ ograniczona ze wzgledu na to, Ze
pracodawca nie wykazat efektywnosci po zakoriczeniu poprzedniej umowy.”

(FGI, Rzeszdw, str. 8)

W opinii przedstawicieli instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji oséb mtodych nie ma
idealnej formy wsparcia, ktéra spetniataby oczekiwania wszystkich mtodych oséb. To, czy dana
forma wsparcia bedzie efektywna zalezy od motywacji oséb mtodych do efektywnego jej
wykorzystania.

»my mozemy zrobi¢ mozemy caly wachlarz pokazaé réznych rzeczy, ale jak nie ma

motywacji w sobie takiej checi dziatania w sobie, to mozna wszystko dawac...”
(FGI, Nisko, str.8)

Przedstawiciele instytucji wskazywali rowniez, iz celem podniesienia efektywnosci oferowanych
form wsparcia, w aktywizacje mtodych powinni aktywnie zaangazowac sie pracodawcy.

.Ja tylko mam jedng propozycje, ze takie spotkanie, takie wywiad jezeli chodzi o Gwarancje
to powinni Panstwo przeprowadzi¢ przede wszystkim z pracodawcami. Co oni mogq
zaoferowac (...) Co oni by chcieli daé, co mogq da¢ takim mtodym, na co zwrdci¢ uwage, bo
to przeciez pracodawca sktada oferte, to on wszystkie po prostu tam wymagania stawia
(...) Tu pracodawcy, pracodawcy, wtedy bedzie wszystko. Jakby mtoda osoba pdéjdzie do
pracy i utrzyma sie w tej pracy”

(FGI, Przemys], str. 20)

»~Ta aktywizacja wedtug mnie powinna péjs¢ dwutorowo, powinna wspdéipraca miedzy
samorzqdem, pracodawcami i urzedem i wtedy to by moze dato efekty, bo nasz praca
chocby najlepsza jak nie ma miejsc pracy nic nie bedzie z tego”

(FGI, Przemys], str.14)
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Z opinii wyrazanych podczas wywiadow grupowych wynika, iz organizacja réznego typu szkolen
jest forma wsparcia, ktéra przynosi najmniejsze efekty. Udzial mtodej osoby w szkoleniu nie
daje mu zadnej gwarancji zatrudnienia.

Przedstawiciele instytucji zgodnie twierdzg, iz wsparcie powinno by¢ kompleksowe
i indywidualne - dopasowane do potrzeb danej grupy oséb mtodych, ktére charakteryzujg sie
réznymi oczekiwaniami. Ponadto rekomendujg wypracowanie dla osoby wspieranej catej $ciezki
wsparcia, zwigzanej z podniesieniem jego aktywnoSci zawodowej, poprzez wsparcie
psychologiczne, podnoszenie  kompetencji, umozliwienie zdobycia doswiadczenia,
a w konncowym etapie pomoc w znalezieniu pracy.

».nawet nie od doradztwa tylko np. od diagnozy potrzeb tej mtodziezy, od motywacji,
pracy nad tym czego im rzeczywiscie potrzeba i czego im brakuje, bez tego ani rusz, jezeli
nie bedzie motywacji i sie jej nie wypracuje to wtasciwe caty ten cigg poczqwszy od wyboru
zawodu, skoriczywszy na rozpoczeciu jakiekolwiek pracy .... To bedzie pasmo niepowodzen

bardzo czesto”
(FGI, Nisko, str. 9)

.- tak staz i pézniej finansowane stanowisko pracy. Ja sie nie znam na tej zasadzie jak to
wyglagda, czy taka mozliwos¢”
(FGI, Rzeszdw, str. 8)

~INo mysle sobie, Ze tezZ jest teraz taka sytuacja, Ze duzo 0séb jest w takim stanie, no nie
mdwie, Ze depresyjnym, ale tez takiego zniechecenia, ze mato im zaleZy, wiec moze tez w
tym kierunku, Zeby jednak ich zmotywowad, zmobilizowaé, zachecié, uswiadomic, ze nawet
jak, nie wiem, pracujq na czarno to potem sie to przetoZy na, nie wiem, umowe o prace.
Takze moze takiego wsparcia réwniez tez psychologicznego, takiego tez doradztwa. No
mysle sobie, Ze tez kierowania, czy pokierowania, podpowiedzenia gdzie iS¢, co zrobic, jak
pewne rzeczy zatatwié, jak rozmawiaé. Ja bym tutaj na takie doradztwo i indywidualne

wsparcie.”
(IDI z instytucjami, Zespét Szkét, Wywiad nr 6, str. 8)

2.3. Potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych wobec instytucji wspierajacych

IDI z mlodziezgq: Jaki jest poziom i zakres wiedzy mlodziezy nt. instytucji wspierajacych
aktywizacje zawodowg3 i ich oferty?

IDI z miodziezq: Czy wiedza, gdzie i jak szuka¢ pomocy w zakresie aktywizacji i/lub
poszukiwania pracy?

Diagnozowana podczas wywiaddw mtodziez posiada znikoma wiedze na temat instytucji
dziatajacych na rzecz aktywizacji bezrobotnych oséb mtodych. Instytucjg, ktérg znajg osoby
mtlode jest powiatowy urzad pracy, ktéry nazywaja ,bezrobociem” lub ,posredniakiem”,
nieliczni méwig tez o biurach posrednictwa pracy, ale nie potrafia wymieni¢ konkretnych nazw,
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ani czym konkretnie te instytucje sie zajmuja. Zapytani o znajomos¢ innych instytucji rzadko
potrafig wymienic¢ nazwe ktdrej$ z nich.

Charakterystyczne jest rowniez to, Ze nawet osoby zarejestrowane jako bezrobotne, pomimo, iz
maja kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy, czesto nie majg $wiadomosci, Ze ma on w ofercie
co$ poza tym, Ze mozna sie tam zarejestrowaé jako bezrobotny, a przez to uzyskac status
ubezpieczonego, otrzymac czasem jakas$ oferte pracy i ewentualnie zasitek.

Brak znajomoSci instytucji i ich oferty dotyczy wszystkich badanych bez wzgledu na miejsce
zamieszkania i stopien wyksztatcenia.

LZnaczy to stysze¢ moze cos tam obito sie o uszy, ale odwiedza¢ na przyktad nigdy nie
odwiedzatem”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.4)

»--.5q biura takie, wiem np. do wyjazdéw za granice, pomagajq znaleZ¢ prace za granicq,
w Polsce to nie, nie orientuje sie”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 23 lat, wyksztatcenie zawodowe, Harasiuki, Wywiad nr 17, str.3)

»Nie, wtasnie, nie takich instytucji nie, przewaznie gazety, internet, w tych szukam, czyli nie
wiem Pani jakie instytucje pomagajq”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie zawodowe, Krzywdy, Wywiad nr 16, str.4)

»-.n0 konkretnie nie wiem. Natomiast no wiem, Ze sq jakieS urzedy pracy, biura
posrednictwa pracy, tego typu instytucje. Sq jakies agencje pracy tez. Duzo trudnych nazw.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)

Wsrod czesci rozméwcecow, a w szczegoblnosci tych, ktorzy sa absolwentami uczelni wyzszych,
panuje przekonanie, ze instytucje takie jak Powiatowy Urzad Pracy kieruja swoja oferte do os6b
poszukujacych pracy fizycznej, a wiec mtody cztowiek po studiach nie znajdzie tam zadnej oferty
dla siebie.

,To znaczy, z tego co wiem to wiekszos¢ oséb mtodych szuka pracy na wtasnq reke. Czy
znam jakies instytucje? No sq jakies tam urzedy pracy, jakies posrednictwa, ale to raczej
chyba skierowane na inny Ze tak powiem target. To znaczy raczej jest tam mozliwosé
zdobycia pracy jakiejs fizycznej, prostej, a nie wtasnie dla osoby z wyksztatceniem
technicznym. Wiec raczej jai wiekszos¢ mi znanych oséb szuka jej po prostu na wtasnq reke,
nie siegajqc Zadnych... pomocy zadnej instytucji.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.3)

. Wydaje mi sie, Ze zajmujq sie gtéwnie... wydaje mi sie, bo méwie, nie zasiegatem jakos
szczegdlnie. Wydaje mi sie, Ze gtownie jednak posrednictwem pracy takiej na tych nizszych
szczeblach niz bym chciat aspirowad, wiec...”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)
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»,Czy korzystata Pani z pomocy tych instytucji? Nie, nie. No nie bytam nigdy jakos
przekonana do tego.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.3)

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych z mtodziezg, badana mtodziez i nie
ma zaufania do instytucji zajmujacych sie aktywizacja oséb mtodych, nie interesuje sie ofertg
tych instytucji i uwaza, Ze znalezienie zatrudnienia zalezy w duzej mierze od nich samych.

»~Aha no to wtasnie mysle ze to ode mnie duzo zalezy bo... bo wiadome instytucja moze mi
cos podaé, a mi moze to nie spasowac czyli nie podejme sie tej pracy. Ale... wiec to mysle, ze
ode mnie zalezy.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.7)

»~Maoje checi jedynie sie liczq, wszystko da sie zrobic, tak”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie brak, Krzeszéw, Wywiad nr 18, str.6)

~Mysle, ze jak ktos chce prace znaleZ¢ to sobie jq znajdzie.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie zawodowe, Pilzno, Wywiad nr 13, str.4)

»~Natomiast jesli ktos chce sie doksztatcac, chce sie rozwijac, to mysle, ze nie potrzebuje do

.......

to... skoro niektérym udato sie bez bez tych instytucji to widocznie nie jest to niezbedne.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.6)

IDI z mtodziezq / IDI z instytucjami / FGI: Jakie sa potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych wobec

Instytucji wspierajacych mlodziez w aktywizowaniu i poszukiwaniu pracy?

IDI z mtodziezq: Czego wymagaja od instytucji publicznych (pytanie ma na celu wysondowanie,

w jakim stopniu wykazujg postawe roszczeniowa)?

Przedstawiciele instytucji dziatajgcych na rzecz aktywizacji oséb mtodych podczas wywiadow
grupowych wskazuja na duza roszczeniowo$¢ i wygoérowane oczekiwania mtodziezy co do
charakteru i warunkéw udzielania wsparcia. Przedstawiciele instytucji twierdza, ze mtodziez
oczekuje nie tyle wsparcia, co gotowych rozwigzan i przedstawienia kilku ofert pracy. Te opinie
potwierdzaja wypowiedzi os6b miodych.

»,No na pewno... no na pewno forma polegajqca na utatwieniu kontaktu z pracodawcq, czyli
na przyktad umawianie wszelkich rozmdéw, utatwianie catego procesu czyli, nie wiem, jakas
weryfikacja pracownika i pracodawcy, i wtasnie zbudowanie tego pomostu
komunikacyjnego na podstawie ktérego mogq sie potem spotkaé. Natomiast kto to
powinien robic... to osoba znajqca sie na tym, nie wiem, ktéra ma kontakty w branzy,
w branzach wszelkich tak naprawde, bo jesli miataby sie zajmowaé ogdlnie pomocq
w szukaniu pracy, to musi miec po prostu duze pojecie w ogdle o rynku pracy, duZe pojecie
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o ofertach w danej, nie wiem, niszy i geograficznej i takiej no specjalistycznej. Po prostu, no
osoba ktora duzo wie o rynku, po prostu...”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.4)

»~Powinny motywowac, zachecac no i pokazywac jakqs droge jak szukac tej pracy, co robic¢
aby przedstawi¢ sie z jak najlepszej strony u pracodawcy a moze tez jakos wspomagaé

i zacheca¢ mtodziez osoby do podejmowania wtasnej dziatalnosci.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.4)

~Mysle, ze powinny by¢ jeszcze szersza oferta takich wtasnie szkolen, kurséw jakis, powinny

by¢ moze wiecej sSrodkéw na staze na prace interwencyjne.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Nisko, Wywiad nr 5, str.5)

»No tak jak méwitem, czyli... czyli po prostu przychodze, ktos patrzy, sprawdza mnie, co ja
potrafie, w jaki sposéb chce sie rozwing¢. Pomaga mi, pokazuje mi w jaki sposéb i gdzie
moge znaleZ¢ szkolenia, kursy, potrzebne rzeczy i po prostu oferuje mi jakas tam praktyke,
sprawdzenie. Czy sie wykaze, czy nie. Tak Zebym juz po prostu zaczqt kariere. W ten sposéb
to powinno dziatac.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozoéw, Wywiad nr 4, str.4)

»~No mysle, Zze powinny dawa¢é¢ mozliwos¢ zapoznania sie z jakimis ofertami pracy. Moze
dobierac te oferty pracy do osobowosci osoby szukajqcej prace? No i to chyba tyle.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Przectaw, Wywiad nr 8, str.3)

Z drugiej strony, te same osoby uwazaja, Ze znalezienie pracy zalezy od nich samych. Mtode
osoby bezrobotne w wiekszosci przypadkéw nie liczg na pomoc instytucji i nie potrafig okresli¢
w jakim zakresie instytucje dziatajgce na rzecz aktywizacji os6b mtodych mogtyby im pomdc.
Twierdza czesto, Ze znalezienie pracy zalezy od nich samych, od ich checi, zaangazowania
w poszukiwanie pracy. Wskazujg rowniez, iz duzy wptyw na znalezienie pracy majg posiadane
Znajomosci.

»INo sq jakies tam urzedy pracy, jakies posrednictwa, ale to raczej chyba skierowane na inny
Ze tak powiem target. To znaczy raczej jest tam mozliwos¢ zdobycia pracy jakiejs fizycznej,
prostej, a nie wtasnie dla osoby z wyksztatceniem technicznym. Wiec raczej ja i wiekszos¢
mi znanych 0s6b szuka jej po prostu na wtasngq reke, nie siegajgc zadnych... pomocy Zadnej
instytucji.”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)

LA urzedy to wie Pani, urzedy to nie... Zeby im tak tylko tutaj nabijaé¢ portfele. To jest
wszystko to wie Pani, to jest tak bezsensu. Tutaj to trzeba tak inaczej pomagac nie. A Zeby
tam tylko te urzedy tworzy¢ po co to tworzy¢ wiecej. Péjdzie Pani u nas do gminy. Nic tu sie

nie da zatatwic nie.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 22 lata, wyksztatcenie gimnazjalne, Pigtkowiec, Wywiad nr 7, str.6)
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W opinii instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji ludzi mtodych na rynku pracy, oczekiwania
0s6b pozostajacych bez pracy koncentruja sie gléwnie na pozyskaniu wsparcia finansowego
i konkretnej oferty pracy. Wskazuja réwniez, potwierdzajac opinie oséb mtodych, iz nie szukaja
one wsparcia w instytucjach, licza bardziej na pomoc znajomych, rodziny i najblizszego
Srodowiska.

Dominujgca wsréd przedstawicieli instytucji jest opinia, iZ mtode osoby oczekujg konkretnych
ofert pracy, a tych nie ma na regionalnym rynku. Niektérzy wyrazaja pesymistyczne
nastawienie, co do uruchamiania kolejnych form wsparcia, twierdzac, Ze jesli nie bedzie popytu
na pracownikéw ze strony przedsiebiorcéw, jesli gospodarka w regionie bedzie dalej w takim
stanie, to beda to tylko zmarnowane pienigdze, bo te mtode osoby i tak pracy nie znajda.

~Wydaje mi sie, Ze wtasnie oczekujq wymiernej korzysci w postaci finansowania stazu,
przyznania stypendium, czyli taka... Kieruje nimi gtéwnie taka motywacja zewnetrzna, czyli
musze cos mie¢ Zeby stwierdzié, ze optacato sie, ze byto warto. Rzadziej mtodzi ludzi
oczekujq takiego wsparcia w postaci podpowiedzi, co robi¢, bqdZ tez, co powinnam jeszcze
zrobi¢, zeby by¢ atrakcyjnym kandydatem dla pracodawcy, i wydaje mi sie, ze jest takie
przekonanie, Ze bardziej takie wsparcie finansowe jest im potrzebne.”

(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 8)

Jjesli chodzi o instytucje rynku pracy, to wydaje mi sie, Ze te osoby mtode sq bardziej
nastawione na takq samodzielnos¢, ze jakby nie zawsze tez typowo takimi elementami
zwiqgzanymi ze sfinansowaniem czegos to tak, ale nie oczekujq od instytucji pomocy
w eliminowaniu tych brakéw, barier pewnych zwigzanych potem wtasnie z poruszaniem sie
po rynku pracy, jakims tez sukcesem zawodowym, bo jesli méwimy nawet o wyborze
zawodu, czy wyborze miejsca pracy, to tez osoby bardziej sie zdajq na pomoc rodziny,
znajomych, najblizszego Srodowiska”

(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 8)

,Wiec oczekujq chyba takiej jakiesS jasnej i przejrzystej informacji zaréowno ze strony
urzeddw, chociaz z tego, co wiem to dla mtodych ludzi bardziej sie liczy raczej ta praca po
znajomosciach, takze, jesli nie systemowe zadania, to tych NGOséw czy wiasnie takich

instytucji jak nasza rada.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 7, str. 7)

Nalezy wzia¢ rowniez pod uwage jednostkowe opnie, wyrazane przez osoby milode, iz
potrzebuja one rowniez wsparcia psychologicznego oraz pokierowania w zakresie umiejetnosci
poszukiwania pracy. Takiej formy wsparcia oczekuja od instytucji zajmujacych sie aktywizacja
0s6b mtodych na rynku pracy.

»~Powinny motywowac, zachecac no i pokazywa¢ jakqs droge jak szukac tej pracy, co robic¢
aby przedstawic¢ sie z jak najlepszej strony u pracodawcy a moze tez jakos wspomagaé

i zacheca¢ mtodziez osoby do podejmowania witasnej dziatalnosci”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.4)
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»~bardzo duzo mtodych oséb, w tym ja, gdy nie udaje sie znalez¢ pracy bardzo podupadamy
na duchu, wiec przydatoby sie tez takie wsparcie pod tym wzgledem. Czyli bardziej powinni
patrze¢ na indywidualne kwalifikacje danej osoby, ktdéra poszukuje pracy u nich, Ktos

doswiadczony”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gorne, Wywiad nr 3, str.3)

3. Problemy w zakresie aktywizacji zawodowej ludzi mtodych

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Dlaczego mtodzi nie podejmuja dziatalnosci edukacyjnej
ani zarobkowej? Jakie sg przyczyny tej sytuacji?

Najbardziej istotnym problemem, na ktéry wskazuja instytucje dziatajace na rzecz aktywizacji
0s6b mtodych na podkarpackim rynku pracy, z jakim spotykaja sie instytucje rynku pracy, jest
brak miejsc pracy oraz pracodawcéw sktonnych zatrudni¢ mtode osoby bez doswiadczenia.

»Ja ksztatce operatorow obrabiarek sterowanych numerycznie na przyktad, naprawde na
wysokim poziomie, poniewaz skoriczytem w tym roku projekt na 13 miliondw ztotych, gdzie
no naprawde porzqdne pracownie w tym zakresie i nie tylko zesmy zorganizowali, no, ale

gdzie Ci ludzie maja znaleZ¢ prace, no gdzie Ci ludzie majq... No pokazcie mi.”
(FGI, Rzeszdw, str. 4)

»Ja tam nie obserwuje, Ze mtodzi ludzie nie chcq pracowad, chcq pracowac zniechecajq sie
tym, Ze nie majq statej pracy ze nie majq perspektyw, Ze praca jest mato ptatna, Ze
pracodawcy czesto ich wykorzystujg do prac mato atrakcyjnych no i dlatego to

zniechecenie takie jest, Ze bede tyrat za 1000zt...”
(FGI, Nisko, str. 4)

Przedstawiciele instytucji zajmujacych sie aktywizacja mtodziezy wskazuja, Ze najbardziej
istotnym czynnikiem ksztattujacym postawy mtodych ludzi w kwestii zatrudnienia sg wzorce
wyniesione z domu oraz sposéb wychowania. Twierdza oni, iZ bezrobotna mtodziez dziedziczy
bezradno$¢, wyuczong biernos¢ i uzaleznienie od pomocy spotecznej. Nie posiada wzorcéw
ksztalcenia sie i aktywnego ksztattowania Sciezki zawodowej. Uwazajg tez, iz mtode osoby
bezrobotne maja niskg motywacje do poprawy wtasnej sytuacji na rynku pracy.

»Ja mysle Ze to wynika z takiej wyuczonej bezradnosci. To znaczy méwie, jest to kolejne
pokolenie w tym momencie, ktére nauczyto sie Zy¢ z bezrobociem i tutaj nie zawsze ta
praca z osobami mtodymi, ze tak powiem przebiega zgodnie z naszymi oczekiwaniami

i zatozeniami...”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 3, str. 2)

»-. jest mnéstwo osob, ktore ze wzgledu na to srodowisko, w ktérym zyjg, no wiadomo
i narkomania i alkohol, i te problemy rodzinne, brak srodkéw finansowych na edukacje tez
jest problemem takim u nas dominujgcym, poniewaz mase oséb mtodych koriczy nauke na
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przyktad na etapie szkoty tam zawodowej czy Sredniej, rodziny no nie sta¢ na

doksztatcanie, na wystanie czy tam nawet na studia mtodziezy...”
(IDI z instytucjami, Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 2, str. 2)

»Z naszej perspektywy tak tych mtodych oséb, ktére sq w systemie pomocy spotecznej to
zauwazamy takie zjawisko dziedziczenia tez korzystania ze wsparcia pomocy spotecznej,
bo juz sq trzy pokolenie, tak, korzystajqcych, byta to babcia, mama i teraz jestem ja, jako
osiemnastolatek, ide z tym wnioskiem, jest to wygodny sposéb na Zycie”

(FGI, Rzeszdw, str. 2)

Przedstawiciele instytucji aktywizujacych osoby mtode na rynku pracy, wyrazaja opinie, iz
wsréod mtodziezy panuje przekonanie o braku mozliwo$ci znalezienia dobrej pracy. Maja
Swiadomos¢ istniejgcego wysokiego stopnia bezrobocia w ich regionie. To zniecheca miodych,
ich zdaniem, do podejmowania wysitku w strone zdobywania wyksztatcenia, podnoszenia
kwalifikacji, koniczenia dodatkowych kurséw, czy szkolen, gdyz uwazaja, iz jest to dziatanie,
ktére nie przyniesie spodziewanych rezultatéw, w postaci zdobytego zatrudnienia.

JJest zauwazalne taka, oczywiscie nie u wszystkich mtodziezy, ale taka tendencja, ze panuje
takie ogdlne zniechecenie, ze niewazne w sumie, co, znaczy tak, czego sie nauczq, albo na
przyktad, jaki wybiorq kierunek studiow, i tak nie bedq mieli pracy. Jest takie
przeswiadczenie, nie oczywiscie u wszystkich, w catej grupie, ale jest zauwaZzalne. TakZe oni
tutaj juz na poczqtku tak mozna powiedzie¢ nie podejmujq jakis tam krokéw edukacyjnych,
bo panuje takie przekonanie, co z tego, niewazne, co skoricze, co zrobie i tak raczej po tym
nic z tego, i tak nie bede mie¢ pracy.”

(FGI, Brzozdw, str. 2)

,Bo nie widzq sensu, nie potrafiq odnalez¢ sie na rynku pracy tak mysle, i z tego co méwiq
wolq... majq sSwiadomosé tego, ze pracy nie znajdq, wiec wolq wyjecha¢ za granice i tam cos
dorobic.”

(IDI z instytucjami, Zesp6t Szkét technicznych, Wywiad nr 10, str. 1)

~INo mysle, ze tutaj taka troche bezradnos¢, brak sensu tego, bo i tak nie znajdq pracy. No
mysle, Ze taka bezradnos¢. I niecheé, bo mtody cztowiek troche bardzo rozleniwiony
z matym zaangazowaniem i matym naktadem pracy chce cos osiggng, a to niestety tak nie

wyglgda w dzisiejszych czasach.”
(IDI z instytucjami, Zespét Szkét technicznych, Wywiad nr 10, str. 2)

»U nas zdobycie wyksztatcenia nie gwarantuje zdobycia pracy”
(FGI, Niskao, str. 3)

~Wyksztatcenie nie gwarantuje pracy, nie gwarantuje lepszych zarobkéw i stqd u wielu

0s0b jest taka postawa - i po co ja mam sie uczyc¢”
(FGI, Nisko, str. 4)
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Kolejnym czynnikiem, ktéry demotywuje mtodych do podnoszenia kwalifikacji i poszukiwania
pracy, w opinii przedstawicieli instytucji, jest poczucie bezpieczenistwa gwarantowane przez
rodzine. Wiekszo$¢ z nich mieszka z rodzicami i nie narzeka na swoje warunki bytowe ani swojg
sytuacje materialng. Nie czujg zatem presji na podejmowanie dziatan w kierunku zmiany swojej
sytuacji braku pracy.

.- t0 Znaczy na nic mi nie brakuje, ale to tez wynika z tego, Ze mieszkam z rodzicami, wiec
poki co nie mam swojego gospodarstwa domowego na karku... , mieszkam z rodzicami,

mam swéj pokdj, péki co mi to wystarcza”
(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Rzeszo6w, Wywiad nr 15, str.1)

,»--- Oni nie chcq sie uczyc, nie chcq podejmowac pracy, bo na chwile obecna mam z czego zy¢

i mam sktadke optacong”
(FGI, Nisko, str. 4)

Ponadto przedstawiciele instytucji podczas badania fokusowego wskazywali, ze mtodych ludzi
do podjecia pracy zniechecajag warunki ptacowe. Mtodzi ludzie nie chca podejmowac pracy za
najnizsze wynagrodzenie.

»Ja tam nie obserwuje, ze mtodzi ludzie nie chcieli pracowad, chcq pracowad, tylko, zZe po
prostu zniechecajq sie tym, Ze nie majq statej pracy, Ze nie majq perspektyw, ze praca jest
mato ptatna, Ze pracodawcy czesto ich wykorzystujq do takich prac mato atrakcyjnych, no

i dlatego tutaj to zniechecenie takie jest, Ze no c6z bede tyrat za 1000 zt, prawda”
(FGI, Nisko, str. 4)

- od momentu kiedy przeprowadzamy te profile jest takie pytanie odnosnie.., czy podejmie
Pan prace za najnizsze wynagrodzenie, czy woli Pan pozosta¢ bez pracy - to 90%

odpowiada, ze woli bez pracy niz minimalna krajowa”
(FGI, Nisko, str. 4)

Nastepnym czynnikiem wskazywanym przez rozméwcéw jest brak srodkéw finansowych na
ksztatcenie. W opinii instytucji, zte warunki materialne nie pozwalajg mlodziezy koncentrowac
sie na nauce i wlasnym rozwoju. Sytuacja materialna zmusza ich do szukania dorywczych form
zatrudnienia lub teZ pomocy spoteczne;j.

W opinii przedstawicieli réznych instytucji zajmujacych sie wsparciem mtodych ludzi, wiekszo$¢
bezrobotnych mtodych oséb nie jest przygotowana mentalnie do wejscia w zycie zawodowe
i podejmowania przemyslanych wyboréw w odniesieniu do wtasnej przysztosci. Wynika to
przede wszystkim z faktu, ze mtodzi ludzie nie maja rzetelnych informacji na temat niezbednych
kwalifikacji i kompetencji oraz wymagan formalnych, potrzebnych do wykonywania
okreslonego zawodu. Podejmujac decyzje o swojej przysztosci, kieruja sie zatem niepeinymi
informacjami, a czesto tylko swoimi wyobrazeniami na temat specyfiki okreSlonego typu
zawodu i wilasnym subiektywnym odczuciem, odno$nie speiniania potrzebnych wymagan
i posiadania adekwatnych kwalifikacji.
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»---N0 to nie majq takich informacji, Zze na przyktad w naszym, no nie powiem juz Brzozowie,
ale rejonie Krosno, Sanok, sq takie firmy, bedq potrzebni tacy, takie osoby z takim
wyksztatceniem, bo by¢ moze, no tylko u nas tej pracy nie ma, te dzieci inaczej by na to
patrzyty. Mysle, Ze tez i pochopnie wybierajq te szkoty, albo moze przedtuzajq najczesciej
licea czy technika, Zeby jednak wydtuzyé, a moze cos jeszcze przyjdzie nam do gtowy
i nawet idqc, ja pracuje w liceum ogdlnym, wiec no mtodziez tutaj w 99 procentach idzie
gdzies dalej, dopiero wtasciwie po liceum podejmuje te decyzje, co studiowad, jaki zawdd
wybraé. Ale tak jak méwie, no jest to czasami za pézno, bo sq i moze tez osoby, ktdre nie
podejmujq, zostajg na tym poziomie ogdlnoksztatcqgcym, zdadzq mature i szukajq jakiejs
pracy, ale tak jak méwie, no nie ma takiej Swiadomosci tez w nim.”

(FGI, Brzozéw, str. 5)

Przedstawiciele instytucji podkres$lali, Ze problemem jest réwniez brak dostepnosci i jakosSci
doradztwa zawodowego ktore wigze sie nierozerwalnie ze zdobywaniem informacji na temat
aktualnego rynku pracy, m.in. form zatrudnienia. W zwigzku z brakiem wolnych godzin
w systemie ksztatcenia, doradcy nie sg zapraszani do szkot, aby przeprowadzi¢ swoje zajecia.
Tym samym mtodziez jest pozostawiona bez wsparcia, jesli chodzi o ocene predyspozycji,
zainteresowan i wybdr najtrafniejszej sciezki rozwoju.

Odzwierciedleniem powyzszych opinii sg stowa os6b mtodych, ktére w przeprowadzonych
wywiadach wskazuja na nietrafno$¢ podejmowanych przez siebie decyzji, co do wyboru
kierunkow studidw, czy tez okreslonego zawodu.

,No witasnie tak te studia witasnie tak poszedtem, ale kierunek chyba nie dla siebie
wybratem taki. W ktorym czutem sie mocny, ale niezbyt mnie to interesowato i moze

dlatego tak wyszto...”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.2)

»,Czutem sie dobry w tym kierunku... dobre stopnie miatem w liceum, tam kazdy z wtasnie
z matematyki chwalit i w ogdle, a poszedtem na studia i nic kompletnie praktycznie nie

rozumiatem.”

(IDI z mtodzieza, MeZczyzna, 19 lat, wyksztatcenie Srednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.3)

Podczas badania fokusowego przedstawiciele instytucji wskazywali réwniez na problem
deprecjacji szkolnictwa zawodowego, ktore jest postrzegane jako ksztalcenie oséb ,drugiej
kategorii”. Uwazaja, Ze panuje niestuszne przekonanie, Ze szkoty zawodowe nie gwarantujg
uzyskania wysokich zarobkéw w przysztosci. W konsekwencji, absolwenci szk6t gimnazjalnych
decydujg sie na podjecie nauki w liceach ogélnoksztatcacych badz technikach nie majac do tego
predyspozycji i wystarczajacej wiedzy.

W opinii przedstawicieli instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji mtodziezy, obecnie istnieje
duza konkurencja na rynku edukacyjnym, szczegélnie placowek prywatnych, ktérzy rywalizujg
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0 uczniow z panstwowymi uczelniami wyzszymi i $rednimi szkotami technicznymi. Ich oferta
edukacyjna jest czesto jednakze niedostosowana do potrzeb rynku pracy. Placéwki te, aby
utrzymac sie na rynku daza do zapewnienia sobie sSrodké6w na funkcjonowanie i utrzymanie
kadry naukowej, przyjmujac kandydatéw o niskich kwalifikacjach oraz oferuja Kkierunki
i specjalnosci, po ukoniczeniu ktérych wiekszo$¢ absolwentéw napotyka na trudnosci ze
znalezieniem pracy i poszerza grono os6b bezrobotnych.

JAle to jest takie btedne koto. Juz od samej rekrutacji, bo ja tak sobie stucham i tak jak Pan
mowi reklama nam miga, tutaj rozwieszamy banery, czyli wtasciwie mtodzi ludzie,
wtasciwie nie muszq szukad, bo sq tak bombardowani z kazdej szkoty, tu jest szkota dla
Ciebie, ta bedzie lepsza, ta ci zapewni wiecej, oni po prostu idq tam, gdzie mysle, Zze
otrzymajq wiecej.”

(FGI Nisko, str. 22)

»~Budowlaricéw wypuszczamy rocznie ilus tam, gdzie oni majq znaleZ¢ prace, powiedzcie mi,

budownictwo lezy. Mechatronikdw, elektronikéw, gdzie oni majq znaleZ¢ prace”
(FGI, Rzeszdw, str. 5)

LJa tutaj méwie w tych zaktadach przemystowych, znaczy w tych zawodach przemystowych
ucze, mechanikéw pojazdéw samochodowych, technikéw pojazdéw samochodowych, oni
wyjezdzajq za granice w 50 procentach, w 60 procentach. O czym my tu méwimy. Gdzie oni

majq tu znalez¢ prace?”
(FGI, Rzeszdw, str. 5)

Zgodnie z opiniami przedstawicieli instytucji dziatajacymi na rzecz aktywizacji mtodziezy,
wiedza i kwalifikacje oséb mtodych to jedna z ich stabych stron. Z kolei przedstawiciele
placowek edukacyjnych (doradcy zawodowi, pedagodzy, psychologowie) zwracaja uwage na
brak wiary w siebie, brak podstawowych umiejetnosci interpersonalnych oraz brak
przedsiebiorczosci.

»Chodzi mi na przyktad o takq inteligencje emocjonalng, bo to jest.. Kompetencje sq
wtasnie jej elementem, to jednak zanika to, to jest jakby dla wybranej grupy osob jest to
oczywiste, ale wieksza czes¢ nie ma swiadomosci, takze wydaje mi sie, Ze nalezy potozy¢
nacisk, zeby te kompetencje spoteczne rozwijaé, Zeby pozwoli¢ tym osobom mtodym
poprzez jakies szkolenia, warsztaty, treningi mogly ksztatci¢ te swoje umiejetnosci

spoteczne, kompetencje interpersonalne innymi stowy”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 8)

Znaczna wiekszo$¢ rozmoéwcow uwaza, iz mtodziezy brak doswiadczenia zawodowego oraz
znajomosci rynku pracy.

»--pod uwage powinny by¢ brane przede wszystkim te osoby, ktére nie majq doswiadczenia,
majq problem ze znalezieniem pracy, nie majq wyksztatcenia odpowiedniego, Zeby
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rzeczywiscie przy takim pewnym zakresie one uwierzyly w to, Ze one nie sq wykluczone

z tego rynku.”
(FGI, Brzozéw, str.16)

»Troszeczke to zniechecenie, moze niektdrzy... No nie moge powiedziec, Zze wszyscy, bo mam
kilka oséb w projekcie, ktére wypadly gdzies tam z sytemu edukacji, ta edukacja
zakoriczona na szkole gimnazjalnej, takze no zadnego doswiadczenia, zadnego zawodu,

kwalifikacji i tak dalej, doswiadczenia tez nie byto zadnego z tq pracq”
(FGI, Brzozéw, str.22)

»,Na naszym terenie tez powiem, Ze oferty pracy z doswiadczeniem, no skqd ten mtody ma

wzigé to doswiadczenie kazdy chce juz na wstepie doswiadczenie minimum rok.”
(FGI, Przemys$], str.2)

Przedstawiciele instytucji wsréd probleméw w aktywizacji miodziezy wymieniaja miedzy
innymi zbyt wygérowane oczekiwania, postawe roszczeniowa wobec przedstawicieli instytucji
rynku pracy oraz placéwek edukacyjnych. Opinii tych nie potwierdza mtodziez, ktéra nie ma
zbyt wygérowanych wymagan oraz wskazuje brak zainteresowania pomoca instytucji rynku

pracy.

»INo duzo na pewno nie dostane, mysle ze to bedzie na pewno jakies 6 ztotych za godzine. To

by byto dla nie zupetnie wystarczajqce.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.2)

IDI z mitodziezq: Czy sa sktonni podja¢ wysilek w celu zmiany wlasnej sytuacji np.:
dojazdy na szkolenia, dlugotrwate szkolenia (ponad 3-miesieczne)?

Wg opinii przedstawicieli instytucji problem braku aktywnosci mtodych oséb wynika réwniez
Z roszczeniowosci czesci miodego pokolenia, by¢ moze z braku wyobrazen co do wymagan
rynku pracy, braku motywacji do dziatania. Podkreslajg fakt, opierajac sie na licznych
przyktadach, ze mtode osoby czesto nie wykorzystuja okazji do zwiekszenia swoich szans na
rynku pracy. Nie ceniag pomocy, ktérg im sie oferuje bardzo czesto bezptatnej pomocy.
Przedstawiciele instytucji rynku pracy czesto opowiadajg o problemach z rekrutacjg na kursy,
szkolenia dla os6b mtodych, o péZniejszych problemach z frekwencja.

»-zauwazalne taka, oczywiscie nie u wszystkich mtodziezy, ale taka tendencja, zZe panuje
takie ogélne zniechecenie, Ze niewazne w sumie, co, znaczy tak, czego sie nauczq, albo na
przyktad, jaki wybiorq kierunek studiéw, i tak nie bedq mieli pracy. Jest takie
przeswiadczenie, nie oczywiscie u wszystkich, w catej grupie, ale jest zauwazalne. TakzZe oni
tutaj juz na poczgtku tak mozna powiedzie¢ nie podejmujq jakis tam krokéw edukacyjnych,
bo panuje takie przekonanie, co z tego, niewazne, co skoricze, co zrobie i tak raczej po tym
nic z tego, i tak nie bede mie¢ pracy.”

(FGI, Brzozoéw, str. 2)
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Sytuacja inaczej wyglada z perspektywy mtodych os6b. Wiekszo$¢ z nich wyraza przekonanie, Ze
podjetoby wysitek w celu zmiany swojej sytuacji, dojezdzatoby na szkolenia, uczestniczytoby
w stazach, nawet za niewielkie wynagrodzenie. Mtode osoby wskazujg jednakze na pewne
problemy, ktére moglyby im uniemozliwi¢ uczestniczenie w tego typu dzialaniach
aktywizacyjnych. Wymieniaja tu gtéwnie aspekty finansowe zwigzane z brakiem Srodkéw na
optacenie dojazdéw oraz obowiazki rodzinne, ktére czesto ograniczajag im mozliwosci realizacji

swoich osobistych zamierzen.

~Mysle, ze tak o ile bytby koszt drogi zwrdcony.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztatcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.3)

,Bytabym, pod jednym warunkiem: jezeli to by.. jezeli by pokrywali koszty dojazdu,
Myslatam o jakichs kursach szycia, czy projektowania.”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gérne, Wywiad nr 3, str.3)

»INo zalezy od kosztéw dojazdu oczywiscie, to tu mam rece zwiqzane tak. Ale jesli by byly
warte mojej uwagi no to mysle, ze to tak, Szkolenia bardziej specjalistyczne, ktdre by
gwarantowaty jakqs prace czy bylyby powiqzane z praktykami. Zeby sie wiqzaly
z prawdziwym doswiadczeniem, nie tylko z jakims certyfikatem”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lat, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.3)

Uzalezniajg tez udziat w proponowanych formach wsparcia od ich rodzaju i dopasowania do ich

osobistych preferencji.

,Szczerze powiem jakbym wiedziat jakie to sq szkolenia, to wtedy to bym sie tak zastanowit,
ale jakby byto no nie wiem cos z jezykiem angielskim, o tak chodzi na przyktad o to, Ze no to

na pewno bym na takie szkolenia poszedl, bo wiadome, Ze jezyk tez przydaje sie.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.4)

JJezeli bym miata mozliwos¢ dojazdu to pewnie tak, jeZeli by pasowataby do moich planéw
na przysztosé. To wtasnie tak jak méwitam wczesniej jezykowe pewnie by mi sie przydaty”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztatcenie $rednie, Krosno, Wywiad nr 9, str.3)

»,To znaczy, jesli szkolenie bytoby tego warte. By trzeba byto sobie rozpisa¢ rachunek
zyskow i strat. Jesli 3-miesieczne... To znaczy dojazdy wiadomo sq ucigzliwe, jesli bytoby to
tego warte to jasne Ze tak, ale jesli szkolenie miatoby by¢ mato interesujqc i mato wnoszgce

do mojego potencjatu zawodowego przysztego to po co”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztalcenie wyzsze, Rzeszéw, Wywiad nr 15, str.3)
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IDI z mtodziezq: Czy biora pod uwage zmiane miejsca zamieszkania i dlaczego?
IDI z mtodziezq: Jakie miejsca docelowe przeprowadzki akceptujq i dlaczego?

Czes¢ mtodych ludzi, w przypadku probleméw ze znalezieniem pracy, gotowych jest do
opuszczenia swojego miejsca zamieszkania, tak wynika z wywiadéw przeprowadzonych wsréod
mtodziezy. Wyrazaja oni opinie, iZ podjecie pracy w sasiedniej miejscowosci nie stanowitoby
problemu. Wiekszos¢ badanych oséb sktonnych bytoby podjaé¢ zatrudnienie w dowolnym
miejscu w wojewddztwie. Sg tez gotowi wyjecha¢ poza obszar swojego regionu. Deklaruja
jednakze, iz w przypadku konieczno$ci wyjazdu, poszukiwaliby raczej pracy w duzych miastach.

»~No aktualnie szukam w Warszawie pracy, wiec no mysle, Ze nawet 500 kilometréw jest
w stanie sie przeprowadzic.”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 24 lata, wyksztalcenie wyzZsze, Jezowe, Wywiad nr 2, str.4)

»Zdecydowanie do duzego miasta, no gdzies okolice stu kilometréw, stu piecdziesieciu”

(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gorne, Wywiad nr 3, str.4)

IDI z mtodziezq: Czy biora pod uwage wyjazd za granice? Jesli tak, to czy na state, czy czasowo?

Wypowiadajg sie réwniez pozytywnie i s3 gotowi podja¢ prace zarobkowa poza granicami kraju.

JJezeli bedzie taka okazja to tez. Jak najbardziej. To zalezy, jezeli oferujg dobre warunki

i mozna tam zosta¢ na state to skorzystatabym z takiej mozliwosci”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 23 lata, wyksztatcenie wyzsze, Wadowice Gérne, Wywiad nr 3, str.4)

Wiekszo$¢ z nich traktuje jednakze te forme poszukiwania pracy, jako tymczasowa, ktéra
pozwoli im na zarobienie wiekszej ilosci Srodkéw finansowych i powrét do kraju. Zdarzaja sie
jednakze réwniez osoby, ktore z checig wyjechatyby za granice na state. Tam upatrujg bowiem
lepszych perspektyw zyciowych. Cze$¢ oséb wskazuje jednak na bariere jezykowa, ktora stoi im
na przeszkodzie w podjeciu pracy za granica.

»~INo tez by mozna byto, tylko ze wiadomo, ciezko jest z jezykiem obcym”

(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztatcenie policealne, Nowosielec, Wywiad nr 6, str. 7)

,Mysle, ze nie, bo troszke méj angielski i niemiecki to nie jest moja dobra strona, wiec mysle,
Ze raczej nie”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 19 lata, wyksztalcenie $rednie, Wola Mielecka, Wywiad nr 11, str.4)

.ja tylko po polsku méwie to nawet nie ma Zadnej opcji, chyba, ze z Polakami pracowaé.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 22 lat, wyksztatcenie $rednie, Strzyzéw, Wywiad nr 12, str.3)
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Uczestnicy badania fokusowego, twierdzg, ze duza grupa mlodziezy, szczegdlnie uczeszczajacych
obecnie do szko6t gimnazjalnych, z géry zaktada wyjazd za granice w poszukiwaniu ,dobrej”

pracy .

»,0statnio miatem przyktad taki, ze rozmawiatem z absolwentami szkoly pomaturalnej
w zakresie gastronomii i te osoby w 60-70 procentach nie tqczq tutaj swojej kariery
zawodowej z krajem, tylko wszyscy znajqc jezyki, bo w takich szkotach jezykdéw sie uczy na
poziomie podstawowym, wszyscy znajqc jezyki juz ustawiajq sobie kariere na.. W krajach
europejskich, jest to prawda Wtochy, jest Francja, Anglia i Norwegia. I tam w tamtym

kierunku mtoda emigracja podqza.”
(FGI, Rzeszdw, str. 4)

4. Mozliwosci dotarcia do os6b mtodych

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jak znaleZ¢ nieaktywne osoby mlode z grupy NEET

niezarejestrowane w PUP, aby dotrze¢ do nich z informacja o mozliwosciach aktywizacji itp.?

Jak do nich trafic¢?

Z analizy sposobéw i metod dotarcia do osé6b mtodych z grypy NEET niezarejestrowanych
w powiatowych urzedach pracy, przedstawianych przez przedstawicieli instytucji dziatajacych
na rzecz aktywizacji os6b mtodych, wynika, iz jest to duzy problem, z ktérym zmierzaja sie
wszyscy badani respondenci. Wsréd mozliwosci ktére wskazywali przedstawiciele instytucji
dziatajacych na rzecz aktywno$ci bezrobotnych oséb mtodych sa:

* Docieranie do os6b mtodych poprzez rodzine, znajomych, instytucje religijne (parafie,

ksieza, stowarzyszenia religijne),
¢ Docieranie do oséb mtodych przez instytucje zajmujace sie pomoca spoteczng,

e Docieranie poprzez réoznego rodzaje stowarzyszenia i organizacje zrzeszajgce mtodziez.

»,Chociazby przez proboszczéw, parafie, przez urzedy gmin, ktére majq naprawde duZzq site
perswazji przekazu, naktaniania swoich mieszkaricéw, czyli przez lokalne spotecznosci,

ktére no na pewno mogq sie przyczynié¢ do rozpowszechniania okreslonych informacji”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 7)

»~Na przyktad dialog spoteczny, to chyba taki najprostszy oddolny sposéb Zeby do nich
dotrze¢ przez te spotkania wtasnie naszych stowarzyszen macierzystych z naszq radq plus
oczywiscie internet. Duzq role odgrywa na przyktad Facebook w nasze dziatalnosci. I do
tych dotrzemy na pewno, czyli do tych, ktorzy chcq, ale majq jakies bariery, zwiqzku z tym
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probujemy do nich dotrze¢ tak jak juz méwitem wczesniej przez organizacje, Facebooka,

poprzez jakikolwiek tam oddolny kontakt.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 7, str. 1)

.Mysle, ze przez organizacje na przyktad pozarzqdowe, ktére zajmujq sie takimi
srodowiskami, no to na pewno.”
(FGI, Rzeszow, str.19)

»INo tutaj, nie wiem, jesli jest to wies to wspétpracowac z sottysami, oni tez najlepiej znajq
sytuacje tych swoich mieszkaricow. No tu trzeba jakby uruchamiaé najwiecej takich, no
jakby najnizej schodzié, tak mi sie wydaje.”

(FGI, Rzeszéw, str.19)

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jak informowa¢ mlodziez o tym, gdzie szuka¢ pomocy
w zakresie aktywizacji i/lub poszukiwania pracy? Jakimi kanatami przekazu do nich dotrze¢?
Jakie metody i techniki wykorzysta¢ w dotarciu do nich z oferta pomocy?

Wg opinii przedstawicieli instytucji najbardziej skutecznymi kanatami przekazu sa:

Upublicznianie informacji o oferowanym wsparciu w Srodkach masowego przekazu,
gtéwnie w Internecie,

Rozpowszechnianie informacji na portalach spotecznosciowych,

Upublicznianie informacji w mediach regionalnych i lokalnych, w tym prasa i radio
Stworzenie specjalnej strony internetowej dedykowanej aktywizacji oséb mtodych na
rynku pracy, zapewni to mozliwo$¢ zapoznania sie z oferowanym wsparciem
i mozliwo$¢ skorzystania z zasobdw stron internetowych

»-.Bo na pewno najtatwiej jest powiatowemu urzedowi pracy, ktéry ma baze 0s6b
zarejestrowanych i jesteSmy w stanie z naszej bazy wygenerowac liste oséb, ktére wtasnie
spetniajq okreslone kryteria. Na pewno jest to dla nas.. Mamy najprosciej. Natomiast inne
instytucje, ktdre takiej bazy nie majq, no na pewno jedynie mogq dotrze¢ do tych oséb
poprzez jakie$s informacje upubliczniane w mediach, bqdZ tez w internecie. Chociaz
wiadomo nie wszyscy mtodzi, bo to jest takie stereotypowe myslenie, Zze wszyscy korzystajq
z iInternetu, kwestia wtasnie dotarcia poprzez Srodki masowego przekazu, poprzez
ogtoszenia zamieszczane czy tez w siedzibie instytucji, czy tez no..Wydaje mi sie, Ze nie ma
takiego publicznego stupa stuzgcego wtasnie do przekazywania informacji do kreslonej
grupy, grupy chociazby wiekowej jak teraz méwimy, prawda. Tak, wiec styszatam,
spotykatam sie takimi informacjami, Ze sq w zamysle gdzies tam jakies takie plany, Zeby
stworzy¢ strone internetowq skierowanq wtasnie do oséb mtodych, na ktdrej zamieszczane
bytyby informacje o projektach na przyktad kierowanych do oséb mtodych, o dziataniach
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w zakresie zadan poszczegdlnych instytucji. Mysle, Ze ot jest bardzo dobry pomyst i na
pewno wiele 0s6b by z tego skorzystato. To by byta kontynuacja wiedzy i informacji

biezqgcych skierowanych bezposrednio do tych mtodych ludzi.”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 6)

,Jak jest ten internet to, Ze tak powiem mtodzi ludzie majq ten gen poszukiwacza réznych
spraw, ktorych potrzebujq codziennie. A jak juz przychodzi do spraw takich no socjalnych
jak staze, czy praca czy rozdziat sSrodkéw unijnych to juz jest tutaj ktopot. Nie wiedzq gdzie
trafi¢, gdzie szukad, co gdzie, Ze tak powiem w tym internecie sie uda¢, jak tam szperac. Bo
przeciez nikt nie chodzi do urzedu pracy po jakies ulotki, bo to im sie kojarzy z jakims

spamem takim jak kredyt hipoteczny czy takie rzeczy.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 7, str. 7)

»na drugim miejscu positkowat to Facebookiem wtasnie, bo to jest bardzo dobrze dziatajqcy

po prostu medium, zwtaszcza wsréd tej grupy ludzi”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 7, str. 3)

Mysle ze po prostu dotarcie przez jakis kontakt z tymi osobami na pewno, przez portale

spotecznosciowe i tak dalej.
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 1, str.5)

.Ja daje na bezptatnych no bo ja nie mam funduszy, Ze tak powiem, Zeby ptaci¢ za
ogtoszenia, prawda, tylko ja musze na bezptatnych. Czyli tych najbardziej naszych
popularnych... na..hyyy..tablica.pl, prawda, tutaj mamy: stalowa wola, wszystkie
bezptatne strony internetowe daje ogtoszenia + plus urzqd pracy, plus na swojej stronie
u nas jest ogtoszenie, mamy swoja strone podkarpackq, prawda, takze mowie, wysytam
mowie, do instytucji, typu urzedy, urzedy gmin, OPS, hyyy... straz , no do strazakéw, no
wtasnie takze tutaj wszystko jest uruchamiane”

(FGI, Nisko, str. 18-19)

»,No media, media, gazety, gazety regionalne, gazety lokalne, radio”
(FGI Przemys$], str. 7)

Potwierdzeniem, iZ wymienione $rodki przekazu sa trafione, sa opinie mtodych ludzi, ktére
w gltéwnej mierze wymieniajg Internet i facebook’a, jako medium, w ktérym wedtug nich
najszybciej zauwaza informacje o oferowanym wsparciu.

»INo to przede wszystkim jakies ogtoszenia w internecie, teraz wszyscy majq komputery i nie
chodzq po tych biurach pracy, tylko wszystko sprawdzajq w internecie, ewentualnie w jakis

lokalnych gazetach”
(IDI z mtodzieza, Kobieta, 20 lat, wyksztatcenie Srednie ogélnoksztatcace, Zagorz, Wywiad nr 14, str.3)

»,No gdzie powinny sie.. w internecie np. bo wiadome, ze mtodzi ludzie w internecie co
chwile patrzq.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 19 lat, wyksztatcenie $rednie, Rudnik nad Sanem, Wywiad nr 1, str.5)
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JInternet. Tak, tak.. gtdwnie Internet przynajmniej moge tak o sobie powiedzied, bo
wiekszos¢ wszystkiego, wiekszos¢ informacji ktére biore na te tematy to jest Internet.
Wszystkie te strony gdzie mozna znalez¢é wtasnie ogtoszenia o prace powinny miec

mozliwos¢ zaoferowania czegos takiego.”
(IDI z mtodzieza, Mezczyzna, 24 lata, wyksztatcenie wyzsze, Brzozéw, Wywiad nr 4, str.4)

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jak ich zainteresowa¢ podejmowaniem aktywnosci,
ktora ma na celu odnalezienie sie na rynku pracy?

Z drugiej strony, przedstawiciele instytucji uwazaja, iZ samo dotarcie do os6b miodych nie
wystarczy. To, Ze pokaze im sie oferte pomocy nie oznacza, ze beda chcieli z niej korzysta¢. W ich
opinii nie jest tatwo przekona¢ osoby mtode, aby zechciaty ze wsparcia skorzysta¢, gdyz nie
maja one zaufania do instytucji rynku pracy, a z drugiej strony brakuje im konkretnej motywacji
do skorzystania z pomocy. Jesli nie przedstawi im sie konkretnych korzysci ptynacych
z uczestniczenia w projektach oferujacych wsparcie, to albo do projektu w ogoéle nie przystapia,
albo po krétkim czasie wycofajg sie z udziatu w nim.

~Na pewno kwestia okreslenie korzysci plynqcych z uczestnictwa w réznych
przedsiewzieciach, czyli nazwanie po imieniu, postugiwanie sie jezykiem korzysci, o tak.
Nazywanie po imieniu co mogq uzyskac poprzez ten udziat. Nie ukrywam, ze tez wydaje mi
sie tak z moich informacji, ze jednak jest takie przekonanie wsréd mtodych ludzi, ze musze
robi¢ cos$ za cos. Musze zrobi¢ cos zeby miec cos, jakgs korzysé, prawda, wymiernq jakqs
korzysc.”

(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 7)

»Znaczy wie Pani, jak kazdy méwi, gdy sie cos od kogos dostanie, otrzyma, nie méwie, Ze
jakies pieniqzki, ale (pauza) zapewnienie, Ze péZniej to sie przetozy, czyli po takim stazu,
jak ktos bedzie na stazu, ze pdzniej on bedzie w stanie jak sie fajnie wywiqgZze to potem
przetozy sie to na to, ze by¢ moze znajdzie jakies zatrudnienie. Czyli moze tu, nie wiem...”
(IDI z instytucjami, Zespé6t Szkét, Wywiad nr 6, str. 7)

»~INo to mysle, Ze tutaj dotarcie do nich musi by¢ poprzedzone konkretng ofertq, ktérq sie ma
do tych ludzi, prawda. Czyli jesli mam pewngq oferte to ja z tq ofertq wystepuje do tych ludzi
i méwie im na zasadzie zaproszenia, zapraszam mitode osoby proponujgc im konkretne
rozwigzania. Czy to poprzez skierowanie na jakies zajecia edukacyjne, majqc na mysli
chociazby naszq dziatalnosé, naszej instytucji. Wiec skierowanie takich form dziatan zeby
ich zacheci¢ do zdobywania wiedzy, czy tez do zdobywania doswiadczenia majgc na mysli
réznego rodzaju staze, praktyki i tego rodzaju dziatalnosé¢. Czyli zapraszam kogos na
praktyki czy na staz oferujqgc mu prace, jednoczesnie no jest to konkretna oferta, prawda,
dla cztowieka, ktéry powiedzmy nic nie robi, ma problemy réznej natury, wiec to jest taka
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konkretna oferta. Ale to szkolenie, zdobycia doswiadczania, czy tez jakis kwalifikacji

zawodowych, edukacyjnych to tez jest konkretnq ofertq, prawda.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 5, str. 5)
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5. Mozliwosci wspolpracy pomiedzy instytucjami i partnerami na rzecz
prowadzenia dzialan dla mlodziezy w ramach ,Gwarancji dla mltodziezy
w wojewoddztwie podkarpackim”

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jaki jest wplyw poszczegodlnych instytucji dziatajacych
w obszarze aktywizacji mlodzieZy na sytuacje oséb mtodych? Jaki jest zakres dziatania tych

instytucji: na ile sie pokrywa, na ile uzupeinia, w jakim zakresie stanowi konkurencje?

Podczas realizacji wywiadéw pogtebionych oraz wywiadéw grupowych przedstawiciele
instytucji, z ktérymi rozmawiano, twierdzili, iz zestaw dziatan oferowanych przez podmioty
dziatajace na rzecz aktywizacji os6b mtodych pokrywa sie jedynie w kilku punktach, co moze
Swiadczy¢ o komplementarnosci oferty.

Przedstawiciele instytucji, z ktéorymi rozmawiano, do dziatan aktywizacyjnych oferowanych
przez instytucje rynku pracy zaliczali gtdwnie: posrednictwo pracy, prace interwencyjne, dotacje
na dziatalno$¢ gospodarcza, roboty publiczne, a takze prace spotecznie uzyteczne. Instytucje
samorzgdowe udzielaja gtéwnie pomocy finansowej w postaci réznego rodzaju zasitkéw i form
dofinansowan. Z kolei do dziatan czeSciej podejmowanych przez placowki edukacyjne naleza:
poradnictwo i doradztwo zawodowe, praktyki, poradnictwo psychologiczne oraz réznego typu
szkolenia i kursy zawodowe. Oferta firm szkoleniowych zawiera: szkolenia umiejetnosci
miekkich, spotecznych, szkolenia i kursy zawodowe oraz jezykowe ale rdéwniez staze
i dofinansowania zwigzane z rozpoczeciem dziatalnos$ci gospodarczej. Organizacje pozarzadowe
prowadza dziatalno$¢ zaréwno jako zarejestrowane w wojewddzkich urzedach pracy agencje
zatrudnienia badZ instytucje szkoleniowe. Petnig dwojaka funkcje na rynku pracy: wystepuja w
imieniu oséb bezrobotnych, wykluczonych, reprezentuja ich interesy lub $wiadcza ustugi na
rynku pracy, np. posrednictwo, doradztwo zawodowe, szkolenia. W wiekszosci przedstawiciele
instytucji twierdzili, iz ich oferta uzupetnia sie wzajemnie.

JAle tak na co dzien to wspéipracujemy, wymieniamy doswiadczenia, no na zasadzie
wspoipracy, no raczej tu takiego konfliktu intereséw, poza tym jednam co tak wtasnie nie
powinno by¢ tutaj, no Ze my musieliSmy organizowa¢ te prace, te zawodowe kursy, no to
dla nas byto cos nowego, Zeby sie na to przystosowad, a dla nich to jest juz w zakresie

obowiqzkéw, takze to nie powinno nam bys scedowane.”
(IDI z instytucjami, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 8, str. 4)

~zeby rozdzielié, to my jezeli bedzie kontynuacja tych projektéw systemowych to dobrze by
byto Zeby nam.. na zasadzie porozumienia, my ZebysSmy realizowali te spoteczne,
a zawodowgq strong, realizacjq kurséw zawodowych, Ze powinni sie zajq¢ urzqd pracy, no
bo to jest typowo dziatka no dla urzedu pracy, a my to jakbysmy w ich kompetencje ich

weszli”
(IDI z instytucjami, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 8, str. 4)
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Jto tylko w zespole pracy takim mozna cos osiggnq¢, a w pojedynke to ciezko, a skoro oni
tam majq rejestry, wiedze, kto jest dtugotrwale bezrobotny i jak no zeby dla tych oséb
kierowad, Zeby byty konkretne formy wsparcia, zeby ich aktywizowacd, Zeby byta taka oferta
ciekawa, a nie ze tylko no zarejestruje sie, podpisuje, lata lecq i nie ma ofert pracy, nie ma
mozliwosci, brak perspektyw, no nie.”

(IDI z instytucjami, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 8, str. 4)

Przedstawiciele instytucji wskazali, Ze wspélpracuja ze soba nieformalnie, na zasadach
dobrowolnie nawigzywanych kontaktéw miedzy podmiotami dziatajacymi w skali lokalnej.
Wskazywano réwniez na wspotprace przy realizacji wspélnych projektéw dofinansowanych ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

»No to jak juz wspomniatam, bardzo wazZne jest to Zeby sie wzajemnie informowda,
niemniej jednak no w obecnym Swiecie, jezeli mamy strony internetowe, na ktdrych
mozemy zamieszczac informacje biezqce, jesteSmy w stanie pozyskiwac takie informacje,
niemniej jednak tez na pewno kwestia jakiegos dialogu, wymiany informacji, spotkan.”

(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 5)

Opisywana wspotpraca najczesciej polega na pomocy w rekrutacji oséb do projektu. Wiekszo$¢
instytucji realizujacych projekty dofinansowane ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego zwraca sie z prosba do powiatowych urzedéw pracy w celu przekazania informacji
osobom bezrobotnych na temat oferowanego wsparcia w ramach realizowanych projektéw.

Kolejnym przyktadem wspédipracy jest wymiana informacji pomiedzy osrodkami pomocy
spotecznej, a powiatowymi urzedami pracy w celu przekazania informacji odnosnie statusu
osoby bezrobotne;j.

~No MOPS, GOPS, dla mnie opieka spoteczna (Smiech). Jakby to powiedzieé, tutaj ta
wspotpraca to polega na tym, jesli chodzi juz o aktywizacje 0séb, to przede wszystkim tu
jest wazna kwestia prac spotecznie uzytecznych, bo tu musimy sie informowac¢ nawzajem,
kto zostat skierowany, kto przerwat, kto jest typowany, kto korzysta ze swiadczen pomocy
spotecznej, a tak naprawde to w najwiekszym stopniu GOPS wspdtpracuje z nami

w zakresie zaswiadczen, czy osoba figuruje w ewidencji czy tez nie.”
(FGI, Brzozéw, str. 14)

Natomiast w przypadku realizacji projektéw dofinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego skierowanych do bezrobotnej mtodziezy przedstawiciele instytucji przyznali, ze
mozna powiedzie¢, ze s3 dla siebie konkurencja. Konkurujg ze soba w oglaszanych przez
Wojewddzki Urzad Pracy konkursach, nastepnie konkurujg jak przyciaggnagé do projektu
uczestnikow, majg podobne oferty szkoleniowe i §ciezki wsparcia.
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~No my sie staramy wspdéipracowac ze sobq, ale no tak troszke akurat tutaj przez te
realizacje tych projektow i szkoleri zawodowych to troszke jakbysmy im wtasnie wchodzili

w droge, ja to tak odczuwam.”
(IDI z instytucjami, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 8, str. 4)

,Sqdze, ze pewnie na wielu ptaszczyznach jest taka rywalizacja, ale rywalizacja nic... nie
stuzy tutaj niczemu ztemu tylko raczej kieruje w dobrg strone, wiec gdzie jest konkurencja
rodzq sie dobre formy, lepsze, udoskonalajqce catosé, wiec mysle, ze tak. Jest w pewnych
obszarach, bo nie mozna tu méwié, Ze jest to jakas nagminna rywalizacja czy walka, na
pewno nie. Rywalizacja, konkurencja, na pewno tak. I uzupetnianie sie réznych form,

a czesto tez zazebianie sie tych form, ktére ma stuzy¢ mysle dobrym celom.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 5, str. 7)

IDI z instytucjami / FGI z instytucjami: Jakie problemy wskazujq przedstawiciele instytucji

w zakresie wspolpracy pomiedzy instytucjami/organizacjami na rzecz aktywizacji mtodziezy?

W jakim zakresie konieczna jest wspolpraca i koordynacja dzialan ww. instytucji?
Czyje to zadanie, kto powinien zainicjowac taka wspotprace?

W zakresie wspoétpracy, jedynym problemem ktéry wskazujg przedstawiciele instytucji
dziatajacych na rzecz aktywizacji mtodziezy jest braku przeptywu informacji. Problem ten zostat
poruszony podczas wszystkich czterech spotkan fokusowych. Wielu respondentéw podczas
dyskusji przyznawato otwarcie, iz nie zna oferty innych instytucji.

»--jest potrzebna taka, jakby ptaszczyzna wymiany informacji, oferty z ktorqg poszczegdlne
instytucje jakby wyjs¢ do urzedu pracy, prawda.”
(FGI, Nisko, str. 28)

,Bo wiadomo, Ze kontakt miedzy nami instytucjami nie jest, na co dzien i czesto na przyktad
tak jak ja o dziatalnosci catej OHP dowiedziatam sie tak naprawde z konferencji, gdzie
chyba szefowa od Was miata przemdéwienie i nie wiedziatam osobiscie, ze OHP ma takg
szerokq oferte ksztatcenia na miejscu, ksztatcenia poza Rzeszowem i tych kontraktéw, tak,

zagranicznych”
(FGI, Rzeszdw, str. 16)

»,No to mysle, ze na pewno tu jakas wymiana informacji, wzajemne informowanie sie
o pewnych rzeczach, to mysle, ze to tutaj gtéwnie”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 3, str. 3)

Natomiast podczas wywiadéw indywidualnych czesto rozmoéwcy nie potrafili wymienic¢
instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji oséb ani okresli¢ zakresu ich dziatania oraz
posiadanej oferty. Wynika z tego, iz problemem jest brak przeptywu informacji oraz brak
formalnej i nieformalnej wspétpracy.
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~Szczerze méwiqc to nie orientuje sie w tym. Nie przychodzi mi nic do gtowy.... No ciezko mi

odpowiedzie¢ na to pytanie.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 1, str. 3)

»Tak z dziatania, szczerze méwiqc... (pauza) na danq chwile ciezko jest mi cos wymysli¢ na
ten temat. Gdybym po prostu bardziej zagtebita sie w temat tej rozmowy naszej to na
pewno bardziej bym sie przygotowata do tego, a tak na szybko to ciezko mi po prostu cos
stwierdzi¢ na dany moment.” (odpowiedZ na pytanie dotyczace znajomos$ci zakresu
dziatania instytucji)

(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 1, str. 3)

»No tak nie do konica” (odpowiedZ na pytanie dotyczqce znajomosci zakresu dziatania

instytucji)
(IDI z instytucjami, Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej, Wywiad nr 2, str. 3)

,0 matko BoZa, ale mnie Pani zagieta. (pauza) nie wiem. (Smiech) trudno jest mi teraz tak
jakos nie przychodzq mi do gtowy takie organizacje.”
(IDI z instytucjami, Zesp6t Szkét Technicznych, Wywiad nr 10, str. 2)

W trakcie wywiadéw zaréwno indywidualnych jak i grupowych rozméwcy wskazywali, ze
wspotpraca jest konieczna gldwnie przy wymianie informacji. Respondenci wskazywali, ze
wspétpraca bedzie pozagdana w celu pozyskaniu réznego rodzaju informacji.

»Jesli chodzi o wspdtprace, to na pewno ta wspétpraca musi by¢ Scista na zasadzie takiej
wymiennosci, prawda, informacji i dziatan”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa Rada Rynku Pracy, Wywiad nr 5, str. 8)

No to mysle, ze na pewno tu jakas wymiana informacji, wzajemne informowanie sie
o pewnych rzeczach, to mysle, ze to tutaj gtéwnie.
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 3, str. 3)

Przedstawiciele powiatowych urzedéw pracy wskazywali, iZ wykonuja gtéwnie obowigzki
wynikajace z ustawy, z ktérymi sobie samodzielnie radzg i nie potrzebuja wsparcia innych
podmiotéw. Dotychczasowa wspéipraca powiatowych urzedéw pracy z oSrodkami pomocy
spotecznej ogranicza sie do biezacych kontaktéw, a wspdlne dziatania sprowadzajg sie
w zasadzie jedynie do projektéw finansowanych z PO KL.

~Patrzymy na to, jakie mamy zasoby ludzkie, prawda, jakie mamy wtasnie mozliwosci
czasowe zrealizowania tego no i wtedy albo przystepujemy albo nie do tego, do tego
partnerstwa, prawda ale méwie na pewno wygodniej z takiego punktu organizacyjnego

jest realizowa¢ projekt samodzielnie...”
(FGI, Nisko, str. 29)

Jtak naprawde tatwiej jest realizowal projekt samemu, wtedy cztowiek po prostu
odpowiada sam, wygodniej dla instytucji, natomiast biorqc pod uwage cel jaki mamy
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osiggnqg¢ to musimy sie zastanowic czy jesteSmy w stanie po prostu wszystkie dziatania, do
osiggniecia sami zrobi¢ , zrealizowad, jezeli uznamy, ze sami sobie damy rade, to partner

jest nam nie potrzebny”
(FGI, Nisko, str. 15)

Potrzeba ewentualnej wspdlpracy zgltaszana byta od przedstawicieli jednostek o$§wiatowych,
organizacji pozarzadowych, ktorzy zgtaszali che¢ wspédlpracy gtéwnie w zakresie pozyskiwania
informacji ktére s3 w posiadaniu powiatowych urzedéw pracy.

W trakcie wywiadéw pojawita sie takze wypowiedz, w ktorej respondentka stwierdzita, iz aby
bardziej efektywnie prowadzi¢ dziatania aktywizujace mtodziez powinno sie podja¢ wspotprace
z pracodawcami .

»~Ta aktywizacja wedtug mnie powinna péjs¢ dwutorowo, powinna wspdéipraca miedzy
samorzqdem, pracodawcami i urzedem i wtedy to by moze dato efekty, bo nasz praca
chocby najlepsza jak nie ma miejsc pracy nic nie bedzie z tego. (...) dlatego to powinno by¢
swoje, ale powinno by¢ tak jak méwie czy miasto czy gmina tez powinna tez ich..... o to Zeby
Sciggac przedsiebiorcow zeby stworzy¢ warunki Zeby ... chcieli otwierad, prowadzi¢ tq
dziatalnos¢ i wtedy jezeli te dwie te dwie formy my i oni te jednostki zatézmy Ze byty by
jednym to wtedy by tam wspdlnego korica dojdziemy a tu jest tylko jedna czes¢ nie ma tej
drugiej czesci, ktéra by gwarantowata prace i te pienigdze wielkie byly przerobione i ludzi

..... i to wszystko jest stracone.”
(FGI Przemys$], str. 14)

.1 kazdy by proponowat ze swojej strony, my ze swojej strony, a miasto przeciez ma rézne

podatki, optaty, czy jakies tam mogly tez cos pracodawcy zaproponowac.”
(FGI Przemys], str. 17)

JJakies takie formy pracodawcy Zeby powstaly, eee jakis taki zwiqzek, jakies takie no
stowarzyszenie, zwiqzek jakies nawet nieformalne, Ze oni jakos bedq wytyczac tory czy czy
jakgs informacje przekazywad, ktéredy warto is¢ jakies nowe innowacje cos.”

(FGI Przemys$], str. 18)

FGI z instytucjami: Jak zintensyfikowa¢ wspétprace pomiedzy partnerami spotecznymi,
aby podniesc¢ jako$c¢ i efektywnos¢ dziatan aktywizacyjnych?

Wedtug opinii przedstawicieli instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji os6b mtodych,
intensyfikacja wspotpracy pomiedzy partnerami spotecznymi powinna obejmowaé¢ wymiane
informacji dotyczacej mozliwosci ksztatcenia, szkolenia, zatrudnienia oraz badania potrzeb
rynku pracy. Respondenci wskazali na konieczno$¢ organizowaniu réznego rodzaju spotkan,
konferencji, konsultacji i debat. Organizacja tego rodzaju wydarzen miataby na celu, ich zdaniem,
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wymiane informacji, ktérej deficyt zostat przedstawiony, jako istotny problem przy
dotychczasowej wspéipracy pomiedzy instytucjami.

»,No mysle, zrobi¢ takie spotkania wspdlne z tymi instytucjami. Wszyscy na przyktad
doradcy zawodowi sie spotykajq i wypracowujq sobie takq metodq zaje¢ warsztatowych

taki zakres wspotpracy, prawda, zakres wzajemnych ustug swiadczqcych sobie.”
(IDI z instytucjami, Zesp6t szkét Technicznych, Wywiad nr 10, str. 4)

Ja mysle, ze jednq z podstawowych form, ktéra przychodzi mi na mysl sq na przyktad
konferencje. To jest mozliwos¢ wymiany, czy tez... Te konferencje mogq by¢ organizowane
przez rézne instytucje, czy tez nawet uczelnie, szkoty wyzsze, tak zeby mtodziez miata
mozliwos¢é dowiedzenia sie na jednym spotkaniu o mozliwosciach, z ktérych mogq
korzystaé, bo wydaje mi sie, ze z przeptywem informacji sobie nie radzimy, tez ogdlnie rzecz
ujmujgc. Bo nawet gdybysmy zawiesili plakaty, to mysle, ze to tez nie bedzie.. Nie
przyniesie wtasciwego rezultatu oczekiwanego. To musi by¢ spotkanie na zZywo w cztery
oczy, bgdz tez w formie bezposredniej po prostu, gdzie osoba moze ustyszeé, moze sie
dowiedzq tez dopytad, czyli takie targi pracy, czy tez dyzury ekspertéw, nazwijmy to tak, z
takiej dziedziny z poszczegdlnych instytucji. To na pewno moze przynies¢ jakis efekt.”
(IDI z instytucjami, Powiatowy Urzad Pracy, Wywiad nr 9, str. 6)

~Mysle, Ze jak najbardziej witasnie dialog. Dialog i wymiana informacji, mnogos¢ srodowisk
i mnogos¢ srodowisk. 1 wtasnie ten oddolny dialog, czy bedzie na spotkaniach czy w formie
jakis ptaszczyzn, no to po prostu pokazuje, o pewnych problemach nie mieliSmy pojecia.”
(IDI z instytucjami, Mtodziezowa rada Rynku Pracy, Wywiad nr 7, str. 5)

»~Moze jakies wspdlne konferencje, ktére by wtedy cos uswiadomity, gdzie zapraszano by nie
tylko takiego nauczyciela, ktéry ma tam dziatke doradztwa, ale tez dyrektora instytucji.”
(IDI z instytucjami, Zesp6t Szkdt, Wywiad nr 6, str. 6)

~INo mysle, ze poprzez réznego rodzaju konsultacje, poprzez wspdlne spotkania, rézZnego
rodzaju formy dialogu z organizacjami, z instytucjami. No mysle, Ze przede wszystkim
dyskusja, prawda, jakas. I spotkania panelowe.”

(IDI z instytucjami, Mlodziezowa rada Rynku Pracy, Wywiad nr 5, str. 9)

~Mysle, Ze rozmowy przedstawicieli danych instytucji i przekazywanie tych informacji do
swoich pracownikéw.”
(IDI z instytucjami, Ochotniczy Hufiec Pracy, Wywiad nr 4, str. 5)

~Przede wszystkim czestsze jakies spotkania, debaty. Tego typu rzeczy. Po prostu, no
bardziej nastawitabym sie na jakies spotkania i rozmowy na rézne tematy. Debata jest
moim zdaniem tutaj najlepszym takim rozwiqzaniem wedtug mnie, poniewaz tam na tej
debacie mogq pas¢ rézne propozycje, kazdy jest inny wiadomo, kazdy ma jakies inne
potrzeby, inne zainteresowania i zawsze moze tam cos sie narodzic, jakas mysl nowa.”

(IDI z instytucjami, Modziezowa rada Rynku Pracy, Wywiad nr 1, str. 4)

Strona 61



Raport ,Analiza sytuacji os6b mtodych, ktére zostang objete ,Gwarancjami dla mtodziezy”
w wojew6dztwie podkarpackim w kontekscie ich aktywizacji”

»Nie, no byly juz jakies pomysty z portalami takimi, nie wiem, forami, na ktérych... Méwie to
BD Center realizowato, Ze jest strona internetowa, wszyscy sie mozemy spotkac na tej
stronie, fakty, mozemy uzyska¢ informacje rézne. Ale dla mnie najwazniejsze jest to, Zeby
fajnie sobie wspdétpracowac na tym moim poziomie lokalnym i wiadomo, ze z Rzeszowem
jest inaczej, to jest duZo instytucji réznych i tak dalej, ale jesli ja pracuje w szesnasto czy
dwudziestotysiecznym miasteczku i takich punktéow jak moje jest na podkarpaciu jest
rozsianych cate mndstwo, to dla nas tak naprawde najwazniejsza jest ta lokalna
wspétpraca.”

(FGI Rzeszdw, str. 18)

Oproécz wyzej wymienionych metod, przedstawiciele instytucji nie wskazywali jako istotnej
potrzeby intensyfikacji wspétpracy pomiedzy nimi. Ich zdaniem wspotpraca ta uktada sie dobrze
i nie widza koniecznos$ci podejmowania szczegélnych dziatan w tym zakresie.
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III. Dobre praktyki w zakresie aktywizacji os6b mtodych

Realizowane dzialania w zakresie realizowanych form wsparcia

Jednym z gléwnych powodéw wysokiego bezrobocia mtodziezy jest brak doswiadczenia
zawodowego. Ma to powazny wptyw na szanse uzyskania pracy przez osoby mtode, szczeg6lnie
gdy oczekiwania pracodawcéw sg wysokie. Aby zniwelowac ten problem i stworzy¢ bezrobotnej
mtodziezy mozliwo$¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego respondenci wskazywali na
podejmowanie wielokierunkowych dziatania na rzecz ich aktywizacji. Jedng z najczesciej
wskazywanych form wsparcia byt staz zawodowy, czy nowa forma wsparcia — bon stazowy
ktéry zostat wprowadzony w zycie w wyniku znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Odbycie stazu zawodowego stwarza mozliwo$¢ zdobycia
dos$wiadczenia zawodowego polaczonego z pdZniejszym zatrudnieniem.

Wg opinii respondentéw uczestnicy byli zadowoleni z odbytych stazy zawodowych
u pracodawcéw. Podczas odbywania stazu uczestnicy otrzymywali wynagrodzenie, mieli
zapewniong opieke w postaci wyznaczonego z ramienia pracodawcy wykwalifikowanego
pracownika, ktéry petnit funkcje opiekuna. W ramach odbywanych stazu, czesto uczestnikowi
zwracano koszty przejazdu do miejsca odbywania stazu oraz pokrywano koszty ubezpieczenia
od nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw. Na zakoniczenie stazu uczestnik miatl czesto
zagwarantowang mozliwo$¢ zatrudnienia na okres 6 m-cy. Z informacji jakie podczas wywiadéw
grupowych przekazywali respondenci wynikato, Ze tylko czes¢ os6b odbywajacych staz
otrzymywatla prace. Jezeli nawet nie otrzymali pracy, to zmienit sie sposéb postrzegania ich na
rynku pracy, poniewaz posiadajg juz niewielkie do$wiadczenie zawodowe, a w obecnych czasach
wartosciowy staz to cenny punkt w zyciorysie oraz zdobycie referencji. Wg respondentéw staz
przyczynia sie nie tylko do nabycia praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy, ale
réwniez bardzo pozytywnie wptywa na ich morale, poczucie wartos$ci oraz zwieksza motywacje
do poszukiwania pracy.

Respondenci wskazywali, Ze zapotrzebowanie wsréd mtodziezy na podjecie stazu jest bardzo
duze i na kazda ilo$¢ zaproponowanych w ramach aktywizacji stazy zawodowych bedzie
zapotrzebowanie.

Realizowane dziatania w zakresie dotarcia z oferta aktywizacyjna do grupy docelowe;j.

Jednym z istotnych i trudnych do rozwigzania problemoéw w zakresie aktywizacji ludzi mtodych,
pozostajacych poza zatrudnieniem, edukacja i szkoleniem, zwtaszcza os6b niezarejestrowanych
w powiatowych urzedach pracy jest dotarcie do tych oséb z oferta aktywizacyjna.

Podczas przeprowadzanych wywiadéw fokusowych uczestnicy wskazywali na
wykorzystywanie réznych kanatéw dotarcia do bezrobotnych oséb mtodych. Poza powszechnie
uzywanymi sposobami jakim sg informacje umieszczane na stronach internetowych, na
tablicach ogtoszen czy w lokalnej prasie czesto stosowanymi metodami byty osobiste kontakty
pracownikdw instytucji z pracownikami samorzadow i ich jednostek organizacyjnych tj. gtdwnie
z pracownikami OS$rodkéw Pomocy Spotecznej i Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie.
Jednostki te posiadaja w swoich bazach i rejestrach miedzy innymi, rodziny ubogie,
dysfunkcyjne, ze $rodowisk zaniedbanych i kryminogennych. Ponadto respondenci czesto
szukali pomocy w dotarciu do grupy docelowej w kosciotach i $srodowiskach parafialnych.
Spotykali sie osobisScie z ksiezmi i sottysami ktérzy maja bezposredni kontakt z mieszkancami
swoich parafii i sotectw. Ponadto docierali z informacja do réznego rodzaju stowarzyszen
i organizacji skupiajgcych mtodziez w tym Caritas i Ochotnicze Straze Pozarne.
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Realizowane dzialania w zakresie wspélpracy pomiedzy instytucjami

Wdrozenie w Zycie systemu Gwarancji dla mtodziezy wymaga¢ bedzie wspétpracy pomiedzy
wieloma podmiotami dziatajgcymi na rzecz aktywizacji os6b mtodych dziatajacymi na szczeblu
lokalnym.

Najczesciej wymieniang formg wspélpracy pomiedzy instytucjami jest wspotpraca pomiedzy
instytucjami realizujacymi projekty dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
a powiatowymi urzedami pracy. Do instytucji tych naleza: instytucje szkoleniowe, organizacje
pozarzadowe oraz jednostki OHP ktére realizujg projekty obejmujace dziatania umozliwiajace
nabycie lub podwyzszenie kwalifikacji w danym zawodzie lub przekwalifikowanie, czesto
potaczone ze stazem u pracodawcy lub innymi formami pomocy prowadzacymi do aktywizacji
zawodowej. Instytucje te nawijzuja wspotprace z powiatowymi urzedami pracy jako
podmiotami ktore posiadajg rejestry oséb bezrobotnych i odgrywaja role w procesie rekrutacji
beneficjentéw na szczeblach lokalnych. Wspétpraca polega gléwnie na przekazaniu przez
instytucje realizujace projekty oferty szkoleniowej celem rozpowszechnienia jej wsréd grupy
docelowe, poprzez udostepnianie ulotek w urzedach, wywieszanie plakatéw czy umieszczanie
informacji o projektach na stronach internetowych powiatowych urzedéw pracy.

Wg opinii respondentéw wspétpraca z réznymi instytucjami i organizacjami niezbedna jest
w procesie rekrutacji uczestnikow do projektéw. Respondenci wspominali réwniez
o wspoétpracy Ochotniczych Hufcéw Pracy z kos$ciotami i instytucjami kos$cielnymi, ktoére
odgrywaja szczegdlna role w procesie rekrutacji beneficjentéw, ponadto wymieniali wspotprace
z Ochotniczymi  Strazami Pozarnymi oraz Osrodkami Pomocy Spotecznej Powiatowymi
Centrami Pomocy Rodzinie, jako jednostkami ktére maja bezposredni kontakt z rodzinami
i osobami zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Przyklady projektow realizowanych na terenie wojewodztwa podkarpackiego
realizowane na rzecz aktywizacji bezrobotnych oséb mtodych

PROJEKT ,W KIERUNKU ZATRUDNIENIA”

Realizatorem projektu jest Stowarzyszenie ,Nizanskie Centrum Rozwoju”

Projekt realizowany byt w okresie od 1 wrze$nia 2012 r. do 31 sierpnia 2014 r. Projekt
wspétfinansowany byt ze §rodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, Dzialanie 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie, Poddziatanie 6.1.1 Wsparcie oséb pozostajacych bez zatrudnienia na
regionalnym rynku pracy.

Celem projektu byto podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej i zdolnosci do zatrudnienia
wsérod co najmniej 90% oséb bezrobotnych (36 kobiet, 27 mezczyzn) bioracych udziat
w projekcie z terenu powiatu nizanskiego do konca sierpnia 2014 r.

Celami szczeg6towymi projektu byto:
e nabycie nowych kwalifikacji przez co najmniej 90% oséb bezrobotnych (36 kobiet,
27 mezczyzn) biorgcych udziat w projekcie poprzez organizacje szkolen/kurséw,
e nabycie dos$wiadczenia zawodowego przez 90% os6b bezrobotnych (36 kobiet,
27 mezczyzn) biorgcych udziat w projekcie poprzez organizacje stazy zawodowych,
e podniesienie umiejetnosci poszukiwania pracy 90% os6b bezrobotnych (36 kobiet,
27 mezczyzn) bioracych udziat w projekcie poprzez poradnictwo zawodowe,
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e podniesienie samooceny i wiary we wiasne sity 90% oséb bezrobotnych (36 kobiet,
27 mezczyzn) bioracych udziat w projekcie poprzez wsparcie psychologiczne,
e zdobycie zatrudnienia przez co najmniej 30% oséb koniczacych udziat w projekcie.

Grupe docelowa stanowily osoby bezrobotne - kobiety i mezczyZni powyzej 18 roku zycia
(zarejestrowani w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nisku), zamieszkujacy powiat nizanski
(w rozumieniu Kodeksu Cywilnego), ktorzy z wtasnej inicjatywy chcg podnie$¢ swoje
kwalifikacje. Priorytetowo byty traktowane osoby bezrobotne znajdujace sie w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy t;:
e dlugotrwale bezrobotni, bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego,
do 25 roku zycia, powyzej 50 roku zycia, bez wyksztatcenia $sredniego.

Wszyscy uczestnicy projektu wzieli udziat w $ciezce wsparcia obejmujacej nastepujace
dziatania:

PORADNICTWO ZAWODOWE:

Uczestnicy projektu zostali objeci poradnictwem obejmujacym cztery elementy:

1. ustalenie profilu zawodowego uczestnika/uczestniczki - 1 godzina indywidualnie dla
kazdego uczestnika/uczestniczki,

2. opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania - 2 godziny indywidualnie dla kazdego
uczestnika/uczestniczki,

3. warsztaty aktywizacyjne - grupowe, 18 godzin dla kazdej grupy (3 dni x 6 godzin);
warsztaty obejmowaty: pisanie CV, listu motywacyjnego, zachowanie sie na rozmowie
kwalifikacyjnej, sposoby poszukiwania pracy,

4. wsparcie psychologiczno-doradcze - 1 godzina indywidualnie dla kazdego
uczestnika/uczestniczki.

SZKOLENIA/KURSY ZAWODOWE:

1. Kurs prawa jazdy kat. C + kurs kwalifikacji wstepnej przyspieszonej - kurs trwat
20 godzin teorii (dla catej grupy) + 30 godzin praktyki (dla kazdego
uczestnika/uczestniczki),

2. Kurs spawania metodg MAG 6 Kurs spawania metodg MAG: 146 godzin spawanie
metoda MAG,

3. Szkolenie pracownik administracyjnobiurowy z obstuga kadr i ptac i obstuga komputera
180 godzin dla grupy (organizacja pracy biurowej, przeptyw informacji, komunikacja
interpersonalna, organizacja i zarzadzanie, prawo pracy i prawo administracyjne,
kultura zawodu, obstuga urzadzen biurowych i komputera, kadry i ptace),

4. Szkolenie profesjonalny sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej - 156 godzin dla grupy
(sprzedaz, dokumenty handlowe, zasady BHP, obstuga kas fiskalnych i komputera).

Uczestnikom/uczestniczkom kurséw/szkolen zostaty zapewnione: materialy szkoleniowe,
poczestunek, stypendium szkoleniowe, zwrot kosztéw dojazdu, optaty za ewentualne badania
i egzaminy. Po pozytywnym zakonczeniu kurséw uczestnicy/uczestniczki otrzymali
zaswiadczenia/certyfikaty/dokumenty potwierdzajace nabyte umiejetnosci adekwatne do
ukonczonego kursu/szkolenia.

STAZE
Wszyscy uczestnicy/uczestniczki projektu zostali objeci stazami. Lacznie w ramach catego

projektu zostaly zorganizowane staze o dtugo$ci trwania 3 lub 6 miesiecy. Staze zostang
zorganizowane zostaly na terenie powiatu nizanskiego i w okolicach. Stazystom zostaty
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zapewnione stypendia stazowe, badania lekarskie i zwrot kosztow dojazdu.

PROJEKT "ROWNI NA RYNKU PRACY"

Realizatorem projektu jest Osrodek Szkolenia Zawodowego w Nisku

Projekt realizowany jest w ramach ,Gwarancji dla mtodziezy” - z Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj na lata 2014-2020 i stanowi operacje wspierang w ramach Inicjatywy
na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych.

W trakcie trwania projektu - do 31 grudnia 2015 r. - beneficjenci projektu otrzymaja réznego
rodzaju wsparcie, ktére pozwoli im znaleZ¢ oferte zatrudnienia, dalszego ksztatcenia,
przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu czterech miesiecy od zakonczenia ksztatcenia
formalnego lub utraty pracy - zgodnie z zatozeniami Europejskiej inicjatywy ,Gwarancje dla
mtodziezy”.

Przede wszystkim mtodziez jest objeta opieka pedagogiczna ze strony os6b majacych
odpowiednie przygotowanie, w tym i doswiadczenie, do pracy z mtodymi ludZmi, a szczegdlnie
z osobami nieaktywnymi. Gléwng forma wsparcia jest pomoc zindywidualizowana
nakierunkowana na budowanie wtasnej wartosci beneficjentéw, ich umiejetnosci spotecznych
oraz zdobycie nowych umiejetnosci przydatnych w ubieganiu sie o prace. Oprocz pomocy
indywidualnej, beneficjenci przejda grupowe treningi umiejetnosci spotecznych.

W ramach wsparcia aktywizujaco-doradczego uczestnicy wezma udziat w zajeciach z doradcami
zawodowymi oraz psychologami, ktére pozwolag im na wyboér odpowiedniego, zgodnego z ich
predyspozycjami, szkolenia zawodowego lub kursu, jak réwniez pomoga w przygotowaniu ich
do aktywnego funkcjonowania na rynku pracy. Beneficjenci moga sie szkoli¢ w bardzo wielu
zawodach, np. kelnera-barmana, spawacza, przedstawiciela handlowego, fryzjera, sprzedawcy,
kosmetyczki, wizazystki, florystyki, operatora wozka widtowego. Po zakonczonym kursie lub
szkoleniu zostang skierowani na staze zawodowe, pozwalajgce im na nabycie umiejetnosci
praktycznych. Przez caty okres stazu beda dostawac stypendium. Dostang takze mozliwos¢
podjecia zatrudnienia u wspétpracujacych z OHP przy realizacji projektu pracodawcéw.

Niemniej wazne sg inne kursy i szkolenia, rowniez poszukiwane przez pracodawcow, jak np.
jezyka obcego, komputerowe (w tym ECDL - European Computer Driving Licence, Europejski
Certyfikat Umiejetno$ci Komputerowych), prawa jazdy kat. B, przedsiebiorczosci.

Efektem realizacji projektu bedzie nabycie, podwyzszenie lub zmiana kwalifikacji zawodowych
jego beneficjentéw, wzrost umiejetnosci spotecznych w obszarze komunikacji interpersonalnej
i autoprezentacji, nabycie umiejetnosci praktycznych i doswiadczenia zawodowego, wiedzy w
zakresie technik i metod poszukiwania pracy, w wyniku czego beneficjenci powinni podjac¢
zatrudnienie lub zatozy¢ wtasna dziatalno$¢ gospodarcza.

Udziat w projekcie jest catkowicie bezptatny. Uczestnicy sg objeci ubezpieczeniem od nastepstw
nieszczesliwych wypadkdéw, otrzymuja zwrot kosztow za dojazd na zajecia oraz positki w trakcie
zaje¢ przewidzianych w projekcie.

Aktywizacja zawodowa oséb mtodych w wieku 18-24 lata pozostajacych bez zatrudnienia,
nieuczacych sie, ktorych ograniczenia materialne i srodowiskowe, a takze brak kwalifikacji
zawodowych, zbyt niskie kwalifikacje zawodowe lub kwalifikacje zawodowe niedostosowane do
potrzeb rynku pracy oraz brak doswiadczenia zawodowego i wiedzy na temat skutecznych
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metod poszukiwania pracy utrudniajg samodzielne nabycie umiejetnosci umozliwiajacych
wejscie na rynek pracy i gwarantujacych udany start Zyciowy- projekt ,R6wni na rynku pracy”.
e staze zawodowe u pracodawcéw (wraz ze stypendium dla uczestnikéw stazy
i dodatkami do wynagrodzen dla opiekunéw stazy z zaktadu pracy),
e wsparcie zatrudnienia (realizowane w formie jednorazowej premii dla pracodawcy za
utrzymanie w zatrudnieniu uczestnika przez 6 miesiecy),
e nauka aktywnego poszukiwania pracy (zajecia aktywizacyjne, warsztaty z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy, konsultacje indywidualne, dostep do informac;ji
i elektronicznych baz danych stuzacych uzyskaniu umiejetnosci poszukiwania pracy in.),
e wsparcie towarzyszace w trakcie realizacji projektu w postaci wyzywienia,
dofinansowania dojazdéw, ubezpieczenia NNW, refundacji kosztéw opieki nad
dzieckiem w czasie uczestnictwa w projekcie.

Formy wsparcia dedykowane osobom zamieszkujacym tereny wiejskie i mate miejscowosci:
e indywidualne wsparcie opiekuna/kuratora,
e wsparcie mobilnosci geograficznej,
e trening umiejetnosci spotecznych (autoprezentacja, komunikacja itp.).
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IV. Rekomendacje

1. Gléwne wnioski i rekomendacje z badania

Zwiekszenie dostepnosci i powszechnosci informacji o oferowanych formach wsparcia

Opracowanie i rozpowszechnianie informacji o ofertach pracy, mozliwo$ciach udziatu
w szkoleniach i stazach oraz innych oferowanych ustugach i instrumentach aktywizacji
zawodowej, w tym m.in. poprzez zastosowanie nowoczesnych i wielokanatowych technik
informacyjnych i komunikacyjnych.

Niezbedne jest rzetelne przekazywanie informacji na temat specyfiki réznych zawodow,
perspektyw wykonywania pracy w tych zawodach, mozliwosci zatrudnienia, wysokosci
zarobkow, ktére uswiadomityby mtodziezy i ich rodzicom zalety poszczegdélnych zawodéw
i zwrdcity ich uwage na mozliwo$¢ zaplanowania swojej kariery zawodowej, pod katem
wykonywania tego typu zawoddéw. Kwestia ta wigze sie nierozerwalnie z postulowanym
wprowadzeniem zaje¢ z doradztwa zawodowego w szkolach, ale takze z akcjg promujaca
ksztatcenie zawodowe w mediach, np. mediach lokalnych.

Ponadto istotnym dziataniem na rzecz aktywizacji bezrobotnych oséb mtodych jest skuteczne
dotarcie z informacjg i oferta do szerokich kregéw potencjalnych beneficjentéw. Bedzie to
mozliwe dzieki rozpowszechnianiu oferty skierowanej do bezrobotnej mtodziezy ktora nie jest
Swiadoma istnienia wielu form wsparcia oraz wielu funkcjonujacych na rynku instytucji
aktywizujacych mtodziez. Informacje o mozliwosci skorzystania z réznych form
aktywizacyjnych powinny by¢ rozpowszechniane przez instytucje dziatajacych na rzecz
aktywizacji mtodziezy takie jak powiatowe urzedy pracy, jednostki organizacyjne Ochotniczych
Hufcéw Pracy, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, centra ksztatcenia ustawicznego,
instytucje prowadzace szkolenia i kursy, instytucje dziatajacych na rzecz wspomagania rodziny
i mtodziezy w tym: o$rodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, organizacje
pozarzadowe, instytucje koscielne i inne zajmujace sie aktywizacja os6b bezrobotnych oraz
zrzeszajace miodziez. Zardéwno respondenci z instytucji zajmujacych sie aktywizacja oraz
badana mtodziez wskazywali braki wiedzy na temat instytucji i zakresu ich dziatania jak i samej
oferty tych instytucji. Zgodnie z opinia badanych respondentéw najbardziej skutecznym
i efektywnym kanatem informacyjnym jest - Internet.

Wsparcie mobilnosci geograficznej

Z uwagi na sytuacje materialng os6b bezrobotnych rekomenduje sie aby w projektach
Projektodawcy zaktadali zwrot kosztéw dojazdu uczestnikéw, ktérzy w ramach projektu
odbywaja szkolenia, kursy, podjeli zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, staz lub praktyke
zawodowq poza miejscem zamieszkania. Na problem braku $rodkéw finansowych na dojazdy
wskazywali zaré6wno respondenci reprezentujacy bezrobotng mtodziez jak i przedstawiciele
instytucji. Wskazana propozycja powinna przyczyni¢ sie do poszerzenie obszaru dziatania
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i skuteczne dotarcie z oferta do os6b miodych zamieszkujacych odlegte od osrodkéw miejskich
miejscowosci.

Wydtuzenie czasu realizacji projektow

Respondenci reprezentujacy Powiatowe Urzad Pracy wskazywali na problem zwigzany
z krotkim okresem realizacji projektéw majacych na celu aktywizacje os6b bezrobotnych. Jest to
istotne utrudnienie przy formach wsparcia zwigzanych z kompleksowa aktywizacja oséb
bezrobotnych. Aktywizacja os6b mtodych wymaga dlugotrwatego wsparcia i realizacja
krétszych projektow jest mato efektywna. Bardzo czesto projekty aktywizujace osoby
bezrobotne obejmuja kompleksowe wsparcie w formie doradztwa zawodowego, spotkan
z psychologiem, warsztatow aktywnego poszukiwania pracy, kursu czy szkolenia, stazu
zawodowego i subsydiowanego zatrudnienia. Warto wydtuzy¢ czas trwania tych projektow,
poniewaz zbyt krotki czas przeznaczony na realizacje projektéw aktywizujacych mtodziez bywa
powodem nieosiggniecia wszystkich zaktadanych rezultatéw projektéw. W sytuacji, gdy grupa
docelowa sg osoby bezrobotne, czesto o niskich kwalifikacjach i niezaradne Zyciowo, zasadne
i konieczne jest tworzenie projektéw dilugoterminowych, a nawet kontynuowania ich
w kolejnych latach, aby moc faktycznie pomac tej grupie beneficjentéw. Praca z takimi osobami
wymaga bowiem czasu i roztozenia poszczegdlnych dziatan na dtuzej trwajgce etapy. Warto
zatem stworzy¢ mozliwosci elastycznego wybierania czasu trwania projektu, tak, aby
rzeczywiScie byty one w jak najwiekszym stopniu dostosowane do potrzeb konkretnych oséb
bioracych w nich udzial. Realizacja dtuzszych projektéw zwiekszy skuteczno$¢ prowadzonych
dziatan i pozwoli na efektywne wykorzystanie zaréwno czasu, jak i srodkéw przeznaczonych na
ich realizacje.

Wprowadzenie systemu zachet dla przedsiebiorcow

Dla skuteczno$ci realizowanych form wsparcia, nalezy wypracowa¢ system zachet dla
przedsiebiorcow, tak aby wzbudzi¢ w nich motywacje do zatrudniania oséb mtodych
wchodzacych na rynek pracy i nie posiadajacych do$wiadczenia. Wsparcie powinno mie¢ forme
bezposrednich zachet finansowych w postaci dodatkéw do wynagrodzenia, dotacji, obnizek
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub tez forme ulg podatkowych jako rekompensata dla
przedsiebiorcy za poswiecanie czasu na nauke oséb mtodych,.

Pracodawcy sg wyjatkowo waznym motorem tworzenia nowych miejsc pracy dla mtodych oséb
i dlatego nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by zapewni¢ im dostep do niezbednego finansowania.

Intensyfikacja wsparcia w zakresie doradztwa zawodowego

Doradztwo zawodowe jest narzedziem, ktére pomaga mtodym osobom w planowaniu i realizacji
planéw edukacyjno-zawodowych.

Z informacji pozyskanych od respondentéw podczas wywiadéw grupowych wynika, iz
doradztwo zawodowe na terenie z ktérego pochodzili respondenci przyjmuje charakter
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incydentalny, co oznacza, Ze zajecia i spotkania z uczniami miaty charakter przypadkowy i byty
dziataniami w niewielkim stopniu skoordynowanymi. Jeden z rozméwcoéw wskazat rowniez na
matg $wiadomos$¢ i niezrozumienie problematyki doradztwa w Srodowisku szkolnym. Jako
skutki braku wsparcia z zakresu doradztwa zawodowego respondenci wskazywali miedzy
innymi brak umiejetnosci zwigzanych z podejmowaniem decyzji edukacyjnych i zawodowych,
brak wiedzy o wlasnych predyspozycjach zawodowych umiejetnoSciach i uzdolnieniach,
wynikiem tych brakéw jest niedopasowanie wyksztatcenia mtodych ludzi do potrzeb rynku
pracy. W trakcie wywiadéw pojawily sie opinie, iz mtodzi ludzie podejmuja decyzje zwigzane
z wyborem Kkierunku ksztatcenia, a w dalszej perspektywie zawodu, w sposéb nieSwiadomy.
W konsekwencji po skonczeniu szkoty bladza w poszukiwaniu pracy, a zdobyte przez nich
kompetencje rozmijaja sie z faktycznymi potrzebami rynku.

Rekomenduje sie upowszechnienie dostepu do ustug doradztwa zawodowego uczniom od
poziomu gimnazjum, poprzez zbudowanie spdjnego oraz dostosowanego do aktualnych potrzeb
systemu poradnictwa zawodowego w systemie o$wiaty.

Zwiekszenie efektywnosci stazy zawodowych

Staz jest powszechnie stosowanym przez urzedy pracy instrumentem aktywizacji zawodowej
0s6b bezrobotnych. W Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy staz zostat
zdefiniowany jako ,nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania
pracy, przez wykonywanie zadan w miejscu pracy, bez nawigzania stosunku pracy
z pracodawcg” Celem stazu jest umozliwienie osobie bezrobotnej nabycia praktycznych
umiejetnosci niezbednych do pozyskania przysztego zatrudnienia oraz zdobycie do$wiadczenia
zawodowego w rzeczywistych warunkach pracy, ktére wptyng na wzrost wartosci na rynku
pracy. Dodatkowo stazysta ma mozliwo$¢ zaprezentowania sie pracodawcy, a ten ma mozliwos¢
sprawdzenia stazysty pod katem jego ewentualnego zatrudnienia po zakonczeniu stazu. Staze
dla mtodych bezrobotnych sg bardzo popularnym instrumentem aktywizacji zawodowe;j,
traktowane s3g przez mtodych ludzi jako wazny element zdobywania do$wiadczenia
zawodowego. Przedstawiciele instytucji podkreslali, Ze bardzo czesto jako$¢ oferowanych stazy
jest bardzo niska, a mtodziez traktowana jest jako ,tania badZ bezptatna sita robocza”.
Najczesciej zgtaszanymi problemami w zakresie organizacji stazy zawodowych byt réwniez brak
jasno okreslonego programu praktyk oraz niski stopien zaangazowania pracodawcy
w przekazanie wiedzy stazysScie. Pracodawcy przyjmujac mlodziez na staze ograniczaja
w ten sposéb koszty prowadzenia dziatalnosci. Ponadto w okresie, gdy wzgledy finansowe nie
pozwalaja na zwiekszenie zatrudnienia, stazy$ci wypetniaja luke kadrowa u danego pracodawcy.
Brak obowigzku zatrudniania stazystéw po odbytym stazu i brak kosztow dla pracodawcow s3
niewatpliwie atrakcyjnym impulsem do organizowania miejsc stazowych. Pracodawcy twierdzg,
ze dla miodych ludzi to szansa na zdobycie zawodowego do$wiadczenia, jednak, coraz czesciej
wyglada to na wykorzystywanie trudnej sytuacji mtodych ludzi. Tolerancje dla zachowan
pracodawcéw powoduje trudna sytuacja na rynku pracy i duza liczba mtodych ludzi szukajacych
zatrudnienia. Mtlodziez podczas stazu zawodowego powinna  uczy¢ sie przydatnych
umiejetnosci, ktére w przysztosci zaprocentujg na rynku pracy.

Staz jest niewatpliwie przydatnym narzedziem aktywizujagcym bezrobotng mtodziez, gdyz jezeli
bezrobotny po okresie stazu nie uzyska zatrudnienia ma juz doswiadczenie zawodowe, ktore
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moze zosta¢ wykorzystane w przysztosci. Jednakze urzedy pracy powinny wprowadzi¢ wieksza
kontrole i monitoring nad stazystami, aby trafniej dobiera¢ stazystéw do pracodawcéw
organizujacych miejsca stazowe. Ponadto nalezatoby zobowigza¢ pracodawcéw do wyznaczania
opiekundéw stazowych oraz kontroli realizacji programéw stazy.

Lp.

Kryterium odnosnie grupy

docelowej

2. Rekomendacje dotyczace zalozen do konkurséow regionalnych

Opis kryterium

1. Grupe docelowa powinny stanowi¢ | Za mtodziez z grupy NEET uwaza sie osoby
osoby mtode ponizej 25 roku zycia, | ponizej 25 roku zycia (w wieku 15-24 lata),
ktore nie maja zatrudnienia ani nie | ktére nie maja zatrudnienia, ani nie uczestnicza
uczestnicza w  ksztatceniu lub | w ksztatceniu lub szkoleniu. Wiek ustalany
szkoleniu (tzw. mtodziez NEET), | wg reguly  stosowanej w  zasadach
zamieszkujgce powiaty o najwyzszych | sprawozdawczosci PO KL, tj. osoba w wieku
wskaznikach bezrobocia wsrod ludzi | 15-24 lata to osoba, ktéora w momencie
mtodych. rozpoczecia udzialu w projekcie ma skonczone

15 lat (od dnia 15 urodzin) i jednocze$nie nie
ukonczyta 25 lat (do dnia poprzedzajacego
dzien 25 wurodzin). Mieszkancy powiatéow
w ktérych stopa bezrobocia, na podstawie
danych GUS za ostatni okres statystyczny jest
réowna badz wyzsza niz Srednia dla catego
wojewddztwa i jednocze$nie odsetek oséb
miodych 18-24 w ogole bezrobotnych jest
réwny badz WYZSZY niz Srednia
w wojewoddztwie.
Z dostepnych danych statystycznych wynika, ze zr6znicowanie pod wzgledem
aktywnos$ci ekonomicznej ludnos$ci dotyczy nie tylko poziomu wojewddzkiego, ale
réwniez powiatowego. W zwiagzku z tym uznaje sie za wskazane, preferowanie realizacji
projektow na terenach dotknietych najwiekszym bezrobociem. Nalezy zauwazy¢, ze
brakuje danych dotyczacych wskaznikéw aktywnosci zawodowej w poszczegolnych
powiatach, stad tez przyjeto za miernik stope bezrobocia oraz odsetek oséb mtodych
18-24 w ogole bezrobotnych.

2. Grupe docelowa powinni stanowi¢ | Za absolwentéw uwaza sie osoby w okresie do

absolwenci szkot 12 miesiecy od dnia okre$lonego w dyplomie,
Swiadectwie lub innym dokumencie
poswiadczajagcym  ukoniczenie  szkoty na
dowolnym poziomie edukacji,
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Lp.

Kryterium odnosnie grupy Opis kryterium

docelowej

Uzasadnienie kryterium

Absolwenci to osoby borykajgce sie z problemami na rynku pracy, ktére wynikajg z braku
znajomo$ci rynku pracy, braku znajomos$ci technik aktywnego poszukiwania pracy,
braku do$wiadczenia zawodowego. Wsparcie ma na celu przygotowanie absolwentéw do
wejscia na rynek pracy i wzmacnianie ich zdolnosci do zatrudnienia (w tym w zakresie
praktycznych form nauczania - staze i praktyki zawodowe). Jak wskazujg respondenci
badania, absolwenci szko6t nie posiadajg wiedzy na temat rynku pracy, poruszania sie po
nim, oraz nie znajg instytucji do ktérych mogliby sie zglosi¢ o pomoc. Wg opinii
respondentéw mtodzi ludzie czesto nie potrafig skutecznie szuka¢ pracy i nie posiadaja
wystarczajgcych umiejetnosci interpersonalnych. Dlatego niezbedne jest wsparcie tych
0s6b miedzy innymi poprzez zapewnienie warsztatéw z aktywnego poszukiwania pracy,
szkolenia motywacyjne i doradztwo zawodowe.

3. Osoby dtugotrwale bezrobotne Osoby diugotrwale bezrobotne to osoby, ktére
w przeciaggu ostatnich 24 miesiecy byty
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy,
przez co najmniej 12 miesiecy

Uzasadnienie kryterium

Osoby ditugotrwale bezrobotnych nalezg do grup spotecznych do$wiadczajacych
szczeg6lnych trudnos$ci zwigzanych ze znalezieniem i utrzymaniem zatrudnienia.
Diugotrwale bezrobotni przyjmuja bierng postawe, tracg nawyki zawodowe, a ich
kwalifikacje ulegaja dezaktualizacji w stosunku do potrzeb lokalnych rynkéw pracy.
Dlatego w znacznym stopniu narazeni sg na wykluczeni ze spoteczeristwa. Wg opinii
respondentéw, osoby ktére przez dluzszy okres czasu pozostaja bez pracy traca
motywacje, che¢ dalszego poszukiwania pracy i podejmowania jakichkolwiek dziatan

aktywizacyjnych.
4. Osoby z wyksztatceniem Osoby z wyksztatceniem ogolnoksztatcagcym to
ogolnoksztatcgcym osoby posiadajace  wyksztatcenie $rednie

ogolnoksztatcace

Uzasadnienie kryterium

Kryterium na celu wsparcie os6b ktére sg najmniej konkurencyjne na rynku z powodu
braku zawodu oraz kwalifikacji. Potwierdzaja to dane dotyczace aktywnosSci oséb
z wyksztatceniem Srednim ogdlnoksztatcacym ktore sa znacznie gorsze niz osob
z wyksztalceniem zawodowym. Dane te potwierdzajg, iz dysponowanie zawodem jest

atutem.
5. Osoby z wyksztatceniem Osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej
gimnazjalnym i ponizej to osoby ktére posiadaja co najwyzej

wyksztatcenie gimnazjalne.

Uzasadnienie kryterium

Istotnym czynnikiem determinujacym start zawodowy jest poziom wyksztatcenia. Niski
poziom wyksztatcenia i brak do$wiadczenia zawodowego w znacznej mierze wptywa na
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Kryterium odnosnie grupy Opis kryterium
docelowej

brak aktywnos$ci zawodowej os6b nie posiadajacych wyksztatcenia. Brak wyksztalcenia
jest wyznacznikiem niskich kwalifikacji. Osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej
sa czesto wycofane z zycia spotecznego i majg znikome szanse na zdobycie
do$wiadczenia i pracy. W opinii respondentéw osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym
i ponizej sg najbardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz posiadajg najwiekszy
deficyt zdolnos$ci interpersonalnych. Osoby te najczesciej zasilajg grono bezrobotnych,
uzyskuja relatywnie niskie wynagrodzenia i maja niewielkie szanse na zmiane swojego
statusu ekonomicznego.

Osoby nie posiadajace zadnego Pierwszenstwo maja osoby nie posiadajace
doswiadczenia zawodowego zadnego doswiadczenia zawodowego, w dalszej
kolejnosci posiadanie doswiadczenie zawodowe
ponizej 6 miesiecy
Uzasadnienie kryterium
Kryterium na celu wsparcie os6b ktére sa najmniej konkurencyjne na rynku z powodu
braku doswiadczenia zawodowego. Zgodnie z opinia respondentéw przedstawiana
podczas wywiadéw zaréwno indywidulanych ja i grupowych pracodawcy wolg
zatrudnia¢ osoby, ktére posiadaja juz doswiadczenie zawodowe. Wg respondentow
osoby do 25 roku zycia sa praktycznie pozbawione mozliwo$ci zdobycia doswiadczenia
zawodowego. Mtodziez nie posiadajaca zadnego doSwiadczenia zawodowego jest grupa
szczego6lnie zagrozong bezrobociem, poniewaz przegrywa w konkurencji z pracownikami
posiadajacymi do$wiadczenie zawodowe. Powoduje to wydtuzanie sie okresu
pozostawania bez pracy, co z kolei powoduje utrate zdobytych kwalifikacji, zniechecenie
i doprowadza czesto do patologii spotecznych.

Lp.

Kryterium odnosnie projektow Opis Kryterium

Nawigzanie wspétpracy z pracodawcami | Projektodawca nawiaze wspotprace
zZ pracodawcami z terenu wojewddztwa
podkarpackiego w celu lepszego
dostosowania zakresu wsparcia

przewidzianego w projekcie do potrzeb
pracodawcéw z regionu.

Uzasadnienie Kryterium

Kryterium ma na celu pobudzanie wspdlpracy pomiedzy projektodawcami,
a regionalnymi pracodawcami, co powinno przyczyni¢ sie do zwiekszenia efektywnosci
realizowanych projektéow. Zgodnie z wypowiedziami wielu respondentéw nawigzanie
wspotpracy z pracodawcami jest niezbedne i konieczne w aktywizacji mtodych ludzi.
To pracodawcy powinni wskaza¢ jakich pracownikéw i o jakich kwalifikacjach
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Lp. Kryterium odnosnie projektow Opis kryterium

potrzebuja. Pracodawcy powinni bra¢ czynny udziat w opracowywaniu programéw
szkolen, kursow i stazy. Czynny udziatl pracodawcow pozwoli dopasowac¢ umiejetnosci
uczestnikow projektu do potrzeb regionalnego rynku pracy. Aby wzmocni¢ szanse
znalezienia pracy przez uczestnikow projektu, w przypadku gdy projekt przewiduje
dodatkowo realizacje szkolen/kurséw prowadzacych do podniesienia, uzupetnienia lub
zmiany kwalifikacji zawodowych, zasadne jest dostosowanie wsparcia szkoleniowego do
konkretnych potrzeb przedsiebiorcow.

2. Kompleksowy charakter wsparcia Wsparcie powinno miec charakter
kompleksowy poprzez obligatoryjne
zastosowanie w stosunku do kazdego
uczestnika projektu co najmniej
Indywidualnego Planu Dzialania
w polaczeniu z co najmniej trzema formami
wsparcia  skierowanego do  kazdego
uczestnika projektu. (np. IPD + warsztaty
z posrednictwa pracy + kurs zawodowy
+ staz)

Uzasadnienie kryterium

Aktywizacja zawodowa jest procesem ztozonym, obejmujacym oddziatywanie w réznych
sferach funkcjonowania cztowieka i wymagajacym trwatego, zintegrowanego podejscia
w ramach realizowanego projektu. Uzasadnione jest zatem stosowanie mozliwie
szerokiego wachlarza ustug aktywizacyjnych, zwtaszcza w odniesieniu do mtodych oséb
bezrobotnych. Potrzeba kompleksowego rozwigzania problemu pozostawania bez pracy
tej kategorii os6b, powoduje koniecznos¢ podjecia szeregu dziatan utatwiajacych im
pelen dostep do zmieniajgcego sie rynku pracy.

Respondenci podczas wywiadéw grupowych wielokrotnie podkres$lali, iz same kursy czy
szkolenia przekwalifikujgce sg nieefektywne poniewaz bezrobotna mtodziez ma wiele
innych brakéw takich jak brak motywacji do pracy, brak informacji ogélnych o rynku
pracy, brak umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Objecie Indywidualnym Planem Dziatania wszystkich uczestnikéw projektu umozliwi
zdiagnozowanie ich $ciezki rozwoju zawodowego. Kompleksowa analiza potrzeb
i oczekiwan pozwoli na wilasciwe opasowanie kolejnych form wsparcia do
indywidualnych potrzeb, a tym samym zapewni wiekszg efektywno$¢ podejmowanych
dziatan. Doradztwo zawodowe oraz wsparcie psychologiczne utatwi proces poruszania
sie po rynku pracy. Potrzebe realizacji projektéw obejmujacych staze/praktyki
zawodowe uzasadnia zar6wno konieczno$¢ zapewnienia osobom znajdujgcym sie
w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy mozliwie jak najszerszego wsparcia prowadzacego
do zdobycia praktycznych kwalifikacji i doSwiadczenia zawodowego. Uzasadnia to
potrzebe zachecania Projektodawcéw do oferowania osobom pozostajacym bez
zatrudnienia wsparcia w tym zakresie.
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Kryterium odnosnie projektow Opis kryterium

Innowacyjna forma wsparcia Kryterium ma na celu zainicjowania przez
Projektodawcé6w nowych, nieoferowanych na

rynku form wsparcia.

Uzasadnienie kryterium

Respondenci podczas wywiadéw grupowych analizowali zakres dotychczas
realizowanych projektow skierowanych do os6b bezrobotnych i zauwazyli pewne
schematy realizowanych projektéw. Wg opinii respondentéw Projektodawcy wolg
trzymac sie sprawdzonej formuty szkolen, rzadko proponujg innego typu projekty. Jest to
o tyle niekorzystne, Ze same szkolenia czy kursy niekoniecznie musza rozwigzywac
najwazniejsze problemy spotecznos$ci lokalnych na terenie wojewédztwa.

Wprowadzenie wskaznika efektywnosci | Kryteria w zakresie efektywnoSci
zatrudnieniowej zatrudnieniowej okreslaja minimalny
odsetek uczestnikdw, ktérzy powinni podjaé
zatrudnienie w wyniku objecia wsparciem
w projekcie.

Uzasadnienie kryterium

Podjecie zatrudnienia przez osoby pozostajace bez zatrudnienia powinno stanowic
gtowny cel projektow. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa $wiadczy o odpowiednim doborze
dziatan podejmowanych w ramach projektu do potrzeb grupy docelowej oraz potrzeb
regionalnego rynku pracy. Zapewnia réwniez wysoka wydajnos¢ wykorzystania
srodkéw przyznanych na realizacje projektu. Wg respondentéw wywiadow
indywidualnych i grupowych wskazanie minimalnego poziomu efektywnosci
zatrudnieniowej w ramach realizowanych konkurséw ma na celu zmobilizowanie
Projektodawcéw do dokonania juz na etapie przygotowania wniosku o dofinansowanie
rzeczywistej diagnozy potrzeb regionalnego rynku pracy.
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